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INTRODUCCION

Este programa ha sido maravilloso al crear tantas experiencias
educativas, profesionales y personales, promocionando
desarrollo, creatividad, colaboracion, iniciativas,

metodologias practicas, entre tantas otras fortalezas, que al
final de todo alientan, motivan y dan esperanza.
(Docente de Magallanes, ex beneficiario PIAP)

En 2004, cuando el Programa de Fortalecimiento del Aprendizaje del Idioma Inglés en la Ensefianza Basicay
Media (posteriormente conocido como Programa Inglés Abre Puertas, PIAP) inicié su camino, Chile enfrentaba
un desafio mayusculo: la ensefianza del inglés en el sistema publico era territorio de profundas inequidades. El
Decreto 81 (2004) establecio entonces una misidn clara: mejorar el nivel de inglés de estudiantes entre 5° basico
y IV medio mediante la definicion de estandares nacionales, una estrategia de desarrollo profesional docente y
apoyo concreto en las salas de clases.

Luego de mas de veinte afios, el programa ha sido objeto de analisis y referencia en estudios nacionales e
internacionales sobre politicas de ensefianza del inglés.

El PIAP construyo su accion sobre dos pilares fundamentales: el fortalecimiento docente y la ampliacion de
oportunidades para las y los estudiantes. En el dmbito docente, la trayectoria del programa refleja un aprendizaje
institucional acumulativo. Lo que comenzd como un esfuerzo focalizado en evaluar y promover las competencias
linguisticas evoluciond hacia una apuesta mas ambiciosa: una formacion integral, la que abarca no solo eldominio
del idioma, sino también habilidades pedagdgicas, capacidad de reflexidn, espiritu investigativo, colaboracion
profesional e innovacién en el aula (MINEDUC, 2023).

Esta transformacion se materializé en talleres, programas de mentoria, proyectos de innovacidon pedagdgica,
tanto presenciales como virtuales, pasantias en el extranjero que abrieron mundos, programas de inmersion
que renovaron perspectivas y la creacion de Redes de Docentes de Inglés, una de las iniciativas con mayor
fidelizacion, que tejid comunidades profesionales a lo largo del pais. Asimismo, las alianzas estratégicas con
universidades, embajadas, fundaciones y organismos internacionales amplificaron el alcance, mejorando tanto
la formacion inicial como la formacion continua de docentes de inglés, promoviendo certificacion linguistica y
actualizacioén curricular que, de otro modo, habria sido inaccesible para muchos.

Para las y los estudiantes, el programa desplegd un abanico de iniciativas disefladas no solo para desarrollar
habilidades comunicativas, sino también para encender la chispa del interés y la motivacién. Los campamentos
de invierno y verano ofrecieron espacios de inmersion donde el inglés dejo de ser tan solo una asignatura,
para convertirse en un medio natural de comunicacion. Los talleres extraprogramaticos no solo potenciaron
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la comunicacion oral, sino que animaron a las y los estudiantes a creer en si mismos y en el proceso. El Centro
Nacional de Voluntarios abrié una puerta al mundo en mas de mil establecimientos educacionales durante 15
anos, recordandoles a cientos de miles de estudiantes chilenos que son ciudadanos del mundo, no solo de sus
comunas. Igualmente, el desafio de escritura de microcuentos valido la produccidn creativa; las competencias
de deletreo hicieron del aprendizaje un desafio ludico; y los debates y la oratoria promovieron la reflexion y el
pensamiento critico.

Destaco los juegos y la forma en la que el equipo busca que
todo sea divertido, pero a la vez nos mantienen hablando
inglés de forma continua. Eso es lo que mas me gusto, porque

no era dificil y al final el inglés salia por si solo mientras
participabamos en cada actividad.
(Estudiante English Camp Ensefianza Media, 2025)

Veinte aflos merecen una mirada honesta. La elaboracion de este documento integré distintos tipos de evidencia
-evaluaciones internas, articulos en revistas indexadas, documentos de organismos internacionales, entrevistas
con autoridades, y encuestas a directores y directoras de carreras de pedagogia en inglés, funcionarios y
beneficiarios-, con el objetivo de construir un retrato fiel de los logros y desafios del programa. El propdsito de
esta recopilacion es sistematizar la experiencia acumulada del programa y extraer aprendizajes relevantes para
el fortalecimiento de su disefio, implementacion y evaluacion, identificando elementos de continuidad y mejora
que orienten futuras decisiones de politica publica.

Este ejercicio de memoria entrega distintas luces y herramientas para analizar en profundidad el impacto de este
programa educativo. La evidencia revisada permite afirmar que el Programa Inglés Abre Puertas ha generado un
valor publico sostenido en términos de cobertura, acceso territorial y fortalecimiento de capacidades docentes
a lo largo de dos décadas. Asimismo, el programa ha ampliado de manera significativa las oportunidades de
participacion en experiencias educativas vinculadas al aprendizaje del inglés, particularmente en contextos
donde dichas oportunidades eran previamente inexistentes o escasas.

Igualmente, su continuidad permitié acumular aprendizajes institucionales y ajustar estrategias sobre la base
de la evidencia. Cabe destacar que el programa logré mantenerse operativo a lo largo de seis administraciones,
enfrentando contextos adversos como desastres naturales, una crisis sanitaria y restricciones presupuestarias
significativas, lo que constituye un antecedente relevante de su capacidad de adaptacion. En esa linea, se puede
afirmar que las fortalezas del programa son claras: su estabilidad en el tiempo, la solidez de sus equipos técnicos,
la coherencia y mejora continua de un sistema de desarrollo profesional docente, y -especialmente- la alta
valoracion de beneficiarios, quienes, afio tras ailo, demandan su continuidad.

La revision de la trayectoria de mas de veinte afios del programa permite identificar, junto con sus avances,
un conjunto de desafios pendientes. Entre ellos se cuentan el fortalecimiento de los sistemas de monitoreo y
evaluacion, con el fin de generar evidencia mas robusta sobre los aprendizajes estudiantiles; la profundizacion del
enfoque de equidad territorial; el aseguramiento de una mayor estabilidad presupuestaria; y el fortalecimiento
de la colaboracion intrainstitucional, en particular para mejorar la articulacidén con la formacion inicial docente.
Fortalecer al PIAP -impulsando la innovacion pedagdgica, mejorando la gobernanza e invirtiendo en un
monitoreo riguroso y en la evaluacion de impacto- permitira capitalizar dos décadas de capacidades instaladas y
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potenciar su contribucion al sistema educativo. Mas que un ejercicio retrospectivo, este andlisis busca identificar
elementos estratégicos que orienten el fortalecimiento del programa hacia adelante, en coherencia con los
objetivos de equidad y calidad educativa.

Para graficar de forma integra lo que han sido estas ultimas dos décadas, este documento cuenta con cinco
secciones que, en conjunto, apuntan a retratar -con la diversidad y profundidad necesarias para semejante
tarea-, la historia del Programa Inglés Abre Puertas.

La primera seccion describe el origen del programa y el contexto en el cual nacié. La segunda cuenta la historia
de las etapas que marcaron su evolucion, contextualizando cada decisidn en su momento histdrico. La tercera
analiza en profundidad los logros y desafios de las lineas de accion relevantes del Programa, como las Redes
de Docentes de Inglés, los English Summer y Winter Camps, el Centro Nacional de Voluntarios, y las acciones
formativas del area de Desarrollo Profesional Docente. La cuarta sintetiza las principales contribuciones del
programa al sistema educativo chileno, articulando el valor publico generado durante dos décadas. Finalmente,
la quinta seccidn presenta recomendaciones concretas y priorizadas para mantener la relevancia y pertinencia
del PIAP en el mediano y largo plazo. Estas recomendaciones apuntan a fortalecer la proyeccion del programa
y su alineacion con el objetivo de ampliar, de manera equitativa, el acceso a oportunidades de aprendizaje de
inglés de calidad.

La invitacidon es a que recorramos en esta memoria la historia de un programa educativo que ha acompanado
a multiples generaciones de estudiantes y docentes, en todos los rincones del pais y en los mas diversos
momentos politicos y sociales, dando cuenta en su transcurso de valores fundamentales para esta época, como
son la resiliencia, la flexibilidad, la capacidad de adaptaciony la eficiencia, tanto en lo administrativo como en lo
humano.

El PIAP ha aportado significativamente al fortalecimiento del
inglés en el sistema educativo. Su contribucion mas relevante
ha sido ampliar y diversificar las oportunidades de desarrollo
profesional docente, entregando capacitaciones,
certificaciones y acomparfiamiento pedagdgico que mejoran

la calidad de la ensefianza. Ademas, ha provisto materiales y
recursos digitales que facilitan practicas mas motivadoras y
contextualizadas. También ha promovido la interaccion con
hablantes nativos y experiencias culturales que enriquecen el
aprendizaje.

(Director de carrera de Pedagogia en Inglés, Macrozona Sur)
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PARTE I:
LATRAYECTORIA

1. ;POR QUE NACIO EL PIAP?

1.1 Chile ainicios de los 2000:
Diagnéstico de una brecha critica

A inicios de la década del 2000, Chile enfrentaba una
paradoja estructural: mientras el pais profundizaba su
insercion internacional mediante tratados de libre comercio
y acuerdos de cooperacion econdmica, la mayoria de sus
ciudadanas y ciudadanos carecia de las competencias
basicas en inglés. Esta brecha limitaba las oportunidades
educativas y laborales tanto de estudiantes como de
trabajadores, en un contexto donde el inglés se consolidaba
como la principal lengua de intercambio global.

Desde el retorno a la democracia, la politica educativa
chilena habia redefinido sus prioridades en un contexto de
apertura econdmica y creciente insercion internacional.
La educacion fue concebida como un pilar estratégico
para la consolidacion democratica y el desarrollo del pais,
con un énfasis progresivo en la equidad, la calidad y el
fortalecimiento del capital humano (Arellano, 2000; Cox,
1997; MINEDUC, 2004b).

Durante la primera mitad de la década de 1990, los
esfuerzos se concentraron en la recuperacion del sistema
escolar y en el fortalecimiento de los aprendizajes basicos,
mediante el aumento del gasto publico y la implementacion
de programas focalizados, como el Programa Enlaces (1992
- 2002) y el Programa MECE (1995-2003), entre otros (Cox,
1997, 2004; Donoso, 2005).

Este enfoque comenzé a ampliarse con la reforma curricular
de 1998, que redefinid el concepto de calidad educativa
al incorporar, junto a los aprendizajes tradicionales,
competenciasinstrumentales necesarias para la participacion

en la sociedad del conocimiento (Ley 18.962).

El nuevo marco curricular de la educacion basica, decretado
en 1996, introdujo un cambio sustantivo en la organizacion
del curriculum escolar en Chile al ampliar, de manera inédita,
la autonomia de los establecimientos para definir sus planes y
programas de estudio. En concordancia con la Ley Organica
Constitucional de Ensefianza de 1990 (LOCE), este marco
estructurd los aprendizajes en Objetivos Fundamentales
y Contenidos Minimos, estableciendo orientaciones
comunes que permitian a los establecimientos educativos
complementar y adaptar los contenidos segun sus propios

proyectos educativos.

Esta modalidad supuso un impulso a la descentralizaciéon
del sistema educativo y trasladdé a los equipos docentes
la responsabilidad de optar entre desarrollar propuestas
curriculares propias o implementar los programas oficiales
del Ministerio de Educacién. Paralelamente, el marco
redefinié los contenidos de las distintas areas disciplinarias,
incorporando criterios de actualizacién tanto en el plano
del conocimiento como en el pedagdgico, y se sustentd
en enfoques de enseflanza centrados en el aprendizaje
significativo, reconociendo la relevancia de la experiencia y
los saberes previos de las y los estudiantes (Cox, 1997).

En este marco, Chile fue pionero en la regién al incorporar
tempranamente el inglés en la educacion escolar: en 1998 se
establecio su ensefianza como idioma extranjero a partir de
5° afio de Educacion Basica, y en 1999 se definid por primera
vez un curriculum nacional para la asignatura (Salinas, 2005).
Durante la primera década de los afios 2000, el inglés formo
parte del subsector de Lenguaje y Comunicacién, lo que
condiciond su implementacion curricular y pedagdgica.
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Estas decisiones sentaron las bases para la posterior consolidacion del inglés como asignatura independiente y su
obligatoriedad dentro del curriculum escolar, proceso que se formalizé normativamente con la Ley General de Educacion
(2009) y la promulgacion de las Bases Curriculares para Educacion Basica (Decreto Supremo N.2 439, 2011/2012). De este
modo, la enseflanza del inglés quedd posicionada como un componente estructural del sistema educativo chileno. No
obstante, su implementacion se vio limitada por la disponibilidad local de docentes especializados y recursos pedagodgicos,
lo que derivd en marcadas desigualdades territoriales (Mide UC, 2005a).

A comienzos de los afios 2000, los diagnoésticos coincidian en sefialar que la ensefianza del inglés en Chile presentaba
debilidades persistentes. Predominaba un enfoque centrado en la gramatica y la traduccidn, con escasa exposicidon oral
al idioma, una débil articulacidon entre curriculum, evaluacidon y formacion docente, y limitadas instancias de desarrollo
profesional especializado (Matas & Muioz, 2005).

1.1.1 El déficit docente y heterogeneidad en la formacién

El diagndstico era contundente. En 2003, Chile contaba con 7.484 docentes de inglés en el sistema escolar, pero solo el
43,5% contaba con formacion especifica en pedagogia en inglés. Es decir, si bien el 92% contaba con titulo en pedagogia,
menos de la mitad contaba con la especializacion oficial en inglés, y el 51% no contaba con ninguna mencién ni especialidad
(MINEDUC, 2003).

En este contexto, la ensefianza del inglés se centraba principalmente en gramatica y traduccion, con limitadas oportunidades
de practica oral y sin alineacion sistematica a estandares internacionales de competencia linguistica.

Por su parte, la formacion inicial docente era insuficiente. Menos de 30 programas universitarios formaban a pedagogas y
pedagogos en inglés, concentrados en la zona central del pais y con amplias diferencias en enfoques y niveles de exigencia.
No existian estandares nacionales claros sobre qué nivel de inglés debia tener un docente al egresar, ni qué metodologias
debia dominar. Por ultimo, frente a la carencia de un diagnodstico acerca de las competencias linguisticas de docentes de
inglés, en 2005, el Ministerio de Educacidon convoco a la Jornada de Autoevaluacion Nacional de Profesores de Inglés.
La prueba, de caracter voluntario para docentes de inglés de todo Chile (Quick Placement Test), se implementd a través
de INACAP. La Jornada de Autoevaluacion Nacional de 2005 represento la primera certificacion voluntaria y gratuita, con
participacion de 2.177 docentes.

La respuesta se concentrd principalmente en las regiones Metropolitana, Biobio y los Lagos, alcanzando al 29% del total
de docentes de inglés del pais, mayoritariamente pertenecientes a los sectores municipal (46%) y particular subvencionado
(39%). Los resultados, medidos seguin la escala ALTE (Association of Language Testers in Europe) -marco internacional
que describe el dominio del idioma en funcidn de competencias comunicativas y que se encuentra alineado con el Marco
Comun Europeo de Referencia-, mostraron que el 86% de las y los docentes alcanzé el nivel 2, correspondiente a un nivel
B1, siendo el nivel B2 el minimo deseable para docentes de la asignatura (MINEDUC, 2005). El andlisis por sector educativo
evidencio una brecha significativa: las y los docentes del sector particular subvencionado presentaron niveles de dominio
mas altos que sus pares del sector municipal, donde hasta un 29% se situé en ALTE 1, correspondiente a un nivel basico del
idioma (MINEDUC, 2005).
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TABLA 1. EQUIVALENCIA NIVELES ALTE-CEFR

NIVEL ALTE NIVELCEFR DESCRIPCION GENERAL

Usuario basico inicial: puede comprender y usar
ALTE Breakthrough Al expresiones muy frecuentes y frases simples.

Usuario basico: puede comunicarse en tareas simples y

Usuario independiente: puede desenvolverse en
ALTE Level 2 Bl situaciones cotidianas y producir discurso simple.

Usuario independiente avanzado: puede interactuar con
ALTE Level 3 B2 fluidez y comprender textos complejos.

Usuario competente: puede usar el idioma de manera
ALTE Level 4 C1 flexible y efectiva en contextos académicosy profesionales.

Usuario altamente competente: dominio cercano al

ALTE Level 5 C2 hablante nativo.
Nivel insuficiente Nivel minimo requerido Nivel deseable
para la ensefianza de inglés para la ensefianza de inglés para la ensefianza de inglés

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos desde MIDE UC 2005.
1.1.2 Las brechas en los aprendizajes

Ante la falta de mediciones nacionales y estandarizadas de las competencias de inglés en estudiantes de Chile en 2003, el MINEDUC
contratd primero una asesoria para diagnosticar el nivel de inglés de los estudiantes a cinco afios de la implementacién del primer
curriculum en la asignatura. La prueba fue disefiada por Cambridge ESOL y evalud la comprension lectora y auditiva en inglés de
una muestra representativa de estudiantes de 8° basico y 4° medio (11.000 estudiantes de 299 establecimientos educativos). Se
esperaba que el estudiantado alcanzara un nivel basico inferior (Breakthrough en la clasificacion ALTE), sin embargo, debido al bajo
desempenio obtenido se generaron dos niveles mas adicionales, inferiores: Lower Breakthrough (comprende instrucciones sencillas
orales y escritas; lee mensajes cortos y reconoce palabras y expresiones que escucha) y Pre-Breakthrough que da cuenta que el
estudiantado no comprende inglés ni en sus expresiones mas sencillas.

Los resultados evidenciaron el insuficiente nivel de inglés del estudiantado en Chile, en tanto dos de cada tres estudiantes de
octavo basico y casi la mitad de los estudiantes de cuarto medio demostraron tener una comprension elemental del idioma (Lower
Breakthrough). Es decir, 95% de las y los estudiantes culminarian su etapa escolar contando, como maximo, con la capacidad
funcional basica para comprender o comunicarse eninglés, lo que sin duda podria privarles de oportunidades de perfeccionamiento
y de educacidn superior a nivel internacional, a puestos de trabajo en sectores exportadores, asi como impedirles el acceso a la
informacidény a la cultura en el idioma dominante de internet y de la comunicacion académica global.

Ademas, seidentificd unabrecha socioeconémicasignificativa: el estudiantado de establecimientos particulares superé ampliamente

alasy los estudiantes de establecimientos municipales (Salinas, 2005). Quienes estudiaban en establecimientos particulares pagados
alcanzaban niveles de comprension cinco a siete veces superiores que sus pares de establecimientos municipales.
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TABLA 2. RESULTADOS ESTUDIANTES 2004

NIVELDE RENDIMIENTO

AUTONOMO
(Threshold/ ALTE 2)
Usuario autonomo

BASICO SUPERIOR
(Waystage/ ALTE 1)
Usuario basico

BASICO INFERIOR
(Breakthrough)
Usuario basico

COMPRENSION ELEMENTAL
(Lower Breakthrough)

NO COMPRENDE INGLES
(Pre Breakthrough)

LOS ESTUDIANTES PUEDEN:

o Comprender las ideas centrales de temas
familiares del trabajo, colegio o tiempo libre.
¢ Manejarse en situaciones de viaje.

» Comprender frases y expresiones cotidianas.
» Comprender descripciones sencillas de su

entorno y de si mismos.

¢ Manejar informacion de temas cercanos y

rutinarios.

* Comprender expresiones cotidianas y frases
basicas para necesidades concretas.

» Comprender si les hablan lento y claro.

e Extraer la idea esencial de un texto.

e Comprender instrucciones sencillas orales

y escritas.
* Leer mensajes cortos.

* Reconocer palabras y expresiones

que escucha.

e Los estudiantes no alcanzan el nivel anterior.

Fuente: elaboracion propia en base a datos obtenidos desde MIDE UC 2005.

Posteriormente, considerando las sugerencias del estudio, el Ministerio de Educacion, a través de la Unidad de Evaluacion
(predecesora de la Agencia de la Calidad de la Educacion), implementd una nueva evaluacion para medir el dominio de inglés
del estudiantado en Chile en octubre de 2010. La prueba TOEIC Bridge se aplicéd a una muestra de 200.000 estudiantes de 3°
medio, y se validd su uso para medir las habilidades de inglés, aunque se sugirid calibrar el nivel de dificultad para el contexto

8° BASICO

1%

2%

20%

67%

10%

chileno y, eventualmente, generar una prueba nacional propia (Educational Testing Service, 2006).
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5%

9%

37%

45%

4%
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1.1.3 El contexto de politica publica

En un contexto de globalizacidon, tratados de libre
comercio (con Estados Unidos, la Unidon Europea, China y
Corea) y crecientes exigencias del mercado laboral por el
aumento de la competitividad internacional, estudios del
Consejo Nacional de Educacion (CNED) y del Programa
de Competitividad de la Corporacion de Fomento de la
Produccién (CORFO) advirtieron que el bajo dominio del
inglés constituia una barrera para la insercion internacional,
la productividad y la movilidad social (Mide UC, 2005b,
2008).

Hacia comienzos de la década del 2000, el dominio delinglés
se consolidd como una prioridad explicita de la politica
educativa nacional, en coherencia con las orientaciones
definidas en el marco de la APEC (Asia-Pacific Economic
Cooperation) y con los ejes estratégicos de las politicas
educativas del periodo (MINEDUC, 2004b, 2004c). Por tanto,
la ensefianza del inglés dejo de ser concebida unicamente
como un problema pedagdgico, para ser entendida como
un desafio estratégico de largo plazo, vinculado al desarrollo
del pais y a la reduccion de desigualdades en el acceso
a oportunidades. No obstante, garantizar un aprendizaje
efectivo en el sistema de educacion publica requeria una
inversion sistematica, una vision de largo plazo y condiciones
de gobernanza adecuadas. En ese contexto, se configuraron
las bases para el desarrollo de una politica publica en torno
al fortalecimiento del inglés.

1.2 Decreto 81 (2004):
El inicio del camino

Frente a este escenario, durante el gobierno del presidente
Ricardo Lagos (2000-2006), se crea el Programa de
Fortalecimiento del Aprendizaje del Idioma Inglés en la
Ensefianza Bdsica y Media, fundamentado explicitamente
en las necesidades de la educacion del siglo XXI, la equidad
asociada al aumento de oportunidades laborales y el
desarrollo econdmico nacional, vinculado a la insercion
comercial de Chile en el contexto global (Decreto 81, 2004).

La misidn oficial establecia: “Mejorar el nivel de inglés
que aprenden los estudiantes de 5° basico a 4° medio
de establecimientos educacionales del pais, mediante la
definicion de estandares nacionales de aprendizaje, una
estrategia de desarrollo profesional docente y apoyo a los
profesores de inglés en las salas de clases”.

Se establecia asi un conjunto de medidas de caracter

estructural, diferencidndose de iniciativas previas de
menor articulacion sistémica. Entre ellas se incluyen la
implementacion de evaluaciones diagnodsticas y procesos
de certificacion alineados con marcos internacionales;
el desarrollo sistematico de instancias de formacion y
perfeccionamiento docente, tanto a nivel nacional como
en el extranjero; la gestion de cooperacion nacional e
internacional mediante la contratacion de especialistas y el
establecimiento de alianzas estratégicas para la definicion
de estdndares y fortalecimiento pedagodgico (Decreto 81,

2004).

Esnecesariotenerencuentalaimportanciaestratégica
para el pais. No es un problema de educacion
solamente, es un problema de desarrollo nacional.
Siempre entendi que la educacion es menospreciada
por los politicos porque tiene desarrollo de largo
plazo, entonces tu tienes que vincularlo a los temas

de largo plazo: desarrollo y riqueza, ademas de los
temas de empleo, de desarrollo profesional, de que
los chicos de mds abajo no se queden atras. (...) Pero
también hay un problema en la vision politica de
un pais que quiere tener un rol internacional mayor
O que quiere ayudar a disminuir las desigualdades
de oportunidades. Porque en el idioma, hay una
oportunidad para los de mas abajo.

(Sergio Bitar, Ministro de Educacién, 2003-2005)

1.3 Elinglés como derechoy como
herramienta: La vision fundacional

A partir de este marco normativo, el Programa Inglés Abre
Puertas (PIAP) se organiza en ejes complementarios, los
que en conjunto articulan la formacion docente, el apoyo
al aprendizaje estudiantil, la evaluacion estandarizada y la
cooperacion internacional, integrando actores publicos,
universidades, organismos multilaterales y sector productivo
(Mide UC, 2008; Rozo Grande, 2017).

Esta arquitectura institucional permitié dotar a la politica de
ensefanza del inglés tanto de una coherencia estructural
como de continuidad y, especialmente, le entregd la
capacidad de intervenir sobre los principales nudos criticos:
los bajos niveles de aprendizaje estudiantil, los espacios de
mejora en la formacion docente, la ausencia de estandares
nacionales y las persistentes desigualdades territoriales.
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Enlo concreto, esta vision se plasmo en tres pilares conceptuales, los que guiaron el disefioy laimplementacion del programa
durante sus primeros afios: La “equidad como imperativo ético”, la “integralidad como estrategia”, y la “colaboracién como
modelo de gestion”.

1.3.1 Pilar 1: Equidad como imperativo ético

El mismo nombre del Programa -Inglés Abre Puertas- reflejaba la conviccion de que el dominio del idioma no era un fin en
si mismo, sino un medio para entregar oportunidades educativas, laborales y culturales que, histéricamente, habian estado
reservadas a quienes podian pagar una educacion privada de calidad o viajar al extranjero con cierta regularidad.

El programa nacié con una vocacion explicita de reducir las brechas de acceso al inglés, y se focalizé deliberadamente en la
educacion publica. Esto no significaba que la educacion privada no necesitara apoyo, sino que las brechas observadas eran
mas significativas en el sistema publico, con el cual el Estado tiene la responsabilidad directa e ineludible de garantizar una
educacion de calidad.

La apuesta ética era clara: si el Estado no garantizaba que la totalidad de estudiantes de Chile, independientemente de su
origen socioecondmico o ubicacidon geografica, tuvieran oportunidades reales de aprender inglés, entonces la globalizacion
solo amplificaria las desigualdades existentes, en lugar de ser un puente para la movilidad social.

1.3.2 Pilar 2: Integralidad como estrategia

A diferencia de iniciativas previas de alcance acotado, el PIAP adoptdé un enfoque integral orientado a abordar, de manera
simultanea, multiples aristas del problema. No bastaba con capacitar docentes si estos no tenian recursos pedagdgicos
adecuados, ni era suficiente el proveer recursos si el profesorado no sabia usarlos. Menos aun servia el mejorar la ensefianza
tradicional si las y los estudiantes no tenian oportunidades de practica oral mas alld de la sala de clases. Todo estaba
interconectado.

Este enfoque integral se materializé en cinco lineas de accion simultaneas: estandares y evaluacién (alineacién con el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas y ALTE, evaluaciones diagndsticas nacionales); formacién docente (cursos,
certificaciones, pasantias, redes profesionales); recursos pedagégicos (materiales, guias, tecnologia educativa); apoyo
en aula (voluntarios angloparlantes, campamentos de inmersién); y articulacién intrainstitucional e interinstitucional
(coordinacion entre el MINEDUC, universidades, y organismos internacionales).

Esta dindmica era inédita en la politica educativa chilena. No se trataba solo de “capacitar docentes” o “comprar software
educativo”, sino de construir un ecosistema completo donde cada componente reforzaba a los demas.

Una o un docente capacitado necesitaba materiales adecuados; los materiales requerian docentes que supieran usarlos;

ambos necesitaban estudiantes motivados; la motivacion venia de experiencias positivas con el idioma; esas experiencias
requerian oportunidades de practica oral; y asi, sucesivamente, se debia generar un circulo virtuoso.
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1.3.3 Pilar 3: Colaboracion como modelo de gestiéon

Desde su origen, el PIAP se construyd sobre alianzas
estratégicas con actores nacionales e internacionales,
estableciendo la colaboracién interinstitucional como
estrategia fundacional, no como una adicién posterior.
El British Council y la Embajada de los Estados Unidos
colaboraron con programas de capacitacion docentes
y planes curriculares para actividades de estudiantes,
mientras que Cambridge ESOL, el Instituto Chileno
Britanico de Cultura y ETS (Educational Testing Service)
proveyeron evaluacion y certificacion de competencias
linguisticas. En tanto, World Teach (de Harvard University)
y otras organizaciones aportaron con reclutamiento y
capacitacion de voluntarias y voluntarios internacionales
que se integrarian en aulas chilenas.

ElProgramade Naciones Unidas parael Desarrollo (PNUD)
fue un aliado clave proveyendo apoyo técnico y gestion
administrativa, elemento crucial para la coordinacion
de esta compleja red de actores. La Universidad de
Michigan disefid¢ instrumentos especificos de medicién
docente. Trinity College, Universidad de Queensland,
Georgetown University, y Oxford University Press
apoyaron en capacitacion docente. El Instituto Chileno
Norteamericano establecid conexiones con estandares
Colegio
Aguilas apoyo con capacitacion metodologica, y MIDE

estadounidenses, el Internacional Nido de
UC aporté capacidad de investigacion educativa. En tanto,
Minera Escondida y otras empresas privadas contribuyeron
con recursos financieros complementarios al presupuesto
fiscal en fase inicial.

Esta arquitectura colaborativa, que involucré sectores
publicos, privados e internacionales trabajando de manera
coordinada, permitié al Ministerio de Educacion acceder a
capacidades técnicasy recursos que habrian sido imposibles
de desarrollar internamente en el corto plazo.

Este modelo de cooperacion publico privada nacional e
internacional permitié al programa acceder a una experticia
técnicay recursos financieros complementarios al presupuesto
fiscal, multiplicando su capacidad de accion. Mas importante
aun, instalo desde elinicio una cultura de colaboracion que seria
clave para la permanencia del programa en afios posteriores.

En esa linea, la decisidon estratégica de construir una red
de alianzas demostrd ser clave por el fortalecimiento de
capacidades técnicas, institucionales y relacionales desde
la fase inicial del programa. Asi, cuando el financiamiento
gubernamental se contrajo significativamente después de
2010, el PIAP pudo adaptarse y mantener su continuidad
institucional en base a capacidades ya instaladas,
conocimiento acumulado y redes de colaboracién que

complementaron la accion estatal.

1.4 Caracteristicas
fundacionales distintivas

El programa nacié con ciertas caracteristicas que lo
distinguieron de otras politicas educativas de la época, las
que explicarian tanto sus aciertos como algunas de sus
limitaciones.

Liderazgo politico directo: El ministro de Educacion
Sergio Bitar Chacra asumid personalmente la promocion
Visito
establecimientos educacionales. Impulsé el inglés como

del programa. poblaciones,  universidades,
prioridad nacional, y no solo como una asignatura mas del
curriculum. Ademas, generd legitimidad inicial y acordo
compromisos presupuestarios significativos. Sin embargo,
cuando ese liderazgo directo disminuyd en gobiernos
posteriores, el programa debid aprender a adaptarse a una

menor visibilidad politica.

Presupuesto inicial significativo: El programa se inicio
en 2004 con un presupuesto de CLP $996 millones, el que
aumentd de manera sostenida hasta alcanzar CLP $5.547
millones en 2010. Este aumento presupuestario posibilitd
la expansion del programa, el desarrollo de multiples
iniciativas y el fortalecimiento de su despliegue territorial.
Posteriormente, los cambios en el contexto fiscal, a partir
de 2010, implicaron la necesidad de ajustar el ritmo y las
modalidades de crecimiento del programa.

Articulacion intra e interinstitucional inédita: El PIAP
impulso un trabajo desde su inicio que convocaba a multiples
actores institucionales. Al interior del MINEDUC, trabajo
con la Division de Educacion General (DEG), las Secretarias

Regionales de Educaciéon (SECREDUC), los Gobiernos
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Regionales (GORE), el Centro de Perfeccionamiento, como respuestas adaptativas a circunstancias cambiantes.
Experimentacion e Investigaciones Pedagogicas (CPEIP),  Sin embargo, con la distancia que otorgan veinte afios, se
la Agencia de la Calidad de la Educacién, y la Unidad  Pueden apreciar patrones claros, los que dan cuenta del
de Curriculum y Evaluacion (UCE). Externamente, se trasfondo esencial que impulsé la evolucidn del programa:
articulé con universidades nacionales e internacionales L@ busqueda de equidad pedagdgica en la ensefianza y el
(formacion inicial y continua), organismos internacionales ~ aPrendizaje delingles.

(British Council, Embajada de Estados Unidos, PNUD),

organizaciones educacionales sin fines de lucro, y el sector 2.1 Instalacion y expansién

privado. (2004-2010):
Construyendo los cimientos @

Esta articulacion fue una fortaleza del programa (acceso
a recursos y diversas experticias) pero también genero . .
. . . L 2.1.1 Contexto politico y presupuestario
complejidad en la gestidon y tensiones entre loégicas

institucionales diferentes. ) ) . . .
Los primeros siete afios del PIAP transcurrieron bajo dos

gobiernos de la Concertacion: Ricardo Lagos Escobar
(2000-2006) y Michelle Bachelet Jeria (2006-2010). Ambos
gobiernos mantuvieron un compromiso explicito con el

Adopcion de estandares internacionales: Si bien el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER) fue
incorporado formalmente en las Bases Curriculares de la . o o
. o ) ) . programa, aunque con énfasis ligeramente distintos. Lagos
asignaturadeinglés porla Unidad de Curriculumy Evaluacion . i L
. ) L i lo impulsé como parte de su agenda de modernizacidon e
del Ministerio de Educacion, el rol del PIAP se centrdé en . . .
. . . . insercion internacional, en tanto Bachelet lo mantuvo dentro
dar curso operativo y programatico a los lineamientos y i i .
. . i . de un contexto mas amplio, centrado en la reduccién de
estandares definidos por dicha unidad. En este marco, el . ) ) .
. ] o . desigualdadesy el mejoramiento de los procesos educativos
programa contribuyd a la difusion, implementacion y uso L. " . N
o T en relacion con la ensefianza y aprendizaje de inglés.
pedagdgico del MCER como referente para la definicidon
nivel logr met mpefio, a travé . . ce e . .
fj? ) .e es d.e_ f)g ©y metas de desempe O. atra ?S de 2.1.2 Estrategia de implementacion inicial
iniciativas dirigidas a docentes como el diagndstico y

certificacion linguistica, y los cursos de perfeccionamiento. - N -
La logica de esta fase se orientd a la construccion de

infraestructura programatica mediante la implementacion

~ simultanea de diversas iniciativas. Esta estrategia respondio
2. VEINTE ANOS EN CINCO FASES al diagnodstico de brechas significativas y de caracter

multidimensional en la enseilanza del inglés, lo que hizo
La historia del Programa Inglés Abre Puertas es una necesario actuar de manera concurrente en distintos
concrecion progresiva de un proceso acumulativo ambitos del sistema educativo. En consecuencia, el
de reformas, diagnosticos educativos y definiciones programa abordé de forma paralela el desarrollo profesional
estratégicas de desarrollo nacional, que convergieron en  docente, la ampliacion de oportunidades de aprendizaje
el disefio de un programa de caracter estructural. Este  para estudiantes, la provision de recursos pedagogicos y el
proceso contribuyd a posicionar la ensefianza del inglés ~ fortalecimiento de mecanismos de apoyo y seguimiento,
como un componente prioritario del sistema educativo, evitando una secuenciacion estricta que pudiera retrasar la
contribuyendo al fortalecimiento de la equidad y la calidad ~ atencion de necesidades criticas.
del sistema educativo.

La Unidad de Curriculum y Evaluacién del MINEDUC definio
Esta trayectoria puede comprenderse a través de cinco  estandares de aprendizaje alineados al Marco Comun
fases diferenciadas, cada una marcada por su contexto Europeo de Referencia a través de las Bases Curriculares,
politico y presupuestario, sus estrategias predominantes, proporcionando un norte claro para el sistema. ELPIAP alined
y sus logros y tensiones particulares. Estas fases no fueron sus iniciativas a estos estandares, asegurando coherencia
planificadas de antemano, se desarrollaron organicamente  entre politica curricular y desarrollo profesional docente.
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Esta estrategia de proliferacion generd un portafolio extraordinariamente diverso de iniciativas en pocos afios. En el ambito
de Desarrollo Profesional Docente (DPD), los Cursos ALTE entre 2004 y 2007 capacitaron a 3.143 docentes en niveles 1, 2y
3. El English Summer Town (Recuadro 1), iniciado en 2005, proporcioné inmersion intensiva de cinco dias para docentes
con facilitadores y facilitadoras del British Council y de la Embajada de los Estados Unidos.

Las Redes Pedagdgicas Locales tienen una historia anterior al PIAP. Algunas se crearon antes que el programa mismo,
reguladas por la Resolucion Exenta MINEDUC de 2003 que reconocia y hormaba estos espacios de trabajo colaborativo
docente. El PIAP, reconociendo el valor de estas instancias, aprovechd dicha oportunidad para promover activamente la
creacion y fortalecimiento de nuevas redes a lo largo del pais. Este apoyo sostenido del programa fue clave para que las redes
llegaran a crecer y sostenerse en el tiempo, expandiéndose hasta alcanzar 111 redes con 1.200 docentes participantes para
2010.

RECUADRO 1. ENGLISH SUMMER TOWN

A partir de 2005, comenzé a implementarse el proyecto English Summer Town, dirigido a docentes
de establecimientos que reciben financiamiento publico. La iniciativa fue concebida como un espacio
nacional de encuentro, formacion y colaboracién docente, basado en una experiencia intensiva de
una semana, desarrollada integramente en inglés, orientada a fortalecer el uso comunicativo del
idioma en un contexto de interaccidn profesional entre pares.

El programa combind la inmersiéon linguistica con instancias de capacitacién orientadas a la
actualizacion de metodologias pedagdgicas, especialmente aquellas asociadas al enfoque
comunicativo y a la ensefianza por competencias, junto con acciones destinadas a fortalecer el
sentido de pertenencia a la comunidad docente de inglés.

En este marco, se buscé promover el desarrollo de las competencias comunicativas del profesorado,
el desarrollo de la conciencia cultural del idioma y el fortalecimiento del liderazgo pedagdgico (M.
Jara et al,, 2017). Desde 2006, se establecié como requisito de participacion la acreditacion de un
nivel minimo de dominio del inglés (certificacion ALTE 3, equivalente a nivel B1 del Marco Comun
Europeo de Referencia), obtenido a través de la prueba nacional aplicada por el propio programa,
incorporandose ademas un equipo docente internacional vinculado a Fulbright, el British Council y
universidades chilenas.

En el marco de un proceso de ajuste y consolidacion del disefio, la iniciativa avanzé en su
descentralizacion territorial y en la diferenciacion de sus actividades segun nivel educativo. En
2008, el encuentro se organizé por ciclos, incorporando durante una primera etapa a docentes de
educacion basica, con énfasis en estrategias metodoldgicas y recursos didacticos para 5°y 6° basico,
y en una segunda etapa a docentes de liceos técnico-profesionales, con foco en el desarrollo de
léxico especializado y estrategias pedagogicas vinculadas a areas técnicas. A partir de 2010, se sumo
la edicion de invierno (Winter Retreat), incluyendo conferencias magistrales, talleres practicos, ferias
pedagdgicas y actividades culturales.
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El modelo evolucioné estratégicamente desde encuentros nacionales centralizados hacia una
estructura progresivamente descentralizada: primero organizdndose por zonas geograficas y
posteriormente alcanzando cobertura regional, permitiendo mayor acceso a docentes de todo el
territorio. Esta evolucion territorial se articuld con otras iniciativas clave del programa: las y los English
Language Fellows (2015-2018) apoyaban la implementacion regional mediante observacion de aula
y retroalimentacion situada, mientras que Champion Teachers (2013-2018) construia capacidad
de liderazgo pedagdgico local mediante investigacién-accion. La convergencia de estos modelos
-encuentros formativos masivos, acompafamiento territorial, e investigacion docente- sento las
bases para el posterior desarrollo del modelo de Capacitadores Pares, que caracterizaria la siguiente
fase del programa. (MINEDUC, 2022).

RECUADRO 2. LA PROMOCION DEL TRABAJO EN RED ENTRE DOCENTES DE INGLES

Los talleres comunales comenzaron a implementarse en 2005, con el objetivo de promover el nivel
de inglés de docentes de 5° a 8° basico, de establecimientos municipales y subvencionados, a través
del aprendizaje entre pares. Los talleres estaban a cargo de docentes guias, capacitados por CPEIP;
su objetivo era actualizar los conocimientos y metodologias de ensefianza de inglés, en base a la
reflexion pedagdgica y colaboracion.

Desde 2006, los talleres se consolidaron como las Redes Pedagdgicas Locales (RPL), con el apoyo
de CPEIP y las SEREMI de Educacion, y buscaban promover la profesionalizacion docente territorial,
mediante experiencias, creacion de materiales y fomento de comunidades de aprendizaje profesional
sostenibles. Cada Red fue compuesta por entre 10 y 25 docentes, quienes eran coordinados por un/a
docente elegido por sus pares, apoyado por un/a encargado de la SECREDUC, apoyado a su vez por
el PIAP. En 2003, Chile contaba con 7 redes piloto, y en 2008 ya habia 111 redes, con 1200 docentes
activos (Villarreal Farah, 2017a).

Las Redes de Docentes de Inglés, inicialmente conocidas como Redes Pedagdgicas Locales de
Inglés, tenian por objetivo que docentes de inglés (de 5° basico a IV medio, de establecimientos
municipales y subvencionados de una misma localidad) intercambiaran experiencias y disefiaran
acciones para promover la ensefianza del idioma. La participacion era voluntaria y funcionaban de
forma autéonoma, en reuniones mensuales (C. Jara, 2008).

Hoy en dia, las RDI son “comunidades de aprendizaje autonomas, conformadas voluntariamente por
docentes de inglés de establecimientos municipales y subvencionados”, que se reunen a reflexionar
y generar herramientas, estrategias y recursos para abordar los desafios propios de la ensefianza y
aprendizaje de inglés en Chile (Division de Educacion General, 2024, p.3).
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El rea de desarrollo de habilidades estudiantiles (DEE) recibié un impulso equivalente. El Centro Nacional de Voluntarios,
iniciado en 2005, se convirtié en una de las iniciativas mas relevantes del PIAP. Lo que comenzé con apenas 15 personas
crecio hasta llegar a 316 voluntarias y voluntarios internacionales para el 2012, beneficiando aproximadamente entre 30.000

a 40.000 estudiantes anuales en sus afios de mayor cobertura.

RECUADRO 3. CENTRO NACIONAL DE VOLUNTARIOS (CNV)

7

El Centro Nacional de Voluntarios (CNV) buscaba fortalecer el aprendizaje del inglés en
establecimientos municipales y particulares subvencionados mediante laincorporacion de voluntarias
y voluntarios angloparlantes. Se creo a partir de la necesidad de ampliar las oportunidades de uso del
idioma inglés en contextos escolares reales, promoviendo la practica sistematica de las habilidades
comunicativas. De este modo, complementa el trabajo pedagogico de las y los docentes en el aula 'y
fomenta un aprendizaje mas activo. En este marco, el CNV aportaba exposicion cotidiana al inglés y
favorecia experiencias de interaccion auténtica, mientras que, a su vez, incorporaba una dimensién de
intercambio cultural, el que permitia ampliar los horizontes de estudiantes y comunidades escolares.

El CNV tuvo como objetivo general mejorar la fluidez en inglés de estudiantes con énfasis en
la comunicacion oral (speaking y listening). De manera complementaria, buscaba impulsar
metodologias comunicativas y dinamicas, aumentar la motivacion por el aprendizaje del idioma y
propiciar experiencias de intercambio cultural. Para cumplir estos objetivos, el CNV operaba con un
modelo técnico, estandarizado y trazable, que ordenaba el ciclo completo del voluntariado y definia
roles y procedimientos con claridad.

El reclutamiento y seleccion se realizaba mediante un proceso formal, considerando criterios como
idoneidad profesional, flexibilidad, y proactividad. Las y los candidatos seleccionados pasaban por un
proceso de prearribo con compromisos formales, requisitos de salud y coordinacion consular para la
obtencion de visas, y por instancias de preparacion que combinan médulos formativos y capacitacion,
abordando tanto contenidos institucionales como pedagdgicos (planificacion de clases, manejo de
aula, metodologias dinamicas). Adicionalmente, los voluntarios recibian una orientacion cultural para
ayudarles a comprender tanto nuestro pais como la cultura escolar.

Las y los voluntarios facilitaban la implementacion del curriculum de inglés con foco en habilidades
comunicativas orales, y desarrollaban también actividades extracurriculares planificadas y
coordinadas con el establecimiento. El modelo incluia condiciones definidas de apoyo logistico
y financiero: visa temporaria sin costo de arancel, seguro, estipendio periédico, traslado a la
comunidad asignada y materiales pedagodgicos; adicionalmente, la mayoria de los voluntarios residia
con familias anfitrionas de la comunidad escolar, seleccionadas y preparadas por equipos regionales
mediante visitas, orientacion y registro formal de informacion, con criterios destinados a resguardar
una adecuada integracion y separacion de los ambitos familiar e institucional. El seguimiento se
estructuraba mediante mecanismos de control y mejora continua: verificacion estandarizada de
horarios, encuestas y contacto de seguimiento temprano, observaciones pedagdgicas presenciales
con pautas comunes y retroalimentacion, y canales de apoyo permanente para resolver desafios o
incumplimientos.
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En 2005, también comenzaron los torneos de debates (English Debate Tournaments) a fin de generar un espacio de apoyo
para el aprendizaje del inglés, fortaleciendo las habilidades de argumentacion (capacidad de desenvolverse en inglés de forma
eficaz), y de pensamiento critico (andlisis e interpretacion de la informacidn, presentacion de argumentos y evidencias). A
partir de 2008, comenzaron a realizarse competencias nacionales de oratoria (Public Speaking) dirigido a estudiantes de 7°
y 8°, y mas adelante en 2012 se inici6 “Spelling Bee” un torneo de deletreo para estudiantes de 5° y 6° basico, ambos creados
para promover el desarrollo del discurso oral, contribuir a generar una actitud positiva frente al aprendizaje del idioma inglés,
mejorar la fluidez en la expresion oral y fomentar el pensamiento critico del estudiantado (MINEDUC, 2017).

Los English Camps, lanzados en 2008, ofrecieron campamentos de inmersion donde 1.200 estudiantes de 12 regiones
experimentaron por primera vez espacios donde el inglés no era una asignatura, sino un medio natural de comunicacion.

RECUADRO 4. ENGLISH CAMPS (CAMPAMENTOS DE VERANO E INVIERNO PARA ESTUDIANTES)

(- )

Los English Camps son jornadas presenciales de inmersion en el idioma inglés dirigidas a estudiantes

de ensefianza basica y media (5° basico a 4° medio) de establecimientos que reciben financiamiento
publico. Su propdsito es ofrecer una experiencia intensiva de aprendizaje delinglés en contextos reales
y significativos, combinando actividades pedagdgicas, recreativas y de convivencia, que favorecen
tanto el desarrollo de habilidades comunicativas como dimensiones sociales y socioemocionales del
estudiantado (MINEDUC, 2025a; MINEDUC, 2025b).

El objetivo central de los campamentos es fortalecer la comunicacién oral y la confianza en el uso
del inglés, promoviendo la motivacion por el aprendizaje del idioma mediante metodologias activas
y ludicas. Junto con ello, los English Camps buscan fomentar el trabajo colaborativo, el intercambio
cultural, el respeto por la diversidad y una disposicion positiva hacia el aprendizaje en un entorno
seguro y estimulante, el que contribuye al desarrollo integral de las y los participantes (MINEDUC,
2025a).

Los campamentos se implementan en dos modalidades estacionales: English Winter Camps,
durante las vacaciones de invierno, e English Summer Camps, durante las vacaciones de verano. En
ambos casos, se desarrollan en formato presencial y contemplan una semana intensiva de cinco dias
consecutivos de actividades, de acuerdo con el calendario escolar regional. Las sedes corresponden
principalmente a establecimientos educacionales que cumplen estandares de infraestructura
definidos para el adecuado desarrollo de las actividades, y su localizacion varia segun la demanda
territorial (MINEDUC, 2025d).

En cuanto a su funcionamiento, actualmente cada campamento es ejecutado por un equipo
conformado por docentes de inglés y estudiantes de pedagogia en inglés en etapas avanzadas de su
formacion, quienes se desempeinan como facilitadoras y facilitadores voluntarios. MINEDUC, 2025b).

Las actividades se estructuran en torno a un plan curricular disefiado para cada temporada, que
considera el nivel de inglés de los estudiantes, el Curriculum Nacional y orientaciones vinculadas
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a la convivencia escolar. Cada campamento gira en torno a una tematica central de interés para
las y los participantes, e incorpora dinamicas grupales, juegos de rol, proyectos colaborativos,
presentaciones y actividades recreativas que promueven el uso permanente del inglés. Cada jornada
diaria incluye instancias de acogida, trabajo en grupos grandes y pequeios, alimentacion y cierre,
culminando la semana con una ceremonia de finalizacién donde se socializan los productos de los
proyectos grupales de la semana y se reconoce la participacion, logros y los aprendizajes alcanzados
(MINEDUC, 2025c, 2025b).

J

Durante el primer gobierno de la presidenta Michelle Bachelet Jeria (2006-2010), el PIAP se consolidé como una

politica estratégica presidencial, incorporando medidas orientadas a fortalecer la formacion inicial docente y la inmersion

internacional. En este marco, se impulso la internacionalizacion de la formacion inicial docente en inglés, estableciendo

que los estudiantes de pedagogia debian cursar un semestre en un pais de habla inglesa con financiamiento estatal, asi

como sistemas de intercambio para atraer profesores, profesionales y estudiantes universitarios angloparlantes a Chile. Este

lineamiento dio luz a la iniciativa Beca Semestre en el Extranjero (ver Recuadro 5) otorgdndose becas para que estudiantes

de pedagogia en inglés cursaran un semestre en el extranjero, abriendo horizontes que antes eran inaccesibles para muchos

futuros docentes del sistema publico.

RECUADRO 5. BECA SEMESTRE EN EL EXTRANJERO

\_

La Beca Semestre en el Extranjero (2006 -2020) fue una iniciativa del Programa Inglés Abre Puertas
orientada a fortalecer la formacion inicial de futuros docentes de inglés, mediante la realizacion de un
semestre académico en instituciones de educacion superior extranjeras donde la docencia se impartia
eninglés. Dirigida a estudiantes de Pedagogia en inglés de universidades chilenas acreditadas, la beca
buscé complementar su formacion disciplinar y pedagdgica a través de una experiencia académica
e intercultural inmersiva, favoreciendo el desarrollo de competencias linguisticas avanzadas, la
comprension de otros sistemas educativos y la ampliacion de referentes profesionales.

El programa contemplé financiamiento para matricula, manutencion, pasajes y seguros, y se articuld
con las universidades de origen para el reconocimiento académico de los estudios cursados en el
extranjero. Como parte de su logica de retribucion al sistema publico, sus beneficiarios asumian el
compromiso de desemperiarse posteriormente como docentes en establecimientos del sistema
escolar chileno, contribuyendo asi al fortalecimiento del capital humano docente en inglés.

La Beca Semestre en el Extranjero beneficid a un total de 1333 participantes entre 2010 y 2019.
El programa alcanzé su punto maximo en 2010 con 196 becarias y becarios, experimentando
posteriormente fluctuaciones en su matricula con un promedio aproximado de 95 participantes
anuales durante la década. Tras una disminucion gradual entre 2010 - 2012, el programa mantuvo
una participacion relativamente estable, oscilando entre 45 y 100 estudiantes por afio, con un
nuevo maximo de 100 becarias y becarios en 2017. Esta iniciativa representé un esfuerzo sostenido
por internacionalizar la experiencia formativa de futuros docentes de inglés, contribuyendo al
fortalecimiento de la formacion inicial docente y del capital humano del sistema educativo chileno.

J
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2.1.3 Logros de la fase

La fase de instalacion y expansion logréd varios hitos
significativos que establecerian cimientos para el trabajo
futuro.

Penetracion territorial: Para 2008, las Redes Pedagdgicas
Locales operaban en todas las regiones del pais, con 111
redes activas congregando mas de 1.000 docentes. Esta
descentralizacion temprana, aunque aun modesta en escala,
instalod la presencia del PIAP en ciudades mas alla de la
Region Metropolitana. Las y los voluntarios internacionales
llegaron a estar presentes en establecimientos de todas las
regiones del pais, incluyendo localidades rurales y remotas,
las que histéricamente habian tenido escaso acceso a la
exposicion al inglés no mediada por un docente.

Posicionamiento politico: El liderazgo directo del ministro
Bitar durante 2004-2006 y la visibilidad mediatica de las
iniciativas dirigidas a estudiantes, en conjunto con la oferta
de capacitacidon docente facilitaron la toma de conciencia
sobre la importancia del inglés. El programa dejo de ser
una iniciativa de alcance limitado para convertirse en un
referente conocido por docentes, directivos y familias. Esta
visibilidad tendria costos y beneficios en fases posteriores.

Alianzas estratégicas consolidadas: Las relaciones con
British Council, Embajada de Estados Unidos y PNUD se
institucionalizaron mediante convenios de colaboracion
plurianuales. Estas alianzas no eran solo acuerdos en papel,
involucraban trabajo técnico conjunto, cofinanciamiento
de iniciativas y transferencia de experticia metodolégica
que el MINEDUC no poseia internamente en 2004.

2.1.4 Desafios de esta fase

Sinembargo, la fase de expansion acelerada también genero
tensiones y limitaciones, que se harian mas evidentes en
afos posteriores.

Concentracion inicial en Region Metropolitana: Pese a la
orientacion declarada hacia la equidad territorial, durante
el 2004 al 2006 las iniciativas presenciales (Summer Town,
eventos de capacitacion) se concentraron en Santiago por
razones de infraestructura y logistica. Las regiones recibian
a voluntarias y voluntarios del CNV y podian participar en

cursos ALTE, pero las experiencias de inmersion intensiva
eran mayoritariamente capitalinas.

Falta de sistematizacion de informacion: No existia
un registro centralizado de beneficiarios y beneficiarias
durante los primeros afios. Un/a docente podia participar en
el Summer Town, inscribirse en un curso ALTE, y también
coordinar una red pedagdgica, y el programa carecia de un
sistema unificado que permitiese el seguimiento individual.
Esta ausencia de sistema integrado impedia un analisis de
trayectorias, la identificacion de frequent flyers (usuarios
O usuarias que participaban reiteradamente en las mismas
iniciativas), y la evaluacion de efectos acumulativos de
participar en multiples iniciativas.

Ausencia de evaluacion de impacto: Todas las evaluaciones
de esta fase fueron declarativas y de satisfaccion (¢las y los
docentesvaloraronelcurso?, jlasylosestudiantesdisfrutaron
el campamento?); o de cobertura (;cuantos beneficiarios
participaron?). No se implementaron evaluaciones de
impacto que midieran si las iniciativas generaban cambios

en la practica docente o en el aprendizaje estudiantil.

Esta brecha evaluativa se produjo como resultado de las
limitaciones técnicas del momento, en tanto que MINEDUC
no tenia capacidad interna para disefar e implementar
evaluaciones cuasiexperimentales o experimentales.

Modelo de gestion centralizado: Las y los Encargados
Regionales de Inglés (ERI) aun no existian como figuras
formales. Hoy, las iniciativas del PIAP se operacionalizan
a través de dos equipos principales: el Nivel Central (NC),
ubicado en Santiago, responsable de la organizacién de las
iniciativas a nivel nacional; y el equipo de Coordinadores
y/o Encargados Regionales de Inglés que gestiona su
implementacion para los beneficiarios en colaboracion con
actores locales, aportando ademas a la planificacion de las
iniciativas desde una mirada territorial.

Sin embargo, en esta primera fase del PIAP, las decisiones
programaticas se tomaban exclusivamente en el nivel
central, y profesionales de las SECREDUC apoyaban la
implementaciéon a nivel regional, sin participar en su
disefio. El Nivel Central definia qué iniciativas lanzar, cobmo
implementarlas y qué presupuesto asignar a cada una.
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Esto generaba eficiencia en coordinaciéon, pero también
desconexion entre el disefio y la realidad territorial. Cabe
destacar que algunos profesionales de las Secretarias
Regionales del Ministerio de Educacion reportaron que
las capacitaciones disefiadas en Santiago no siempre eran
pertinentes para sus contextos especificos (por ejemplo,
metodologias que asumian acceso a tecnologia que
muchas escuelas rurales no tenian).

2.1.5 Logros documentados del periodo:
Una fase de optimismo fundacional

Esta primera fase del PIAP fue, en muchos sentidos, un
momento de optimismo fundacional. Habia una vision
clara, recursos crecientes, voluntad politica sostenida, y
conviccion de que era posible fortalecer la enseflanza
del inglés en Chile mediante una intervencion publica
sistematica y bien diseflada. Los desafios existian, sin
embargo, parecian manejables. El presupuesto crecia afio a
afo, las alianzas internacionales se fortalecian, la cobertura
se expandia, y los beneficiarios reportaban alta satisfaccion.
Lo que no se podia anticipar era que el terremoto del 27 de
febrero del 2010 cambiaria dramaticamente las prioridades
en el presupuesto fiscal del pais, que el presupuesto del
programa alcanzaria su maximo ese afio, pero nunca
volveria a esos niveles, y que la siguiente década seria
una historia de adaptacion, resiliencia y construccion
sistematica de sostenibilidad.

2.2 Sistematizaciony alianzas
(2010-2015): Consolidando el modelo

2.2.1 Contexto:
Del auge a la restriccion

Tras elterremoto del 27 de febrero de 2010, lareconstruccion
requirid una inversidn masiva que reorientd recursos
publicos hacia infraestructura, vivienda, y recuperacion
econdmica de zonas afectadas. Por lo mismo, multiples
programas sociales que no eran considerados esenciales
enfrentaron una alta presion presupuestaria, entre ellos, el
PIAP.

El gobierno del presidente Sebastian Pifiera Echenique
(2010-2014) incluyd en su programa el objetivo de “Chile

bilingtie en una generacion”, que, si bien en un aspecto
positivo mantenia la relevancia de la ensefanza del inglés,
tenia que convivir con esta carencia transversal a nivel
estatal.

Por ello, el presupuesto del PIAP comenzd un descenso
sostenido, el que se prolongaria durante la siguiente década.
De los CLP $5.547 millones asignhados en el afio 2010, se fue
disminuyendo la cifra gradualmente hasta llegar a CLP $539
millones en 2023.

2.2.2 Estrategia:
De la proliferacion a la consolidaciéon

La loégica programatica cambié fundamentalmente entre
estas dos fases. En la fase anterior (2004-2010), la estrategia
habia sido crear nuevas iniciativas, probar modelos y
expandir cobertura en todos los frentes simultdneamente.
En esta nueva fase (2010-2015), el foco se reorientd a
evaluar lo existente, quedarse con lo que funcionaba,
sistematizar informacion, profesionalizar gestion y construir
sostenibilidad mediante la institucionalizacion territorial y el
desarrollo de capacidades locales.

La fase se estructurd en torno a cinco pilares estratégicos

que, tomados en conjunto, representaron una
transformacion significativa en codmo operaba el PIAP: La
evaluacion sistematica de iniciativas, la creaciéon de una
estructura territorial permanente, la sistematizaciéon
de la informacion, la creacién de un comité técnico-

pedagdgico y el sistema de monitoreo trimestral.

a) Evaluacién sistematica de iniciativas

Por primera vez en su historia, durante los afios
2010 al 2011, el PIAP sometid todas sus iniciativas
a una evaluacion formal interna con criterios

Cada

evaluada en cuatro dimensiones: satisfaccion de

estandarizados y explicitos. iniciativa fue
beneficiarios/as (umbral minimo: 75% de satisfaccion);
cobertura (umbral minimo: 500 personas anuales,
salvo programas especializados de alta intensidad);
ejecucion presupuestaria (umbral minimo: 80%); y
pertinencia (alineacion con la misién del programa y
las prioridades curriculares).
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El resultado de esta evaluacion fue que aproximadamente el 95%
de las iniciativas aprobaron y continuaron operando. El 5% restante,
principalmente programas piloto que no habian alcanzado una escala
minima o tenian problemas de ejecucion persistentes, se eliminaron. Esta
evaluacion no midié impacto en aprendizaje estudiantil, limitacion que el
programa reconocia, pero logré establecer estandares minimos de calidad
y relevancia que todas las iniciativas debian cumplir.

Loscoordinadoresdeiniciativascomenzaronamonitorear sistematicamente

la satisfaccion de beneficiarios, ajustar los disefios cuando las evaluaciones
mostraban problemas, y a documentar resultados para reportes anuales.

b) Creacion de una estructura territorial permanente: Encargadas/os Regionales de Inglés y el despliegue rural

Una de las decisiones mas estratégicas del periodo fue la creacion del rol de Encargado/a Regional de Inglés (ERI):
un puesto laboral de jornada completa, a ser incorporado en cada una de las Secretarias Regionales Ministeriales de
Educaciodn, en las 15 regiones de ese momento. Las/os ERI contaban con un perfil especifico: docente de inglés con
experiencia minima de cinco afios en aula, conocimiento del territorio regional, capacidades de gestion administrativa
para mecanismos de compras publicas, liderazgo para fomentar el trabajo de las Redes de Docentes, y funciones
claramente definidas.

También tenian responsabilidades que iban mucho mas alla de ser “coordinadores locales” que ejecutaban instrucciones
de Santiago. Por ejemplo, coordinaban la implementacion regional de todas las iniciativas PIAP, gestionaban
presupuesto regional asignado (cada region recibia presupuesto especifico que los ERI administraban con autonomia
relativa), acompafiaban a las Redes de Docentes de Inglés de su regidn, articulaban con universidades regionales,
sostenedores y CPEIP regional, y reportaban trimestralmente a nivel central sobre avances, dificultades y necesidades
del programa en sus respectivas regiones.

La instalacion del rol del ERI fue una medida que buscaba potenciar y profesionalizar el trabajo organizado por el nivel
central del PIAP en cada region. Antes de esta medida, el PIAP dependia de los equipos existentes de las Secretarias
Regionales Ministeriales de Educacion para llevar a cabo sus iniciativas, quienes ademas estaban a cargo de otras
areas. La incorporacion de un Encargado/a Regional para el PIAP en cada region fue una estrategia que no solamente
aumento la capacidad y el alcance del programa en cada region del pais, sino que también permitié una articulacion
mas fluida entre las necesidades de las regiones y las acciones impulsadas desde el equipo del nivel central.

Esta estructura territorial permanente seria crucial para el funcionamiento del programa en afos posteriores,
particularmente porque el equipo ERI mantuvo la operacion regional, validando el programa ante sus autoridades
locales, y sosteniendo iniciativas (especialmente las Redes de Docentes) con recursos regionalizados y/o administrados
localmente. La institucionalizacion territorial constituyo una inversién estratégica con retornos sostenidos en el
largo plazo.

Por otra parte, el despliegue en el rea rural frente a la escasez de docentes especializados se materializé en el programa
“It"s my turn” (Recuadro 6).
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RECUADRO 6. IT'S MY TURN

Hasta comienzos de la década de 2010, las escuelas desplegadas en areas rurales habian quedado al
margen de las principales iniciativas de fortalecimiento de la enseflanza del inglés. Con el propdsito
de abordar esta brecha, el Programa Inglés Abre Puertas impulsé el desarrollo de una estrategia de
aprendizaje autoinstruccional de inglés como lengua extranjera, especificamente disefiada para
contextos rurales caracterizados por una limitada disponibilidad de docentes especialistas.

En este marco, un equipo de académicos y académicas nacionales elaboré It's My Turn, una propuesta
orientada a que estudiantes de escuelas rurales adquirieran competencias basicas en inglés de manera
auténoma, ludica y eficiente en términos de tiempo, espacio y recursos, con la o el docente como
mediador y facilitador de las video lecciones. Adicionalmente, en la implementacién de la estrategia,
numerosos profesores asumieron también el rol de aprendices, dado su escaso dominio del idioma
(MINEDUC, 2016a).

Finalmente, en 2015 el equipo del programa se encargd de realizar una alineacién curricular conforme
a las bases curriculares para los niveles en cuestion, que extendio el uso, distribucion y vigencia del
proyecto educativo hasta 2019.

It's My Turn es, en concreto, un recurso educativo multimedial dirigido a estudiantes de quinto y sexto
ano de educacion basica, que incluye video lecciones, textos de apoyo para estudiantes y docentes,
recursos audiovisuales y musicales, orientaciones metodoldgicas, instrumentos de evaluacion y
planificaciones curriculares.

Las lecciones y unidades se articulan en torno a dos escenarios narrativos complementarios:
una escuela rural chilena, donde un profesor introduce el idioma inglés, y un espacio simbolico
protagonizado por animales, que refuerzan el aprendizaje mediante situaciones contextualizadas.
A lo largo de las lecciones también se desarrolla la historia de un estudiante estadounidense que
interactuia con sus pares chilenos. Para 5° basico el énfasis se situa en la adquisicion de vocabulario,
y para 6° basico se incorporan de manera progresiva estructuras léxico-gramaticales elementales del

\ inglés. )

Fuente: Elaboracion propia en base a Lizasoain et al. (2016)

c) Sistematizacion de informacién: Base de datos integrada

Hasta el afio 2010 el programa no contaba con mecanismos que evitaran la repeticion de beneficiarios/as entre
distintas iniciativas, lo que permitia la concentracion de beneficios del programa en grupos de participantes altamente
motivados, algo que podria parecer positivo pero que, en la practica, limitaba el cumplimiento del principio de
diversificacion.

Durante el periodo del afio 2010 al 2011 se desarrolld e implementd un sistema integrado de gestion de informacion
con caracteristicas fundamentales: un registro unico de beneficiarios con RUT como identificador (permitia ver
historial completo de cada persona), sistema de inscripcion en linea para todas las iniciativas (transparentaba procesos
y reducia inscripciones “por contacto”), base de datos que permitia el analisis de participacion multiple, y capacidad
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de generar reportes automaticos de cobertura por
iniciativa, region, tipo de establecimiento y nivel
socioecondémico.

Este sistema permitié alcanzar una conclusién
importante: habia un pequefio grupo de docentes
y estudiantes superusuarios que participaban
practicamente en todas las iniciativas disponibles,
afo tras afio. Por ejemplo, algunos/as estudiantes
habian participado en seis, ocho y hasta diez
campamentos de inglés a lo largo de su ensefianza
media. La existencia de estos superusuarios alertaba
de la existencia de una concentracién de recursos
en pocos beneficiarios/as, mientras otros perdian la
oportunidad de participar por primera vez.

Esta situacion llevé a tomar la decisidn de establecer
un limite de participacion de cuatro campamentos
por estudiante en toda su trayectoria escolar,
considerando que participar en cuatro campamentos
constituia ya una exposicion inmersiva significativa
de hasta 20 dias, y que los recursos debian
redistribuirse para permitir llegar a estudiantes que
nunca habian participado antes.

d) Comité técnico-pedagégico:
Institucionalizacion de la toma de decisiones

Enelafio 2011 se cred el comité técnico-pedagdégico
del PIAP, el cual constituyd un espacio interno de
trabajo, compuesto por integrantes del programa,
orientado a fortalecer la toma de decisiones
desde una perspectiva sustentada en evidencia y
conocimiento disciplinar.

Su funcidn principal fue revisar de manera sistematica
los avances y desafios de las distintas iniciativas
del PIAP, validar sus enfoques metodoldgicos y
pedagodgicos, y proponer ajustes al programa a partir
del analisis de datos y de la experiencia acumulada
en terreno. Asimismo, este comité contribuyd a
fortalecer el aprendizaje institucional, consolidando
una cultura de mejora continua al interior del
programa.

Este comité fue clave para articular el PIAP con una
politica educativa mas amplia. Por ejemplo, cuando
se lanzo la Actualizacion Curricular el afio 2009, el
comité analizé las implicancias para la ensefianza
del inglés y ajustod los contenidos de capacitaciones
docentes. Cuando el CPEIP lanzé un nuevo sistemade
registro de desarrollo profesional docente, el comité
gestiond que los cursos PIAP fueran reconocidos
oficialmente dentro de dicho sistema. Igualmente,
cuando la Unidad de Curriculum y Evaluacién (UCE)
trabajo en la reformulacion de las Bases Curriculares
de Inglés, el comité mantuvo al PIAP involucrado en
la consulta y retroalimentacién de la propuesta.

En resumen, la conformacioén de este comité marco
el inicio de un cambio significativo en la cultura de
planificacion e implementacion de las actividades
del PIAP, impulsando una transicion hacia una toma
de decisiones informada, basada en resultados, y
dialogo colaborativo.

e) Sistema de monitoreo trimestral:
Planificacion y rendicion de cuentas sistematica

Se implementd una planificacion trimestral
obligatoria para cada iniciativa con informacion
estandarizada: metas de cobertura, y distribucion
de tareas, con seguimiento posterior para evaluar
los resultados en contraste con lo que se habia
planificado, incluyendo aspectos como ejecucion
presupuestaria, satisfaccion de beneficiarios/as
(encuestas aplicadas después de las actividades),
problemas o desafios identificados, y solicitudes de
apoyo técnico a integrantes del nivel central.

Este sistema permitid generar una cultura de
evaluacioén y rendiciéon de cuentas, en la que las
coordinaciones o regiones con bajo desempeiio
recibian apoyo técnico adicional; y aquellas con
alto desempefio eran reconocidas y se les pedia
compartir buenas practicas con sus pares. La
planificaciéon y el monitoreo trimestral también
permitié la deteccidon temprana de problemas.
Adicionalmente, se realizaban tres a cuatro jornadas
nacionales presenciales al afio con los Encargados/
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as Regionales, para propodsitos de planificacion,
seguimiento y evaluacién. Si una regiéon mostraba
ejecucion presupuestaria baja en el primer trimestre,
el nivel central podia intervenir para resolver
obstaculos administrativos antes de que el problema
se agravara. Si la satisfaccion de beneficiarios/as
bajaba en alguna iniciativa, se investigaban las causas
y se ajustaba el disefio para los trimestres siguientes.

f) Certificacién Docente:
Reconocimiento y profesionalizacion

Dentro de los esfuerzos para diagnosticar y
profesionalizar el cuerpo docente, el PIAP lanzd
un proyecto de Certificacion lingiiistica para
docentes (2012-2015), que tuvo un objetivo
ambicioso: certificar al menos al 50% de docentes
de inglés del sistema publico con un instrumento
internacional reconocido (First Certificate in English
- FCE). La Fase 1 (2012) fue un diagndstico masivo
gratuito por medio del Cambridge Placement Test
(CPT). Un total de 5.220 docentes rindieron el CPT, y
el resultado confirmd que la mayoria de los docentes
evaluados alcanzaba niveles de dominio del idioma
entre Bl y B2, algunos alcanzaban nivel A2, y una
minoria alcanzaba nivel C1. Si bien estos resultados
eran esperanzadores, en ese momento el nivel de
competencia linguistica deseable para un docente
de inglés era al menos nivel B2, siendo modificado
posteriormente para alcanzar C1. Estos resultados
relevaban, por tanto, la necesidad urgente de
intervenir a través de oportunidades de capacitacion
y certificacion.

La Fase 2 (2012-2015) consistio en una certificacion
gratuita, en la que un total de 1733 docentes
rindieron el First Certificate in English. El costo de
esta fase fue cubierto completamente por el PIAP,
por medio de su convenio con el PNUD. El hallazgo
principal de dicha evaluaciéon fue que el 92,8% de
los docentes que rindieron el FCE lograron una
certificacion de nivel de dominio B2 o superior. Esto
fue considerado un resultado positivo y sugeria
que las y los docentes que rindieron el examen
efectivamente contaban con las competencias

linguiisticas adecuadas. Sin embargo, es importante
reconocer que quienes rindieron el FCE fueron
docentes que voluntariamente participaron primero
del diagnodstico y obtenian en él resultados que
potencialmente les podrian permitir alcanzar el
resultado deseado en FCE.

2.2.3 Alianzas estratégicas:
El fortalecimiento de las relaciones internacionales

El periodo del afio 2010 al 2015 fue, paraddjicamente, la
edad de oro de las alianzas internacionales del PIAP, a
pesar de la reduccion presupuestaria que se habia iniciado
en esta etapa. Tres colaboradores fueron particularmente
estratégicos, haciendo grandes contribuciones al area de
capacitacion docente.

a. British Council:
Certificacion masiva y énfasis en la formacién
inicial docente

La alianza con el British Council (2012-2016) tuvo
dos componentes que generaron un impacto
significativo en el ecosistema de ensefianza del
inglés en Chile.

El primer componente de la alianza enfatizdé en
la Formacidn Inicial Docente (FID). Durante este
periodo el British Council organizé entre tres y
cuatro seminarios anuales (16 en total), reuniendo
a directores de carreras de pedagogia en inglés de
universidades, académicos formadores de docentes,
especialistas internacionales en FID, y coordinadores
del PIAP. Los temas abordaron estandares
internacionales para FID, metodologias activas,
evaluacion de competencias linguisticas de futuros
docentes, y practicas pedagodgicas tempranas.

Tras las intervenciones de este componente, se
reportd que varias escuelas de pedagogia en inglés
postularon a fondos de actualizacion curricular,
citando la participacion en seminarios PIAP como
factor motivador. Es posible concluir, por tanto,
que a través de estos seminarios fue posible
generar espacios de reflexion entre formadores de
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docentes, e invitar a las Universidades a evaluar y actualizar sus programas mediante comparacion con estandares
internacionales. Es posible concluir, por tanto, que a través de estos seminarios fue posible generar espacios de
reflexion entre formadores de docentes, e invitar a las universidades estatales y privadas a evaluar y actualizar sus
programas mediante comparacion con estandares internacionales.

El segundo componente de la alianza profundizé en el Desarrollo Profesional Docente Continuo. Ademas de seguir
aportando con expositores para las instancias de Summer Town, Winter Retreat y otras actividades de capacitacion
docente, se lanzo el programa de “Champion Teachers”. Esta iniciativa fue impulsada por el British Council en Chile
entre los aflos 2013 y 2018, en colaboracion con el PIAP. Su propdsito fue fortalecer la ensefianza del inglés en el
sistema escolar publico mediante un enfoque innovador, centrado en la investigacion de aula, la reflexidon pedagdgica
y el empoderamiento docente.

A lo largo de sus distintas cohortes, el proyecto convocoé a mas de 250 docentes de inglés de diversas regiones del
pais, quienes participaron voluntariamente en procesos de formacion, mentoria y acompafamiento. Cada docente
desarrollaba un proyecto de Exploratory Action Research (EAR), Investigacion-Accion Exploratoria, orientado
a comprender y abordar problematicas reales de su contexto educativo, tales como la participacion estudiantil, el
desarrollo de habilidades comunicativas, la evaluacion formativa o la motivacion por el aprendizaje del inglés.

Elmodelo del proyecto consistio en un taller inicial presencial, acomparfiamiento virtual de un mentor para el desarrollo
de la investigacion de aula, finalizando con la socializacion de resultados en encuentros presenciales y seminarios,
ademas de diversas publicaciones, lo que permitié posicionar a lasy los docentes como productores de conocimiento
pedagdgico, mas que receptores pasivos de capacitacion. Otro aspecto destacable, es que se incorpord a docentes
egresados del programa como facilitadores/as del taller inicial en todas las regiones, constituyéndose como una de
las primeras instancias en que PIAP aplicé el modelo de capacitacion entre pares a nivel nacional.

La experiencia chilena sent6 las bases para la expansion del proyecto Champion Teachers a otros paises de la
region, particularmente del Peru y Colombia, donde el British Council mantenia un trabajo sostenido en educacién
en esos anos. En el caso del Peru, la implementacién del proyecto considerd un componente clave de cooperacion
sur-sur, ya que docentes chilenos que habian desarrollado proyectos EAR se desempefiaron como mentores de las
nuevas cohortes de Champion Teachers peruanos. Este proceso se consolidé con una cumbre regional realizada en
Lima, que marco el cierre de la ultima cohorte del proyecto en Chile y proyecté su legado a nivel latinoamericano.

b. Embajada de Estados Unidos: “English Language Fellows”

La colaboracion estratégica con la Embajada de los Estados Unidos también se mantuvo en esta fase, enfocandose principalmente en
el drea de Desarrollo profesional docente. El programa de English Language Fellows (ELF), un proyecto financiado por la embajada
estadounidense enviaba especialistas, que trabajan entre seis y diez meses, en regiones de Chile. En una primera fase, entre los afios
2010y 2011, se enviaron tres English Language Fellows, que fueron ubicadas en las regiones de Coquimbo, Metropolitanay Los Rios.

Estas fellows brindaron acompafiamiento en aula y capacitacion alas y los coordinadores de las Redes de Docentes de Inglés, ademas
de capacitar a docentes en metodologias comunicativas, apoyar el disefio curricular regional, y colaborar en la implementacion de
los torneos y las actividades para estudiantes del PIAP. Por otro lado, trabajaron articuladamente con las y los ERI y el nivel central
del PIAP, fortaleciendo la capacidad regional de acompariamiento al profesorado. En una fase posterior, dos de las tres fellows
desarrollaron un material didactico para la gestion de aula a partir de su trabajo de acompafiamiento a docentes del sistema publico:

“Strategies for Motivating and Managing the Chilean Classroom®, abarcando asi un nudo critico transversal del ejercicio pedagdgico
en Chile.
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ELPIAP llevo a cabo una estrategia de difusion de este material a través de la realizacion de talleres sobre el manejo del
aula para docentes en gjercicio y para profesores en formacion. Complementariamente, se enviaron copias impresas
del libro a todas las universidades que impartian carreras de pedagogia en inglés. El segundo componente de esta
colaboracién consistid en proveer expositores para los English Summer Town, Winter Retreat y otras actividades
de desarrollo profesional docente del PIAP, quienes aportaban con su dominio del inglés como primera lengua,
experiencia en ensefianza del inglés como segunda lengua (English as Second Language, ESL), y conocimiento
de metodologias estadounidenses. Su presencia elevaba la calidad percibida de estas actividades y generaba una
experiencia de inmersion auténtica para los docentes participantes.

c. Convenio de colaboracién con la Universidad de Georgetown: Fellows para la capacitaciéon y el
acompaiiamiento docente

Con el fin de desarrollar acciones tendientes a la capacitacion de docentes de establecimientos del pais, la Embajada
de los Estados Unidos facilitd una articulacion entre el PIAP y la Universidad de Georgetown, a través de su Centro
para la Educacion Intercultural y Desarrollo (CIAE). A partir de ello, se celebré un convenio de colaboracién que
apuntaba a la implementacién de un proceso de capacitacion, acompafiamiento y observacion de docentes en aula
que permitiese reconfigurar la comprension del problema central del Desarrollo Profesional Docente, desplazando el
foco desde lo linguistico hacia lo metodologico.

Como primer componente, las y los fellows de la Universidad de Georgetown (expertos en mejorar las capacidades
de ensefianza del idioma inglés en hablantes de otras lenguas) realizaron sobre 400 visitas a 151 establecimientos
en las 16 regiones del pais, con objeto de impartir capacitacién y acompafamiento. A partir de estas instancias, se
identificd que las principales debilidades en la ensefianza del inglés no se concentraban prioritariamente en el nivel de
competencia linguistica de las y los docentes, el cual se presentaba de manera heterogénea y susceptible de mejora,
sino que se manifestaban con mayor consistencia en aspectos metodologicos y didacticos.

Estas observaciones revelaron hallazgos que influyeron directamente en las decisiones futuras del PIAP en el area de
DPD:

1. De las clases observadas, la mayoria de éstas se impartian en espariol,

2. Predominaba la ensefianza explicita de la gramatica y el trabajo de vocabulario descontextualizado,
3. Uso de metodologias tradicionales de caracter “teacher-centered”, en contradiccion con los principios
comunicativos del curriculum nacional.

El segundo componente fue la constitucion de la iniciativa Teachers of Teachers (ToTs), a través de la cual el equipo
de fellows identificé a 40 docentes con excepcionales capacidades pedagodgicas y de liderazgo, y enfocd en ellos una
especializacion en metodologias de formacion, con objeto de habilitarles para ejercer el rol de capacitadores pares.

A partir de esto se inicia un trabajo comprensivo con los y las docentes identificadas como posibles teachers of
teachers, preparandoles para la eventual cofacilitacion de talleres en jornadas como Winter Retreat y Summer Town.
Cada docente preparada/o debia disefiar y facilitar al menos dos talleres para colegas aplicando lo aprendido. El
contenido se enfocaba en principios del aprendizaje de adultos (andragogia), disefio instruccional de capacitaciones
efectivas, facilitacion de talleres participativos (versus clases frontales), y evaluacion de aprendizaje docente.

El resultado de este componente superd las expectativas. El grupo de 40 Teachers of Teachers (ToTs) capacitaron
aproximadamente a 800 docentes durante el periodo del 2016 al 2017, con un promedio de 20 docentes por ToT,
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demostrando una alta eficiencia y capacidad de
escalamiento.
En definitiva, estas dos ultimas intervenciones
resultaron determinantes en la trayectoria del PIAP,
validando el sistema que dominaria la siguiente
DPD:

expertos locales formados a alto nivel, generando

fase del capacitacion entre pares, con
conocimiento situado y culturalmente pertinente. La
relevancia de estas dos iniciativas es de tal magnitud
a futuro, que se abordaran en mayor detalle mas
adelante, en el apartado llamado “Lineas de Accidn:

Historias de Impacto”.

2.2.4 Desafios de esta fase
a. Apropiacion curricular con nuevas bases

Durante esta fase, el Programa enfrentd el desafio de
disefar e implementar talleres presenciales orientados a la
apropiacion curricular y a la difusion de buenas practicas
pedagodgicas en la enseflanza del inglés. Esta iniciativa se
estructuré como una secuencia de tres talleres articulados
entre si. El primero estuvo dedicado al analisis del curriculum
nacional de inglés, con énfasis en su marco conceptualy en
los principios que lo sustentan. Los dos talleres siguientes se
centraron en las herramientas que permiten operacionalizar
dicho curriculum en el aula, abordando especificamente los
planes y programas de estudio, asi como el uso pedagdgico
de los textos escolares.

El principal desafio de esta experiencia radicd en la
coexistencia de dos Curriculum Nacionales distintos que se
encontraban vigentes de manera simultanea. Por una parte,
el Ajuste al Marco Curricular del afilo 2009, establecido
mediante el Decreto N° 256, continuaba vigente en el afio
2015 para los niveles de 7° basico a 4° medio, prescribiendo
objetivos fundamentales, contenidos minimos obligatorios
y objetivos fundamentales transversales. Por otra parte,
las Bases Curriculares del afio 2012, promulgadas a
través de los Decretos N° 439 y N° 614, se encontraban
en implementacidn para 5° y 6° basico, introduciendo un
enfoque renovado basado en objetivos de aprendizaje y
objetivos de aprendizaje transversales.

Esta superposicion curricular implicé una complejidad

adicional para el trabajo docente, ya que requeria

comprender y articular dos légicas curriculares diferentes,
en un contexto de implementacioén gradual de las nuevas
Bases Curriculares. En este escenario, la formacion docente
se volvié indispensable para apoyar la transicion, clarificar
los cambios conceptuales y metodoldgicos, y fortalecer
las capacidades de los profesores para planificar, ensefar y
evaluar de manera coherente con los marcos curriculares
vigentes. Los talleres presenciales se constituyeron, asi, en
una respuesta estratégica del Programa para acompanar
este proceso y favorecer una implementacion mas efectiva
del curriculum nacional de inglés.

b. Evaluacion de implementacion del Centro Nacional de
Voluntarios (CNV)

Considerando el deber del Estado de medir la eficacia y
eficiencia de los programas y actividades programaticas, en
elaino 2013, el Ministerio de Educacion encargd un estudio de
evaluacion del impacto del Centro Nacional de Voluntarios
(CNV). Para ello, se compararon los resultados del SIMCE
Inglés 2012 entre establecimientos que habian participado en
la iniciativa y establecimientos con caracteristicas similares
que no contaron con voluntarios/as. El analisis considero,
entre otros aspectos, las caracteristicas del instrumento
de medicion disponible, cuyo foco principal se encontraba
en la comprension lectora, mientras que el CNV habia sido
concebido prioritariamente para fortalecer habilidades de
comunicacion oral en inglés. En este contexto, el estudio no
identifico diferencias estadisticamente significativas en los
resultados evaluados, lo que motivd la decision institucional
de pausar temporalmente la implementacion del programa,
con el objetivo de analizar alternativas y ajustes posibles.

la revision del

Junto con los resultados del estudio,

CNV consideré el nivel de inversion asociado a su
implementacidon, en tanto se trataba de una iniciativa
de alta relevancia presupuestaria. Durante el periodo de
suspension, distintos actores del sistema educativo -entre
ellos docentes, sostenedores y otros actores del ambito
educacional- manifestaron formalmente su valoracidn
de la iniciativa, destacando sus aportes en ambitos
linguisticos, interculturales y motivacionales. En algunos
casos, establecimientos expresaron incluso su disposicion a
contribuir con recursos propios para sostener la presencia

de voluntarios. Estos antecedentes, junto con la revisidon
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interna de la experiencia acumulada, permitieron relevar el
valor pedagogico percibido del programa, lo que derivé en
su reanudacion durante el segundo semestre de 2014.

Este proceso de evaluacion constituyd un desafio relevante
para el PIAP, al evidenciar el contraste entre los costos
asociados a la iniciativa y los resultados observables a través
de los instrumentos de evaluacion disponibles. Aunque
las encuestas aplicadas a estudiantes, docentes guias y
equipos directivos mostraban altos niveles de satisfaccion,
particularmente en relacion con la motivacion estudiantil
y la ampliacion de referentes culturales, la ausencia de
evidencia empirica concluyente sobre mejoras en los niveles
de dominio del idioma situd la continuidad del programa en
un escenario de evaluacion permanente, especialmente en
un contexto de reduccion presupuestaria progresiva. Esta
tension se mantendria en etapas posteriores, acentuandose
en el aflo 2020 con la suspension obligatoria de la iniciativa
a raiz de la pandemia.

2.2.5 Logros documentados del periodo:
Ajustes y Mejora Continua

Esta fase de sistematizacion y consolidacion logré avances
sustantivos, los que a su vez sentarian las bases para
mantener la sostenibilidad del programa a futuro.

Por una parte, el despliegue territorial del programa se
consolidd, y para el afio 2015 todas regiones del momento
contaban con un/a ERI operando con presupuesto asignado
y autonomia relativa. A su vez, al finalizar este periodo,
habia al menos cinco Redes de Docentes activas por region,
alcanzando hasta 20 redes en las regiones mas densamente
pobladas.

Por otra parte, la profesionalizacion docente experimentd
una transformacion significativa en el contexto mas amplio
durante este periodo. Las nuevas demandas del ambito
educativo, como el Sistema de Desarrollo Profesional
Docente (ley 20.903, 2016) y la acreditacion obligatoria
de programas de Formacion Inicial Docente, incité a
la ejecucion de numerosas actividades del PIAP que
contribuyeron a enfrentar estos cambios, partiendo por
el trabajo con las universidades mediante seminarios con
el British Council, la certificaciéon masiva FCE, y la gradual

transformacion del sistema de formacion impartido por el
PIAP.

A su vez, la cultura de evaluacidn y mejora continua
comenzod a instalarse, llegando a consolidarse como una
de las caracteristicas fundamentales del PIAP. La evaluacion
sistematica de iniciativas (2010-2011) y el monitoreo
trimestral establecieron precedente: las iniciativas debian
justificar su existencia con datos de satisfaccion, cobertura,
y ejecucion presupuestaria. Esta cultura no era perfecta
(seguia siendo principalmente evaluacion de satisfaccion
y cobertura, y no de impacto en aprendizaje), pero era
un avance significativo respecto a la fase anterior, donde
algunas iniciativas operaban afo tras afio sin evaluacion
sistematica alguna.

2.3 Descentralizacion territorial
(2016-2018):

Fortalecimiento regional en contexto
de reforma

2.3.1 Contexto: Reforma educativa mayor

El periodo de los aflos 2016 al 2018 se inscribe en el
segundo gobierno de la presidenta Michelle Bachelet
Jeria, marcado por una reforma educativa de caracter
estructural orientada al fortalecimiento de la educacion
publica, la inclusidn y la profesionalizacion docente. En este
contexto, y mediante un mandato presidencial (medida
17 de la Agenda Inmediata de Fortalecimiento de la
Educacién Publica), se reafirmo la relevancia del inglés en
los establecimientos publicos de todas las regiones del pais:

Se potenciara la ensefianza del inglés en la educacion
publica, con un programa especial de capacitacion
docente, acompafiamiento de una red de voluntarios
de inglés, apoyo con recursos pedagogicos y
laboratorios, ademas de cursos de inglés gratuitos
para los estudiantes de ensefianza media. Se trabajara

con 1.000 establecimientos durante el gobierno, en

todas las regiones del pais.
(MINEDUC, 2014)
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De esta forma, el PIAP debioé redefinir su rol y su modelo
de intervencidon en un escenario en que el foco politico
y presupuestario estaba puesto en transformaciones
sistémicas mas amplias. En el marco de su consolidacion
como un programa social de alcance nacional, el Programa
Inglés Abre Puertas fue trasladado desde la Unidad de
Curriculum y Evaluacion a la Division de Educacion
General del Ministerio de Educacion.

Este cambio respondio a la evolucion del PIAP desde una
iniciativa centrada en el fortalecimiento curricular del
inglés hacia un programa de implementacion integral, con
un fuerte énfasis en el trabajo territorial y la ampliacion de
oportunidades de aprendizaje para estudiantes del sistema
de la educacion publica.

2.3.2 Plan de Fortalecimiento de la Educacién Publica:
Una nueva orientacion para el PIAP

El afio 2015 llegd con nuevas orientaciones: priorizacion del
sector municipal de acuerdo con el Plan de Fortalecimiento
de la Educacién Publica (FEP), profundizar el proceso de
descentralizacion ya iniciado, innovaciéon pragmatica (hacer
mas con menos, utilizando la creatividad), y mantencion de
lo esencial.

Con el mensaje de “poner a la educacion publica en el centro
de nuestras preocupaciones y a las nifias y nifios que vienen
a la educacion publica, en el centro de nuestra esperanza”,
el Ministro Eyzaguirre (2014) comunica las expectativas
del plan FEP de asegurar educacion de calidad integral e
innovaciéon pedagdgica en las escuelas publicas, mediante
una serie de medidas que apuntarian a atender desde la
infraestructura a la capacitacion de docentes y directivos.

En este marco, el cambio mas significativo del periodo fue
la implementacion del Plan FEP-Inglés (formalmente Plan
de fortalecimiento de la ensefianza-aprendizaje del inglés),
que redefinio el enfoque del PIAP desde una logica centrada
en beneficiarios individuales -estudiantes o docentes-
hacia una estrategia orientada al fortalecimiento de
comunidades educativas del sector municipal, designando
al establecimiento educacional como unidad central de

intervencion.

A diferencia de las etapas previas, en las que la participacion
en las iniciativas del programa se articulaba principalmente
a través de postulaciones individuales, el Plan FEP-Inglés
impulsé un modelo de acompafiamiento integral dirigido
anualmente a 300 establecimientos municipales de
comunas priorizadas por su porcentaje de vulnerabilidad,
formalizado mediante convenios de colaboracion entre
las Secretarias Regionales Ministeriales de Educacion
(SECREDUQ) y los sostenedores.

Los establecimientos incorporados al plan eran priorizados
en la asignacion de cupos para iniciativas estudiantiles de
inglésy en las actividades de desarrollo profesional docente,
con el propdsito de generar efectos sinérgicos al interior
de las comunidades escolares. La seleccion de comunas
y establecimientos se renovaba anualmente, permitiendo
una focalizacion dinamica del esfuerzo programatico.

A modo ilustrativo, una comuna priorizada podia
integrar -en un afo determinado- a diez establecimientos
municipales al Plan FEP-Inglés. En ese contexto, las y los
docentes de inglés eran incentivados a participar en redes
profesionales y acciones formativas, mientras que los
estudiantes accedian de manera preferente a instancias
como Winter y Summer Camps, y los establecimientos eran
priorizados en la asignacion de voluntarios internacionales
del programa English Open Doors (CNV). Paralelamente, los
equipos directivos recibian acompaiamiento periddico por
parte del Encargado/a Regional de Inglés (ERI), orientado a
apoyar la toma de decisiones técnico-pedagdgicas para el
fortalecimiento del inglés en la comunidad escolar.

De este modo, en un periodo de tres afos, cerca de
1.000 establecimientos recibieron un acompafamiento
integral y sistematico por parte del PIAP. Este enfoque
permitié concentrar y potenciar el impacto del programa,
promoviendo condiciones pedagdgicas e institucionales
favorables para el fortalecimiento de los aprendizajes de
inglés en contextos de mayor vulnerabilidad.

Desde una perspectiva curricular y pedagdgica, el Plan
FEP-Inglés presentd desafios significativos. Por una parte,
la articulacion del inglés con otras asignaturas tensiono
enfoques tradicionales. Y, por otra parte, el énfasis en el
rol activo del docente y en la gestion pedagdgica del aula
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demandd un cambio de paradigma, promoviendo practicas reflexivas, mayor agencia profesional y una comprension mas
critica del proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma.

Respecto del despliegue territorial, la mayor autonomia que el plan entregaba a las regiones potencio el desarrollo y gestion de
proyectos e iniciativas locales de inglés, y el fortalecimiento de alianzas con universidades y actores regionales, consolidando
un enfoque de politica publica mas contextualizado. Se amplié también la gama de actividades locales, como los debates,
Spelling Bees y concursos de oratoria. Estas actividades eran orientadas desde las SEREMI, pero también autogestionadas
desde las comunas y los establecimientos.

Los concursos regionales como Debates, Public Speaking y Spelling
Bee no solo incentivaron el uso real del idioma en contextos
desafiantes, sino que también ayudaron a desarrollar habilidades
blandas clave en mis estudiantes, como la comunicacion efectiva, el
pensamiento critico y el trabajo en equipo. Estos espacios marcaron
una diferencia en la trayectoria de muchos alumnos y dejaron un
legado de motivacion y apertura cultural en nuestra comunidad
educativa. Me siento afortunada de haber sido parte del Programa
Inglés Abre Puertas, que sin duda ha dejado huellas positivas y
duraderas en nuestro colegio y region.

(Docente de Nuble)

2.3.3 Jornadas de Buenas Practicas Pedagégicas FEP-Inglés

Las Jornadas de Buenas Practicas Pedagdgicas constituyeron uno de los componentes esenciales del Plan FEP-Inglés,
implementandose sistematicamente en todas las regiones del pais durante el aflo 2016. Estas instancias de formacion
representaron un cambio paradigmatico en la estrategia de capacitacion del Programa Inglés Abre Puertas, al incorporar por
primera vez no solo a docentes de inglés, sino también a jefes y coordinadores técnicos de los establecimientos beneficiados.
Este enfoque innovador reconocio el rol fundamental que cumplen los equipos directivos en la implementacion curricular y
el liderazgo pedagdgico a nivel institucional.

Las jornadas se estructuraron consistentemente en dos talleres complementarios: el primero centrado en la apropiacion
curricular, que promovia el conocimiento profundo del curriculum nacional y sus instrumentos para lograr aprendizajes; y
el segundo enfocado en actividades pedagodgicas complementarias, que modelaba estrategias practicas para el desarrollo
de las cuatro habilidades linguisticas en el aula y preparaba a los establecimientos para participar en competencias intra e
interescolares.

La participacion de fellows internacionales en estas instancias aporto perspectivas metodolégicas diversas y permitié modelar
actividades contextualizadas a las realidades comunales y culturales de cada region. Estas experiencias sentaron las bases
para consolidar una red de trabajo colaborativo entre docentes y equipos directivos, posicionando a las jefaturas técnicas
como agentes clave del cambio pedagdgico en la ensefianza del inglés a nivel nacional.

2.3.4 Proyecto de vinculacion universidad-escuela

El Proyecto de vinculacion universidad-escuela constituyd una iniciativa estratégica del Programa Inglés Abre Puertas
para fortalecer la articulacion sistematica y bidireccional entre los programas de formacién inicial docente de inglés
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y los establecimientos beneficiados con el Plan de
Fortalecimiento de la Educacién Publica. Originado
en 2016 a partir de conversaciones sostenidas entre el
PIAP y diversas universidades participantes de seminarios
de Formacion Inicial Docente (FID), el proyecto logrd
incorporar a 26 universidades que implementaron planes de
trabajo colaborativos en 28 establecimientos municipales a
lo largo del pais.

Esta vinculacion perseguia multiples objetivos: generar un
compromiso renovado de las instituciones de educacion
superior con la educacioén publica, colaborando con planes
de trabajo que se ajustaran a las necesidades expresadas
por los establecimientos, optimizar los sistemas de practica
profesional para docentes en formacion, y establecer lineas
de investigacion e innovacion conjuntas que permitieran
estudiar los alcances y efectos de esta colaboracion, tanto
en las comunidades educativas escolares como en los
programas universitarios.

En noviembre de 2016 se realizd un encuentro nacional
que reunid a jefes/as de carrera de las universidades
participantes y encargados/as regionales del PIAP para
compartir resultados, experiencias y proyecciones de la
iniciativa, instancia que conté ademas con la participacion
de expertos/as internacionales que aportaron perspectivas
sobre la importancia de estos vinculos efectivos en la
formacién inicial de profesores de inglés. El proyecto
representd un avance significativo hacia la construccion de
redes sostenibles entre el sistema de educacién superior y
el sistema escolar publico, promoviendo una cultura de
trabajo colaborativo que trascendia el modelo tradicional
de practicas docentes para establecer relaciones de mutuo
beneficio y aprendizaje conjunto.

2.3.5 Innovaciones del periodo

Ademas del Plan FEP-Inglés, esta fase se caracterizd por
una experimentacion pragmatica orientada a reducir costos,
aumentar la pertinencia local y transferir protagonismo
desde el nivel central hacia las regiones. Se destacan cinco
innovaciones: el modelo de cofinanciamiento del CNV, el
English Summer Town y el Winter Retreat con foco local,
los cambios a los campamentos con perspectiva territorial,
la English Week y Proyectos de Innovacion Pedagdgica, y el
Programa de Lideres Pedagdgicos.

a. Modelo de cofinanciamiento CNV (2017-2019)

El Centro Nacional de Voluntarios, reabierto en 2014,
buscéd potenciar la sustentabilidad de la iniciativa a
través de un modelo de cofinanciamiento, en que
los sostenedores compartian el costo de la iniciativa
con el Ministerio de Educacion por medio de la firma
de acuerdos de colaboracion. Los sostenedores
asumian aproximadamente un 66% del costo de
PIAP cubria
aproximadamente un 33% del mismo. Al nivel global,

cada voluntariado, mientras que el

esta estrategia redujo el costo de la iniciativa.

Ademas de la reduccidn significativa en el costo de
la iniciativa, este nuevo modelo de implementacion
promovié un mayor empoderamiento de las
autoridades educativas locales, quienes, al haber
cogestionado la iniciativa, asumieron un rol mas
activo en su implementacion y proyeccion dentro de
la comunidad. Esto permitidé ampliar los espacios de
participacién del voluntariado en actividades locales,
incorporandolo en diversas instancias culturales
y educacionales en la comunidad, mas allda del
esquema de responsabilidades tradicionales definidas
centralmente.

La iniciativa de cofinanciamiento inicid con un piloto
en el segundo semestre de 2017 con dos municipios,
y en el afio 2019 llegd a ser la unica modalidad de
implementacion de la iniciativa, logrando asi la
firma de acuerdos de cofinanciamiento con mas
de 60 sostenedores municipales y particulares
subvencionados,

para integrar a 148 voluntarios

y voluntarias internacionales en establecimientos

educacionales a lo largo del pais.

b. English Summer Town y Winter Retreat con foco
local

En el marco de la Reforma Educacional del segundo
gobierno de la presidenta Michelle Bachelet Jeria, se
apunto a fomentar el desarrollo de capacidades locales,
a raiz de lo cual las jornadas de capacitacion estacional
English Summer Town y Winter Retreat, que desde
sus comienzos habian sido facilitadas principalmente
por expertos internacionales del British Council y de la
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Embajada de Estados Unidos, pasaron a implementarse
en todas las regiones del pais bajo un modelo de
Capacitadores Pares, que venia construyéndose a través
de las experiencias pasadas con Champion Teachers y
Teachers of Teachers. En este nuevo sistema, docentes
de aula de establecimientos publicos, capacitados
por el British Council, se convirtieron en las y los
encargados de impartir talleres orientados a entregar
herramientas a sus pares, las que les permitirian atender
de forma inclusiva a las necesidades educativas de los y
las estudiantes en la clase de inglés.

Este cambio apostd por formar una red de
Capacitadores Pares que facilitaran talleres en sus
propias comunidades y regiones, aumentando a
mas del doble la cobertura de estas capacitaciones
estacionales. Este énfasis en la pertinencia territorial
se reforzé en las ultimas versiones de Summer
Town y Winter Retreat mediante la participacion de
académicos y académicas de carreras de pedagogia
en inglés de distintas regiones, quienes impartieron
talleres de metodologia relevantes para el contexto
local, fortaleciéndose de esta manera el aporte
de dichas universidades formadoras al desarrollo
regional y la descentralizacion.

c. Cambios en los campamentos: Cobertura
territorial y nuevas tematicas

La implementacion de campamentos respondid
también a los desafios del Plan de fortalecimiento
de la educacion publica, fomentando la ejecucion
en localidades de baja densidad poblacional en lugar
de concentrarlos en capitales regionales. Salamanca,
Vicuia, Ovalle, Monte Patria en la Region de Coquimbo
fueron pioneros de este modelo. Posteriormente
se replicd en zonas rurales de las regiones Aysén
del General Carlos Ibafiez del Campo, Libertador
General Bernardo O'Higgins, de La Araucania y otras
localidades.

La estrategia busco reducir barreras de acceso
asociadas al traslado de estudiantes, en tanto que
la participacion de los estudiantes provenientes de
localidades rurales implicaba costos de transporte,
coordinacion logistica y autorizaciones familiares
adicionales. A su vez, esta modalidad favorecié una
mayor articulacion con actores locales, en tanto que

concitaban la colaboracién de autoridades comunales,
equipos directivos, familias y otros actores de la
comunidad, fortaleciendo su insercion territorial.

Por otra parte, se produjo también un nuevo ajuste
orientado a ampliar los temas y cobertura de los
campamentos a través del uso estratégico de
tecnologias y alianzas interinstitucionales, como
los “Coding Camps” campamentos de programacion
en inglés, los campamentos de la educacion para
jovenes y adultos, y los “Prevention Camps” de la
region de Biobio enfocados en la preparacion de
las comunidades frente a la ocurrencia de desastres
naturales.

RECUADRO 7. CODING CAMPS

Los Coding Camps fueron campamentos intensivos
de una semana, que integraban el aprendizaje del
idioma inglés con la introduccion a la programacién 'y
la robdtica educativa, y estaban dirigidos a estudiantes
de establecimientos que reciben subvencion del
Estado y con interés en las areas STEM. A través
de una experiencia presencial y practica, los
campamentos combinaron el uso del inglés con
contenidos tecnoldgicos, incorporando lenguajes
de programacion de caracter introductorio, como
Scratch y App Inventor, que facilitaban el aprendizaje
y la comprensién del lenguaje técnico asociado a la
informatica y la robédtica.

La iniciativa tuvo como objetivo fortalecer
simultdaneamente las habilidades comunicativas en
inglés y el desarrollo de competencias basicas en
programacion, informatica y uso de tecnologias de la
informacion y comunicaciéon. Mediante metodologias
didacticas y experiencias aplicadas, los Coding
Camps buscaron acercar a los y las estudiantes
al mundo tecnolégico de manera accesible y
motivadora, favoreciendo trayectorias formativas
en areas cientificas y tecnoldgicas y ampliando sus
oportunidades de participaciénenespacios avanzados
de aprendizaje, como equipos y competencias de
robdtica a nivel nacional e internacional.
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d. English Week y Proyectos de Innovacion
Pedagoégica:
actividades de proceso en el aula

De actividades de difusion a

Durante una década, entre el 2008 y 2018, el PIAP
propicié fondos concursables para la elaboracion
e implementacion de proyectos denominados
“English Week", dirigidos a docentes de las Redes
de Docentes de Inglés (RDI), cuyos proyectos se
centraban en actividades de difusion para motivar
y promover el inglés entre las y los estudiantes y la
comunidad, educativa y local. Entre las actividades
encontramos competencias de deletreo, festivales
de la voz o de talentos, ferias costumbristas y
culturales, entre otras.

A partir del 2017, el programa reorienta los recursos
a un foco centrado en el proceso pedagogico y abre
fondos para los llamados Proyectos de Innovaciéon
Pedagégica (PIP), vigentes hasta hoy, que apuntan
al desarrollo de las habilidades comunicativas del
inglés alinterior del aulay lainnovacion educativa. Es
asi, como, en los aflos 2017 y 2018, ambas iniciativas,
proyectos English Weeky PIP, fueron implementados
en paralelo, English Week en retirada y PIP en fase
piloto, para luego permanecer como la unica oferta
en linea de proyectos para las RDI hasta la fecha.

Durante la pandemia, el formato de los PIP debid
ser adaptado y ajustado a la realidad virtual,
sorteando varios desafios, pero también generando
oportunidades y mejoras mediante la incorporacion
de talleres preparatorios para la elaboracion e
implementacion de los proyectos. Esto permitié que
las y los participantes contaran con las herramientas
necesarias para disefiar un proyecto situado a
su realidad local y en tematicas que, mediante
consultas, relevaban las y los docentes. Entre ellas
estan el aprendizaje socioemocional, evaluacidon
formativa y el aprendizaje colaborativo.

La transicion entre los proyectos de la English Week,
con actividades de difusidon e impacto motivacional,
hacia un trabajo pedagdgico mas profundo, situado
y sostenible mediante los Proyectos de Innovacion

Pedagodgica, representaba una maduracién en
cuanto a la priorizacion de los recursos y el foco
como programa, y respondia a la linea de DPD que
el PIAP estaba impulsando, y que fue tomando valor
y sentido para las y los docentes, quienes buscan
fortalecer su desarrollo profesional y avanzar en su

carrera docente.

2.3.6 Autonomia regional consolidada

Uno de los mayores logros del periodo fue que para el afio
2018, las regiones operaban con una autonomia significativa,
a diferencia de periodos anteriores, contando cada una
con un Plan Regional de Inglés que establecia metas
propias definidas localmente, ademas de las iniciativas de
caracter nacional. Los y las Encargadas Regionales de inglés
gestionaban presupuestos, contaban con la posibilidad de
firmar acuerdos de colaboracion con universidades y otras
instituciones locales, y tomaban decisiones sobre qué
iniciativas priorizar en sus respectivas regiones.

En 2018 se realizo la Feria de Redes, evento nacional donde
las regiones presentaron su trabajo. Esto generd intercambio
de buenas practicas entre Encargadas/os Regionales y
coordinadores de redes, construyd sentido de comunidad
nacional, y visibilizé la diversidad y creatividad del trabajo
territorial. Esta feria se realizd en el marco del seminario
sobre la enseflanza temprana del inglés, “English for Young
Learners”.

Dentro de los proyectos con caracter local, existen algunos
ejemplos de empoderamiento territorial:

a. “GO4 Valparaiso: All about English”. Iniciativa
regional impulsada desde la Secretaria Regional
Ministerial de Educacioén de Valparaiso en articulacion
con el Gobierno Regional y con el apoyo del
Programa Inglés Abre Puertas. Implementado a partir
de 2016, GO4 Valparaiso buscé fortalecer de manera
integral la ensefianza del inglés en establecimientos
de la educacion publica de la regidon, combinando
acciones de formacion docente, experiencias de
inmersion para estudiantes, cursos en linea, pasantias
internacionales, la habilitacion de salas tematicas
con equipamiento tecnoldgico y el aumento de
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horas semanales de ensefianza del idioma en los
establecimientos participantes. El programa se
focalizd en establecimientos municipales de diversas
comunas, otorgandoles ademas un distintivo, o “Sello
Inglés”, y constituyéndose en una experiencia inédita
de adaptacion territorial de la politica nacional, tanto

en su disefilo como en su ejecucion.

b. Pasantias en inglés para docentes de la region
de la Araucania. El programa de pasantias regionales
implementado en LaAraucaniadesde 2017 constituyo
un ejemplo paradigmatico de empoderamiento
territorial dentro del marco del PIAP, demostrando
la capacidad de las regiones para disefar, financiar y
ejecutar iniciativas de desarrollo profesional docente
adaptadas a sus propias necesidades y contextos.
Financiado con fondos del Gobierno Regional de La
Araucania, el programa permitidé que docentes de
inglés de escuelas publicas participaran en cuatro
cohortes entre los afios 2017 y 2022. La iniciativa
se articuld en torno a cuatro ejes fundamentales:
la consolidacion de habilidades comunicativas en
inglés, la actualizacion metodoldgica para contextos
educativos regionales, el acercamiento intercultural
a sistemas educativos internacionales, y el
fortalecimiento del liderazgo docente para impulsar
transformaciones pedagodgicas. Entre 2017 y 2022,
un total de 76 docentes de inglés de la educacion
publica de la Regidn de La Araucania participaron en
estas pasantias, fortaleciendo asi sus competencias
linglisticas, pedagdgicas y de liderazgo en contextos
educativos internacionales.

c. Pasantias en inglés para docentes de la regiéon
del Maule. En 2018, en el marco del proyecto
“Transferencia para el Mejoramiento de la Educacion
Regional en el Ambito del Idioma Inglés”, el Gobierno
Regional del Maule financid6 un programa de
pasantias internacionales destinado a fortalecer las
competencias linguisticas y metodoldgicas en inglés
en la region. La iniciativa contempld experiencias
de inmersion de cuatro semanas en el extranjero
para docentes de establecimientos municipales y
estudiantes de 32 medio. En su primera convocatoria
en 2018, participaron 23 docentes y 30 estudiantes

con destino a Inglaterra y Gales, respectivamente.
El programa continud su implementacion en 2023,
beneficiando a 15 docentes que viajaron a Canada,
con objeto de experimentar inmersion linguistica,
adquirir nuevas metodologias de ensefianza y visitar
establecimientos educativos locales. Paralelamente,
un total de 52 estudiantes de 32 medio provenientes
de las 4 provincias de la region participaron
en pasantias de cuatro semanas en Canada,
combinando clases semanales con convivencia
en hogares de familias anfitrionas. Al retorno,
tanto docentes como estudiantes implementaron
proyectos de mejoramiento educativo en sus
establecimientos, multiplicando el impacto
del programa en sus comunidades escolares y
contribuyendo al desarrollo del capital humano

regional en un contexto de descentralizacion.

2.3.8 Desafios de esta fase

La descentralizacion del programa también trajo consigo
desafios que no lograron resolverse plenamente. Estos
no fueron exclusivos del PIAP, sino que reflejan un dilema
estructural mas amplio en la gestion de politicas publicas: el
equilibrio entre la estandarizacion y el aseguramiento de la
calidad desde un nivel central, por un lado, y la autonomia
necesaria para garantizar pertinencia territorial y capacidad
de adaptacion a contextos locales diversos, por el otro.

La descentralizacion trajo consigo desafios, como, por
ejemplo, enfrentar desigualdades territoriales en cuanto a
capacidades y capital humano dispar, lo que podria haber
profundizado brechas en la calidad si es que no se hubiesen
implementado mecanismos de compensacion. Al mismo
tiempo, la coordinacion y gestion de las iniciativas requerian
de mayor y mejor comunicacion, y de articulacion, por lo
que se cred una coordinacidon nacional de encargados/as
regionales de inglés, con el fin de facilitar la comunicacion
-y la toma de decisiones- entre el nivel central y regiones.

En este contexto, el PIAP enfrentdé de manera permanente la
tension propia de politicas con implementacion territorial:
equilibrar mayores margenes de autonomia regional para
la adaptacion e innovacion, con la necesidad de resguardar
coherencia estratégica a nivel nacional y estandares de
calidad compartidos.
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2.3.9 Logros documentados de esta fase: Pragmatismo territorial y reconfiguracion estratégica

En sintesis, entre 2015 y 2018 el PIAP experimentd una reconfiguracion estratégica en la que el Plan FEP-Inglés operé como
eje articulador entre el desarrollo profesional docente, la implementacion territorial y el fortalecimiento de la educacién
publica. Mas que introducir nuevas iniciativas, el PIAP profundizé aprendizajes acumulados, ajustd su modelo de gestidon y
consolidé un enfoque centrado en la practica pedagodgica y la equidad territorial. Este periodo permitié reposicionar el inglés
no solo como una competencia linguistica, sino como una herramienta pedagdgica integrada a los desafios estructurales del
sistema educativo publico.

Paralelamente, lafase 2015-2018 representé una apuesta deliberada por la descentralizacion como estrategia de sostenibilidad
institucional, en un contexto de restriccion presupuestaria, el PIAP fortalecié capacidades regionales, transfirié protagonismo
a la gestion localy ensayd modelos de intervencion de bajo costo y alta pertinencia local. Con el tiempo, esta decision mostro
su relevancia estratégica: la robustez regional construida durante esta fase permitié la continuidad del programa frente a la
crisis sanitaria de 2020 y la disminucion presupuestaria de los afios posteriores.

2.4 Transformacion digital (2019-2022):
Adaptacion y resiliencia en pandemia

2.4.1 Contexto: Crisis multiples y transformacion

El periodo de los afios 2019 al 2022 se configuré como una de las etapas mas complejas y desafiantes en la historia del PIAP,
bajo la administracion del gobierno del presidente Sebastian Pifiera. A partir de octubre de 2019, el estallido social instalé
un profundo proceso de reflexion y cuestionamiento institucional, tensionando las prioridades del Estado y la forma en que
se concebia, implementaba y comunicaba la politica publica. Este escenario de alta incertidumbre se vio drasticamente
profundizado en marzo de 2020, cuando la emergencia sanitaria obligo al cierre total de los establecimientos educacionales
a nivel nacional, dando paso a una virtualizacion forzada y prolongada del sistema educativo durante los afios 2020 y 2021.

En este contexto excepcional, el PIAP debid reconfigurar de manera acelerada sus modelos de intervencion, sus metodologias
y los mecanismos de acompafiamiento, enfrentando simultdaneamente restricciones operativas inéditas, brechas de acceso
y conectividad, y una redefinicion del rol del Estado en la provision de programas educativos en un escenario de crisis social
y sanitaria sin precedentes.

2.4.2 Plan “English in English”

En el comienzo de este periodo, el Programa Inglés Abre Puertas (PIAP) lanzé en el afio 2019 el Plan English in English, como
una redefinicion estratégica de la politica de ensefianza del inglés en el sistema escolar publico. El plan propuso concentrar
los esfuerzos pedagogicos y de apoyo en 5° y 6° basico, los dos primeros afios de instruccion obligatoria del inglés, con el
objetivo de fortalecer tempranamente las bases del aprendizaje del idioma. Uno de sus propésitos clave fue asegurar que los
estudiantes alcanzaran el nivel Al del Marco Comun Europeo de Referencia (CEFR) al finalizar 6° basico, en coherencia con
los niveles de aprendizaje establecidos por el Ministerio de Educacion en 2009, que fijan el dominio del nivel A2 al término de
8° basico y el nivel B1 al finalizar 4° medio.

El plan promovié una mayor exposicion al inglés en el aula, el uso predominante del idioma como lengua de instruccion
y el fortalecimiento de las competencias pedagdgicas y linguisticas de los docentes, mediante recursos, formacion y
acompanamiento. Si bien su implementacion se vio profundamente tensionada por la pandemia de COVID-19, English in
English constituye un marco relevante para comprender las orientaciones del PIAP entre los afios 2019 y 2022.
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2.4.3 Capacitacion Inicial Teachers’ Academy y
Acompaiiamiento en Aula:
Innovacién pedagdégica con capacitacion de pares

En esta fase la principal innovacion en el area de Desarrollo
Profesional Docente fue la implementacion de un programa
que consistia en una capacitacion inicial intensiva de dos
dias en formato presencial, tras la que las y los docentes
tenian la opcidn de recibir acompanamiento en aula durante
cinco meses por parte de un mentor. La capacitacion inicial
se denomind “Teachers’ Academy” y apunté a actualizar
conocimientos pedagogicos y metodologicos mediante la
realizacion de talleres practicos en torno a cuatro tematicas
clave: planificacion de clases, evaluacion para el aprendizaje,
desarrollo de la expresion oral y diferenciacion.

Posteriormente, los docentes podianingresar al programa de
mentoria, que apuntaba a guiary promover la reflexion sobre
sus practicas con el objetivo de fortalecer sus competencias
pedagdgicas y contribuir al desarrollo en el logro de los
aprendizajes de sus estudiantes. Este acompafiamiento era
brindado por un equipo de mentores, docentes de inglés
capacitados por el equipo técnico del British Council a
través de un analisis de necesidades, la creacion de un plan
de accion acorde a las necesidades detectadas, el desarrollo
de una bitacora reflexiva, observacion en el aula y reuniones
de retroalimentacion y reflexion, entre otras.

Brinda la oportunidad de trabajar colaborativamente
con otro profesor de inglés, lo que permite analizar
nuestras practicas profesionales y reflexionar sobre el
impacto de nuestras decisiones pedagdgicas tanto en
estudiantes como en otros miembros de la comunidad
educativa.

(Docente participante en “Mentoria”, 2019)

La implementacion de estas dos iniciativas complementarias
constituye una innovacion relevante, incluso antes de pasar
a un formato 100% virtual a partir de la pandemia, porque
supera el modelo de capacitaciones aisladas, ofreciendo
acompafamiento situado y sostenido en el aula, con apoyo,
retroalimentacion y diferenciacion segun las necesidades
docentes, lo que favorece la implementacion efectiva y el
impacto real en las practicas pedagodgicas.

Otro aspecto destacable fue la ampliacion del numero de
docentes destacados que se formaron para impartir talleres
y la formacion de un equipo de mentoras y mentores, para
la cual se aprovecharon las capacidades desarrolladas a
partir de iniciativas como Champion Teachers y Teachers
of Teachers, avanzando de esta forma en la consolidacion
de un modelo de capacitacidon entre pares, cuyo valor se
puede apreciar en los testimonios tanto de mentores como
de docentes que recibieron acompafiamiento.

Es wuna experiencia de desarrollo profesional
personalizado, de acuerdo con las necesidades y el
contexto especifico de cada docente. El trabajo de
mentoria es como una escultura que se va trabajando
y construyendo colaborativamente entre mentor y
mentee [aprendiz], por lo tanto, el resultado de esto es

unico y no existen dos experiencias iguales.
(Docente Mentora, 2019)

Este modelo se implementé en 2019 de manera 100%
presencial en cinco regiones a través de los capacitadores
pares. El objetivo era cubrir las regiones restantes durante
el primer semestre de 2020, un plan que se veria afectado
por la llegada de la crisis sanitaria causada por COVID-19.

2.4.4 Programa de Lideres Pedagégicos:
un nuevo rol al interior de las RDI

El 2019, Como parte del plan para las Redes de Docentes
de Inglés (RDI) y en colaboracion con el British Council,
el Programa Inglés Abre Puertas convoco a docentes que
participaban activamente en las RDI y que destacasen
en dreas como planificacion curricular, disefio de
proyectos y evaluacion, entre otras, para convertirse en
Lideres Pedagodgicos (LP). El objetivo de esta iniciativa
era equipar a los docentes con habilidades transferibles
que les permitiesen facilitar y guiar la toma de decisiones
pedagodgicas y promover las practicas colaborativas entre
pares.

Llegada la pandemia (2020 y 2021) y considerando el
formato, que en una de sus etapas incorporaba un proyecto
en la RDI, la implementacion se vio afectada y, por lo tanto,
para el afio 2022 se hicieron ajustes al programa, acotando
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las etapas del plan inicial, flexibilizando sus componentes
y reformulando el programa a un curso de formacién cuya
implementacion fuese mas efectiva. Para el afno 2023, la
iniciativa paso a formar parte de la oferta de cursos en linea
que el PIAP puso a disposicidon a través de la plataforma
“Docente mas” del CPEIP. Es asi como desde su inicio hasta
la fecha (2019-2025) son 181 docentes de inglés los que se
han formado como lideres pedagdgicos.

2.4.5 Llegada del COVID-19 y las virtualizaciones
exitosas: cuando la crisis abre oportunidades

El 18 de marzo de 2020 se decreto el cierre de todos los
establecimientos educacionales del pais. El retorno a la
presencialidad fue gradual y parcial durante el segundo
semestre de 2021, alcanzandose una normalizacion mas
extendida recién en 2022. Este periodo constituyé una
disrupcion significativa para el sistema educativo chileno.

En este contexto, el PIAP orientd sus esfuerzos a adaptar
sus lineas de accidon a modalidades remotas, priorizando
la continuidad de las iniciativas que podian implementarse
en formato virtual y ajustando sus disefios en funcion de
las restricciones sanitarias. Este proceso implicd desafios
operativos y pedagdgicos, asi como espacios de aprendizaje
institucional en un entorno de alta incertidumbre.

A continuacion, se analizan las iniciativas que lograron
implementarse exitosamente en modalidad virtual y que, en
algunos casos, ampliaron su cobertura respecto de periodos
presenciales. Entre ellas destacan los English Camps en
formato virtual, los Talleres Extraprogramaticos de Inglés y
las acciones formativas de Desarrollo Profesional Docente
implementadas a distancia.

a. English Camps virtuales (2020-2022): Del
escepticismo al éxito inesperado
inicio, inglés se

En un los campamentos de

identificaron como una de las iniciativas con
mayores desafios de adaptacion a modalidad virtual.
Historicamente, su valor pedagdgico habia estado
asociado a experiencias de inmersion presencial, en
las que estudiantes interactuaban en inglés durante

una semana, desarrollaban proyectos colaborativos

y participaban en actividades de convivencia guiadas
por monitores y monitoras, configurando entornos
de uso intensivo del idioma.

La transicion a un formato remoto -denominado
E-Camp- implico, por tanto, el desafio de redisefiar
estos componentes centrales, resguardando en la
medida de lo posible la interacciéon comunicativa,
el trabajo colaborativo y la experiencia formativa
que caracterizaban al modelo presencial. El formato
virtualconsistié de dos sesiones sincronicas de una
hora con monitores y monitoras, dos sesiones de
una hora de trabajo independiente, una sesidén de
una hora de trabajo en equipo y una sesion de una
hora de juegos interactivos, utilizando plataformas
virtuales, con salas de interaccion (breakout rooms)
para el trabajo en grupos pequefios, junto a otras
herramientas digitales colaborativas para proyectos
grupales, ademas de estrategias de gamificacion para
mantener la motivacién. Los monitores (estudiantes
de pedagogia en inglés, docentes capacitados y
algunos voluntarios internacionales) eran asignados
a grupos pequefios de 15-20 estudiantes para
facilitar una interaccion mas personalizada aun
cuando se conectaban de manera remota.

La cobertura evoluciondé de manera sorprendente:
1.326 estudiantes participaron en el afo 2020
(una caida inicial asociada a la adaptacion subita al
nuevo formato), 2.804 en 2021 (una recuperacidon
progresiva a medida que se refinaba el modelo),
y 4782 en 2022, el maximo absoluto en toda la
historia de los campamentos, superando cualquier
afo presencial previo.

Las ventajas inesperadas del formato virtual fueron
multiples. Estudiantes de zonas muy remotas
pudieron participar por primera vez, e incluso
interactuar y generar lazos, con estudiantes de otras
regiones que participaban en su mismo “E-camp,”
desde sus propios hogares. Antes, un estudiante
de una localidad rural de Aysén dificilmente podia
trasladarse a un campamento presencial en
Coyhaique, ya sea por motivos de distancia, costo, o

logistica familiar, pero ahora podia participar desde
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su hogar. La eliminacion de costos logisticos asociados (materiales, impresion de material y otros) permitié destinar
una mayor proporcion de recursos al diseflo pedagdgico, a tener una mayor cantidad de monitores y a la formacion
de estos. La posibilidad de conectarse a una sesion con estudiantes de diversas regiones y realidades en un solo
"E-camp” resultd ser un aspecto enriquecedor para los estudiantes. Asimismo, algunos estudiantes mas timidos, que
tendian a inhibirse en contextos presenciales, se sentian mas comodos participando desde sus hogares, frente a una
camara que podian apagar en momentos de inseguridad.

Sinembargo, las desventajas también eran evidentes. La menor intensidad de inmersién erainnegable: un estudiante en
un campamento virtual podia “salir” del inglés entre sesiones, comunicarse en espafiol con su familia o desconectarse
del proceso, etc. Ademas, la dependencia de conectividad excluia a los estudiantes sin internet estable. También hay
que considerar la fatiga digital después de meses de educacion remota. Finalmente, la satisfaccion, segun evaluaciones
comparativas, resulté menor que en los campamentos presenciales, aunque se mantuvo alta (entre un 75% y un 85%,
en comparacion con el 90% y 95% en modalidad presencial).

b. Talleres Extraprogramaticos de Inglés “Play, Practice and Progress”: La explosion virtual

Los Talleres Extraprogramaticos de Inglés (TTEE) se iniciaron en 2019 como una iniciativa presencial de alcance
acotado, orientada a estudiantes de 5° y 6° basico, con el lema “Play, Practice, and Progress” (“jugar, practicar, y
progresar”), con un plan alineado con las bases curriculares para los niveles en cuestion. En su primer aiio participaron
1.131 estudiantes, quienes asistieron a talleres presenciales realizados en sus propios establecimientos educacionales
y facilitados por estudiantes de pedagogia en inglés, en el marco de un modelo de vinculacion entre universidades
formadoras y escuelas.

En2020, comorespuestaalaemergenciasanitaria provocada por la pandemiade COVID-19, lainiciativa fueimpartidaen
linea, permitiendo que las y los estudiantes participaran desde sus hogares mediante plataformas de videoconferencia.
Esta adaptacion, inicialmente concebida como una medida de contingencia derivé en una transformacion estructural
del programa, particularmente en términos de escala y cobertura. La participacion estudiantil aumenté de manera
sostenida y significativa: 1.071 estudiantes en 2020, 6.211 en 2021y 10.798 en 2022, lo que representa casi diez veces
la cobertura alcanzada en el afio presencial inicial.

Paralelamente, el programa amplié su poblacidon objetivo para incluir a estudiantes de 7° y 8° bdasico e incorpord
progresivamente la colaboracion de voluntarios angloparlantes internacionales quienes, desde 2022, pasaron a
facilitar aproximadamente un tercio de los talleres que se realizan cada afio sin percibir un estipendio, aumentando
asi, de manera significativa, la cobertura de la iniciativa sin aumentar costos. Ademas de lo presupuestario, esta
incorporacion afiadié un componente de interculturalidad que fortalecid la motivacion estudiantil. En consideracion
a estos resultados, la iniciativa se consolidd mayoritariamente en modalidad virtual, incluso aunque los estudiantes se
conectaran desde la sala de computacion de su establecimiento, permaneciendo sélo un promedio de 5% anual con
implementacion presencial.

Después del alza explosiva en la cobertura durante la pandemia, la iniciativa se ha estabilizado en su numero de
beneficiarios, alcanzando alrededor de 5.000 a 6.000 estudiantes anuales, entre los afios 2023 al 2025.

Los niveles de satisfaccién reportados por los distintos actores han sido consistentemente altos. En 2025, el 97% de las

y los estudiantes encuestados sefiald que los talleres eran entretenidos y lograban mantener su interés; el 95% indico
sentirse motivado/a para comunicarse en inglés con sus pares y manifesto interés en repetir la experiencia; y el 93%
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declaro sentirse mas seguro/a al comunicarse en inglés. Asimismo, el 100% de las contrapartes en los establecimientos
beneficiados (docentes de inglés a cargo de supervisar la actividad) evalud la experiencia como “muy positiva” para su
comunidad escolar y expresaron intencion de participar nuevamente. Desde la perspectiva de los facilitadores, el 98%
de los monitores nacionales y voluntarios internacionales reporté que la experiencia fue valiosa para su desarrollo
profesional y altamente satisfactoria.

Durante el periodo de pandemia, los TTEE respondieron a una necesidad critica de los establecimientos educativos:
ofrecer actividades extracurriculares virtuales que contribuyeran a mantener el vinculo de los estudiantes con
la escuela, en un contexto marcado por el aislamiento social, el deterioro de la salud mental y la desmotivacion
académica. En este escenario, los talleres proporcionaron espacios ludicos y estructurados de interaccion social,
aprendizaje y contencion, posicionandose como una respuesta pertinente a una demanda que trascendia el ambito
disciplinar del inglés.

Los talleres fueron facilitados por actores provenientes de diversas trayectorias: estudiantes de pedagogia en
instancias de practica virtual, docentes en ejercicio con disponibilidad horaria -en muchos casos producto de la
reduccion de carga lectiva durante el cierre de escuelas- y voluntarios/as internacionales conectados remotamente
desde sus paises de origen que buscaban adquirir experiencia real en la ensefianza de inglés como idioma extranjero,
en modalidad virtual. Si bien esta diversidad generd heterogeneidad en la implementacion, también aporto riqueza
metodoldgica y variedad de enfoques pedagdgicos. Para muchos participantes de zonas rurales o de regiones
apartadas, esta fue la primera oportunidad sostenida de practicar conversacion en inglés y, en numerosos casos,
su primer contacto con personas cuya primera lengua fuese el inglés, contribuyendo al desarrollo progresivo de la
confianza comunicativa y a la reduccioén del temor al error.

La transformacion a formato virtual del programa también le permitio al PIAP superar barreras geograficas historicas,
democratizando el acceso a experiencias de practica oral que anteriormente estaban concentradas en contextos
urbanos o asociadas a mayores recursos econémicos. A prtir del afilo 2019 los Talleres Extraprogramaticos de Inglés
alcanzaron cerca de 36.000 participaciones estudiantiles, consolidandose como una de las iniciativas estudiantiles de
mayor cobertura del PIAP en el periodo posterior a la CNV.

Lo que se inicid como una adaptacion emergente frente a una crisis sanitaria se transformé en una demostracion
concreta de que barreras tradicionalmente asociadas al acceso educativo, como la geografia, la distancia y la
concentracion de recursos en centros urbanos, no eran inevitables ni insuperables. La transformacion virtual no
constituy6 unicamente un mecanismo de continuidad operativa ante circunstancias excepcionales, sino que actuo
como un catalizador que permitid visibilizar y activar potencialidades latentes de democratizacion, escalabilidad y
equidad, previamente condicionadas por limitaciones estructurales.

c. Desarrollo Profesional Docente virtual: Eliminando barreras geograficas

La transicion del PIAP hacia modalidades virtuales de formacion docente fue un
proceso gradual y estratégico que antecedié sustancialmente a la pandemia de
COVID-19, demostrando una notable capacidad de innovacion pedagodgica y
adaptacion institucional. Desde el inicio del 2018, el programa ofrecié de manera
incipiente cursos en linea, iniciando con dos cursos (“Apropiacion Curricular”
y “Public Speaking”) que sentaron las bases para la posterior expansion de la
virtualidad.
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Durante el afio 2019, una English Language Fellow de
la Embajada de Estados Unidos desarrolld tres cursos
en linea adicionales -Classroom Management,
Assessment, y Project Based Learning- ampliando el
repertorio de experiencias de capacitacion docente
virtual prepandemia. Paralelamente, durante el
mismo afo, el PIAP se encontraba en proceso de
desarrollode unambicioso programade capacitacion
masiva basado en el modelo de capacitacion de
pares, que incorporaba aprendizajes adquiridos de
las exitosas iniciativas Champion Teacher (British
Council) y TOTS (Embajada de Estados Unidos).

Cuando la pandemia de COVID-19 forzé el cierre
de los establecimientos educacionales en marzo del
2020, el PIAP ya contaba con experiencia y capacidad
instalada en formatos virtuales gracias a los cursos
en linea previamente desplegados, los tres cursos
desarrollados por la English Language Fellow, y al
componente de acompafiamiento virtual operando
desde ese mismo afo. Esta experiencia previa
facilitd una transicion excepcionalmente rapida
hacia un formato virtual de todas las iniciativas de
desarrollo profesional docente, en un momento en
que muchas otras iniciativas educativas colapsaban
ante la imposibilidad de mantener sus operaciones
presenciales.

El proceso de transformacién a modalidad online
fue particularmente desafiante e innovador en el
caso de Teachers’ Academy. Entre marzo y mayo del
2020, el programa fue convertido a una modalidad
100% virtual, lo que implicé grandes desafios en la
transicion: adaptar un programa de capacitacion
presencial de dos dias en un curso virtual sincrénico
y asincrénico de cuatro meses.

La version en linea de Teachers’ Academy se
estructurd en tres componentes integrados: 1)
Desarrollo de médulos en linea de British Council
(BC) (cursos existentes del BC que eran atingentes
al contenido de Teachers’ Academy), apoyados
por e-moderadores/as del British Council; 2)
Implementaciéon de cuatro webinars por las y los
capacitadores pares sobre las mismas tematicas de la

versiéon presencial, pero ahora en formato virtual; 3)
Elaboracion por parte de los docentes de un trabajo
final de cuatro partes en linea, que respondian a
las cuatro tematicas del curso, retroalimentado y
evaluado por los capacitadores pares que habian
impartido los webinars. Este trabajo final de cuatro
partes buscaba aterrizar los aprendizajes del curso
en el contexto local, en las propias aulas de los
participantes.

En el caso de las mentorias, la transicién a
implementacion virtual fue mas fluida e incluso
resolvid considerables limitaciones logisticas,
particularmente la ausencia de mentores/as
ubicados a distancias razonables de los docentes
participantes. En ese sentido, la virtualizacion
de las mentorias proporciondé capacidades
logisticas mucho mayores, permitiendo expandir
significativamente la cobertura del programa.

Con esta infraestructura y experiencia, el PIAP logro
convertir el 100% de las acciones formativas y cursos
de Desarrollo Profesional Docente (DPD) a formato
virtual en tiempo récord. Entre los afios 2019 y 2020,
las aprobaciones de cursos DPD aumentaron de
553 a 861 (un aumento sobre el 56%), evidenciando
que la virtualidad elimind barreras geograficas y de
desplazamiento.

Esta capacidad de adaptacion demostrd una notable
resiliencia institucional y creatividad pedagodgica,
aunque las evaluaciones postpandemia indicarian
que, si bien la virtualidad permitid6 mantener la
operacion y escalar la cobertura importantemente,
la satisfaccion docente con los formatos virtuales
fue menor que con los presenciales. Sin embargo,
lo que habia comenzado como componentes
experimentales minoritarios entre 2018 y 2019, se
convirtié en la modalidad Unica de operacion a partir
del afio 2020.

El convertir a formato digital los componentes
relacionados a la formacidén docente tuvo ventajas
claras. Docentes de regiones remotas que antes no
podian asistir a las capacitaciones presenciales en
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capitales regionales (por costo de traslado, tiempo fuera de aula, responsabilidades familiares) ahora podian participar
desde sus hogares. La flexibilidad horaria (algunos cursos eran sincrénicos, otros asincronicos) permitia compatibilizar
formacion con carga laboral. Los cursos virtuales generaban un registro digital automatico (grabaciones de sesiones,
trabajos entregados, participacion en foros) que facilitaba seguimiento y evaluacion.

El modelo de capacitacion de pares, ahora virtualizado, permitié democratizar el acceso a formacion de calidad y
valido el conocimiento y experiencia de docentes del sistema publico como formadores de sus propios colegas. Por
otro lado, la virtualizacion permitio el intercambio entre docentes de regiones y contextos muy diferentes, nutriendo
asi el proceso de reflexion pedagdgica.

Sin embargo, también habia desventajas. La interaccidon entre participantes era menos enriquecedora que en
la presencialidad. Los cursos presenciales generaban vinculos personales, redes profesionales informales y
conversaciones de pasillo que a veces eran tan valiosas como el contenido formal del curso. Lo virtual era mas
transaccional, mas enfocado en el contenido y menos en la construccion de comunidad. Ademas, la fatiga digital era
un problema real para los docentes que estaban ensefiando virtualmente todo el dia y que luego debian conectarse a
capacitaciones virtuales en las tardes o noches.

A pesar de estas limitaciones, la capacidad del PIAP de innovar, adaptar y migrar a formato digital sus programas
formativos en tiempo récord -manteniendo la calidad pedagdgica y la incorporacién del modelo de capacitacion de
pares- representa un logro significativo frente a un contexto de desafio sin precedente.

d. Nido de Aguilas: Alianza Estratégica para Teachers’ Academy

Durante el periodo 2019-2022, la colaboracién entre el PIAP y el Colegio Internacional Nido de Aguilas alcanzé un
momento de particular relevancia con el desarrollo e implementacion de Teachers’ Academy. Esta alianza estratégica,
que habia comenzado a materializarse durante el 2017 con English Summer Town, se consolidé en 2019 cuando
Nido de Aguilas facilité sus instalaciones y experticia pedagdgica para la implementacion de jornadas intensivas de
Teachers’ Academy.

Estas jornadas, que formaron parte del piloto del Plan Nacional de Inglés 2019-2021, constituyeron un espacio
formativo donde docentes del sistema publico accedieron a talleres practicos impartidos en inglés, sesiones de
planificacién y microteaching, todos enfocados en estrategias metodoldgicas centradas en el estudiante para
potenciar la expresion oral.

La contribucion del colegio Nido de Aguilas fue relevante no solo en términos logisticos proporcionando espacios
fisicos adecuados y materiales- sino también en la transferencia de practicas pedagodgicas consolidadas, que
incorporaban la tradicién educativa estadounidense adaptada al contexto chileno. Esta colaboracidén continud
evolucionando durante el 2022 con Nido Academy, un programa especializado en Aprendizaje Basado en Proyectos
dirigido a docentes de inglés de establecimientos de Educaciéon Media Técnico Profesional, demostrando la
sostenibilidad y capacidad de adaptacidn de esta alianza publico-privada. El vinculo con Nido de Aguilas ejemplifica
coémo la colaboracion estratégica con establecimientos de alto rendimiento puede enriquecer significativamente las
iniciativas de desarrollo profesional docente del sistema publico.
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2.4.6 Otras innovaciones en tiempos de pandemia

a. Spill the Ink: Concurso de Microcuentos en
Inglés (2020-2025)

Durante la pandemia nacié la iniciativa “Spill the
Ink”, un desafio anual de escritura creativa en inglés
dirigido a estudiantes de 1° a 4° medio. La iniciativa
busca fortalecer las habilidades de escritura mediante
la creacidén de microcuentos de 90 a 100 palabras
que abordan tematicas actuales y de interés juvenil,
siguiendo las etapas del proceso de escritura
establecidas en el Curriculum Nacional de Inglés. Cada
edicion anual selecciona 16 microcuentos, los que
son publicados en un libro digital con ilustraciones y
diagramacion profesional, ademas de ser difundidos
en las redes sociales del programa.

Durante sus seis ediciones, Spill the Ink ha alcanzado a
2.000 estudiantes provenientes de todas las regiones
del pais, destacando una distribucion territorial que
demuestra equidad geografica. Las regiones con mayor
participacion acumulada han sido la Metropolitana
(303 estudiantes), Coquimbo (264), Antofagasta (222),
y Biobio (143). Incluso regiones remotas han tenido
presencia sostenida, como en las regiones de Aysén
y Magallanes, que han contado con microcuentos de
sobre 60 estudiantes respectivamente. La participacion
histérica anual ha oscilado entre 96 estudiantes en su
inicio hasta un peak de 524 estudiantes en 2022.

Spill the Ink representa un modelo de bajo costo
operativo pero alto valor pedagodgico, enfatizando
la creatividad, la reflexion critica sobre tematicas
contemporaneas y relevantes para los estudiantes,
y la valorizacidn del trabajo estudiantil mediante
la generacion de publicaciones profesionales. La
iniciativa ha demostrado sostenibilidad y crecimiento
gradual a través de los afios.

b. Plan de fortalecimiento del inglés en Educacién
Media Técnico Profesional - “TP Booklets” y “TP
Training”

Desde el afio 2020 el Programa Inglés Abre Puertas
desarrollo la linea de Inglés Técnico Profesional con
dos ejes principales. El primero consistié en los TP
Booklets; una serie de cuadernillos de actividades
disefiados para apoyar la enseflanza y el aprendizaje

del inglés en la Educacion Media Técnico Profesional
(EMTP). Estos recursos pedagdgicos fueron elaborados
en base a la metodologia CLIL (Content and Language
Integrated Learning, o Aprendizaje Integrado de
Contenidos y Lenguas Extranjeras), los programas de
las especialidades y las Bases Curriculares de EMTP y
deinglés.

Los cuadernillos de inglés TP promovieron el
desarrollo de habilidades linguisticas vinculando el
aprendizaje con los contenidos y conceptos clave de
cada especialidad. Entre 2020 y 2022 se desarrollaron
17 cuadernillos correspondientes a 7 sectores y
13 especialidades, distribuidos masivamente a los
establecimientos EMTP del pais, con mas de 83 mil
copias impresas entregadas.

El segundo eje fue TP Training, un curso de
desarrollo profesional docente dirigido a profesores/
as de inglés que trabajan en establecimientos EMTP.
Este curso de e-learning de 45 horas, desarrollado en
15 semanas, brindd una actualizacién metodoldgica
basada en el enfoque CLIL para la ensefianza del
inglés en contextos técnico-profesionales.

A través del trabajo colaborativo, talleres sincrénicos
y practica reflexiva, los participantes fortalecieron
sus competencias pedagdgicas. El curso fue
implementado en 7 series entre los afios 2020y 2024,
y fue incorporado al catalogo de cursos en linea
ofertados por el CPEIP, asegurando su continuidad
y alcance nacional.

c. Material online para docentes y estudiantes

De la mano de estas iniciativas, y armados con
un equipo técnico potente tanto en nivel central
como en cada una de las regiones, el PIAP se
impuso rapidamente el desafio de generar material
complementario para apoyar la labor de docentes
en el proceso de la digitalizacion de la ensefianza.

Todos los miembros del equipo participaron para
crear sets de guias, videos didacticos e instrumentos
que fueron puestos a disposicion -en conjunto con
las otras asignaturas- en el sitio web del MINEDUC
“Aprendo en linea”, con el objeto de facilitar la
transformacion de la enseflanza-aprendizaje en el
contexto virtual.
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2.4.7 Finalizacién del Centro Nacional de Voluntarios y la Beca Semestre en el Extranjero

El Centro Nacional de Voluntarios dejé de funcionar en marzo del 2020, y tras superar la pandemia se evalud la continuidad
y pertinencia de la iniciativa considerando factores como la disponibilidad presupuestaria y las necesidades bajo contexto de
reactivacion educativa. A su vez, a partir del 2021, el PIAP volvié a incorporar voluntarias y voluntarios internacionales en los
Talleres Extraprogramaticos de inglés, por medio de la facilitacion de sesiones virtuales, dando continuidad al intercambio
entre estudiantes chilenos y hablantes angloparlantes internacionales.

Por otro lado, la Beca Semestre en el Extranjero dejo de implementarse a partir de 2020, en el contexto de la crisis
sanitaria global provocada por la pandemia de COVID-19. La suspension de la convocatoria respondio, en primer lugar, a las
restricciones y riesgos asociados a la movilidad internacional, asi como a la incertidumbre respecto de la continuidad de los
calendarios académicos en las instituciones de educacion superior extranjeras. A ello se sumaron consideraciones de orden
presupuestario y la necesidad de reorientar recursos publicos hacia prioridades urgentes del sistema educativo.

Asimismo, evaluaciones internas del programa evidenciaron desafios relevantes en el cumplimiento efectivo de los
compromisos de retribucion por parte de una proporcion significativa de las beneficiarias y beneficiarios, lo que tensionaba
la sostenibilidad del instrumento y su alineacion con los objetivos de fortalecimiento del sistema escolar publico.

2.4.8 Desafios del periodo

El costo humano de la virtualizacion prolongada: La fatiga digital fue un fendmeno real durante el periodo comprendido
entre los afios 2020 y 2022, puesto que la mayoria de las actividades se realizaban en linea, los docentes, estudiantes y
familias estaban exhaustos de las pantallas, y para fines del 2021 el participar en iniciativas virtuales del PIAP requeria vencer
no solo desafios técnicos sino también el agotamiento psicoldgico.

Brechas de acceso: Estudiantes sin conectividad estable, sin dispositivos adecuados (intentar participar en un taller interactivo
desde un celular puede resultar ser una experiencia frustrante), o sin espacios privados en sus hogares, quedaron excluidos
de iniciativas virtuales. El programa no pudo, dentro de su rango de accion, resolver estas brechas basales, y debié contar
con la provisidon de acceso a través de medios individuales de cada estudiante o aquellos provistos por las escuelas y/o
sostenedores.

Lafasedelosanos2019 al 2022 fue prueba de resiliencia institucional. ELPIAP enfrentd multiples crisis de manera practicamente
simultdnea (estallido social, pandemia, restriccion presupuestaria continua) lo que le permitié innovar, aprender, expandir su
cobertura en algunas dimensiones y consolidar capacidades (especialmente a disefiar experiencias de aprendizaje virtual)
que serian valiosas hacia futuro.

Finalmente, se cimenté la nocion de que PIAP era un programa con una capacidad adaptativa excepcional. Capacidad que
seria necesaria nuevamente en la fase siguiente, cuando una nueva reorganizacidon ministerial y un presupuesto que alcanzo
un minimo histoérico, pondrian a prueba una vez mas- al programa.

2.4.9 Logros documentados de esta fase: Resiliencia institucional demostrada

La fase asociada a la pandemia permitio visibilizar capacidades institucionales que no habian sido plenamente observables

en contextos regulares. En un escenario de alta incertidumbre, el PIAP logré dar continuidad a sus principales lineas de
acciony, en algunos casos, ampliar su cobertura mediante la implementacion de cursos de Desarrollo Profesional Docente
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(DPD), Talleres Extraprogramaticos de Inglés (TTEE) e
English Camps en modalidad virtual. En el caso de DPD y
TTEE, la modalidad remota se mantuvo con posterioridad
al periodo critico, incorporandose como parte de la oferta
programatica.

Este periodo generd aprendizajes relevantes respecto de las
distintas modalidades de implementacién. La experiencia
acumulada permitié identificar fortalezas y limitaciones
de los formatos virtual, presencial e hibrido. La modalidad
virtual facilitd una mayor cobertura y una reduccion de
costos operativos; sin embargo, en algunos casos se asocio
a menores niveles de intensidad en la experiencia formativa
y a menor satisfaccion de los participantes. La modalidad
presencial, por su parte, tendié a favorecer experiencias de
mayor interaccién y compromiso, aunque con menor escala
y mayores requerimientos logisticos. Los modelos hibridos
emergieron como una alternativa viable para articular
ambos enfoques, combinando amplitud de cobertura con
instancias presenciales focalizadas.

Asimismo, la transicion digital contribuyé al desarrollo
de capacidades en el equipo del programa, asi como en
docentes y estudiantes participantes. Estas incluyeron el
disefio de experiencias de aprendizaje en entornos virtuales,
el uso de plataformas digitales, la gestion de comunidades
en linea y la implementacion de estrategias de evaluacion
formativa en modalidad remota. Tales competencias
resultan transferibles a otros ambitos del quehacer
educativo y fortalecen la capacidad del sistema para

enfrentar escenarios futuros de cambio o contingencia.

2.5 Sostenibilidad estratégica
(2022-2025):

Reactivacion educativay consolidacion
de alianzas

2.5.1 Contexto:
Reorganizacion ministerial y presupuesto minimo
histérico

El periodo de los afios 2022 al 2025 se desarrolla en un
contexto institucional y sistémico complejo, marcado por la

reorganizacion de la Divisién de Educaciéon General (DEG),
que implico la insercion del PIAP en uno de los equipos del
Area Estratégica de Aprendizajes para el Siglo XXI, la Unidad de
Desarrollo Pedagdgico. En paralelo, el proceso de instalacion
de (SLEP)
configurd un nuevo escenario institucional en las regiones,

los Servicios Locales de Educacion Publica

introduciendo desafios adicionales para la articulacion y
continuidad del trabajo con establecimientos y sostenedores.

En este marco, y en el contexto de la administracion del
presidente Gabriel Boric Font (2022 - marzo 2026), la reactivacion
educativa se constituyd en el principal eje articulador de
la accién del PIAP, tanto como desafio estructural como
oportunidad estratégica. Sin embargo, el programa atravesaria
un nuevo ajuste presupuestario, culminando el afio 2023 con
un monto de CLP$539 millones, el mas bajo en toda la historia
del programa.

La reduccién presupuestaria y sus implicancias en la cobertura
territorial llevaron a priorizar la sostenibilidad de las iniciativas,
concentrando los esfuerzos en el desarrollo profesional
docente con un modelo fortalecido, robusto y escalable.

Por otro lado, en lo que respecta al fortalecimiento de las
habilidades de las y los estudiantes, se alinearon las actividades
con los ejes de la Politica de Reactivacion Educativa
—fortalecimiento de los aprendizajes, asistencia y re-
vinculacion, y convivencia y salud mental—, particularmente
relevantes en un escenario de retorno a la presencialidad,
caracterizado por una alta sobrecarga emocional y laboral del

profesorado.

ELPIAP mantuvo en 2025 un conjunto acotado pero coherente
de iniciativas vigentes, organizadas en torno a dos grandes
ambitos de intervencion: desarrollo profesional docente
y desarrollo de habilidades de estudiantes. En el primer
ambito se inscriben las Redes de Docentes de Inglés (RDI) y las
acciones formativas en distintos niveles dirigidas a docentes
de inglés, mientras que en el segundo se incluyen los Talleres
Extraprogramaticos Play, Practice, and Progress, los English
Summer / Winter Camps (Campamentos de inglés) y Spill
the Ink, concurso de escritura creativa (Fuente: Division de
Educacion General, 2024).
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El PIAP ha estado en sintonia con la Reactivacion
Educativa, que ha ayudado a fortalecer los ejes
de Convivencia y Salud Mental, Fortalecimiento
de los Aprendizajes y Asistencia y Revinculacion,
impulsando iniciativas desafiantes e interdisciplinarias
que implementan la ensefianza y aprendizaje del

idioma inglés de manera integral, promoviendo que
el estudiante sea consciente de su propio aprendizaje
y otorgandole mayor pertinencia y sentido educativo,
fortaleciendo lo pedagdgico con un programa
altamente especializado y con enfoque territorial.
(Encargado Regional de inglés)

En el area de Desarrollo Profesional Docente, se
implementaron dos nuevas areas de trabajo: Proyectos

Regionales y Lideres Pedagdégicos Regionales.

2.5.2 Proyectos Regionales

En coherencia con el giro hacia enfoques locales, el PIAP
impulsé los Proyectos Regionales como un instrumento
orientado a fortalecer latoma de decisionesy la capacidad de
innovacion pedagdgica desde las regiones. Implementados
de manera progresiva a partir de mediados de la década de
2010 -con mayor sistematicidad entre 2022 y 2025-, estos
proyectos permitieron a las Coordinaciones Regionales
de Inglés, en articulacion con las Redes de Docentes de
Inglés (RDI) y otros actores locales, disefiar e implementar
iniciativas ajustadas a las prioridades y contextos especificos
de cada territorio.

Mas que replicar modelos centrales, los Proyectos
Regionales promovieron el trabajo colaborativo entre
docentes, la experimentacion pedagdgica contextualizada
y el fortalecimiento de comunidades profesionales de
aprendizaje. En este sentido, se constituyeron en un
mecanismo clave para operacionalizar la descentralizacion
del PIAP, reforzando el vinculo entre la politica nacional y
las realidades locales, y contribuyendo al desarrollo de
capacidades regionales con potencial de sostenibilidad en
contextos de restriccion presupuestaria.

2.5.3 Lideres Pedagégicos Regionales y el
Fortalecimiento de las Redes de Docentes de inglés

En el marco del plan de fortalecimiento y reactivacion de
las Redes de Docentes de Inglés (RDI), en 2023 se conformo

el equipo de Lideres Pedagdgicos Regionales, con un/a
representante en cada region del pais, docentes en ejercicio
que pertenecen a una RDI y participantes destacados en
las acciones formativas de Desarrollo Profesional Docente
(DPD) del programa, incluyendo el curso en linea “Lideres
Pedagodgicos”.

El propdsito de este equipo es apoyar y potenciar el
trabajo pedagodgico de las redes mediante un plan de
acompafamiento y asesoria técnica orientado a promover
el trabajo colaborativo, la reflexion pedagodgica, la
retroalimentacion y el aprendizaje entre pares. Para ello,
los Lideres Pedagogicos Regionales apoyan a las y los
coordinadores de RDI en la planificacion y desarrollo de
sus planes de trabajo, coordinan y lideran encuentros,
y mantienen una articulacién permanente con el o la
Encargada Regional de Inglés y el nivel central del PIAP.

Asimismo, contribuyen en la implementacion del plan
estratégico de creacion y reactivacion de las RDI que lideran
los coordinadores regionales. También facilitan instancias
formativas regionales, colaboran en la organizacion de
jornadas regionales y realizan un seguimiento sistematico
de su labor, elaborando informes de proceso y finales que
permiten dar cuenta de los avances y proyecciones del
trabajo en desarrollo.

2.5.4 La estrategia:
Consolidar alianzas, proyectar sostenibilidad

En materia de gestion, el periodo estuvo marcado por
un cambio relevante en el modelo de administraciéon
de recursos, orientado a una mayor descentralizacidon y
eficiencia. El transito desde una dependencia significativa
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
hacia el uso de mecanismos de compras publicas regionales
y concursos publicos para la celebracion de convenios de
colaboracion con organizaciones sin fines de lucro permitio
diversificar los mecanismos de ejecucion y, de esa manera,
asegurar la continuidad de iniciativas prioritarias.

Hacia fines del 2023, se publicaron las bases de dos
concursos publicos, una destinada a la implementacion
de las iniciativas de Desarrollo Profesional Docente, y
otra enfocada en la implementacion de las actividades de
Desarrollo de Habilidades de Estudiantes.
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Ambos procesos finalizaron con resultados de adjudicacion y firma de un convenio de colaboracion con el Instituto Chileno
Norteamericano (ICHN) para la implementacion de las iniciativas de estudiantes durante los afios 2024 a enero de 2026. En
tanto, para la implementacion de las iniciativas de Desarrollo Profesional Docente durante los afios 2024 al 2025, se firmo un
convenio de colaboracion con el British Council.

En otro plano, este periodo vio un nuevo florecimiento de las relaciones internacionales, con énfasis en fortalecer vinculos
tanto en la regién latinoamericana como con embajadas e instituciones supraestatales.

a. Red de Inglés de la Alianza del Pacifico: Nace en 2011 como una iniciativa de integracion regional por parte de
México, Colombia, Perui y Chile, con el objetivo de establecer una profunda relaciéon econdmica entre los paises
miembros para fomentar el crecimiento, el bienestar social y la competitividad, con tal de convertirse en un bloque
econdémico influyente a nivel mundial.

En base al Acuerdo Marco de la Alianza del Pacifico y al objetivo respecto a buscar la superaciéon de la desigualdad
econdmica, en 2014 se cred el Grupo Técnico de Educacion (GTE), para apoyar el fortalecimiento y desarrollo de los
sistemas de educacion técnica en los paises de la AP. Dentro de los principales ejes de trabajo del GTE se encuentra el
realizar un trabajo de cooperacion para fortalecer el idioma inglés en los cuatro paises de Alianza del Pacifico.

En 2020 se oficializo la Red de Inglés de la Alianza del Pacifico (RIAP), hito que se materializé mediante el Mandato
Presidencial de “disefiar e implementar una estrategia de cooperacién con los Estados Observadores para fomentar
la ensefianza del idioma inglés a nivel del bloque”, consolidandose la RIAP como un espacio técnico de articulacion,
coordinacion e intercambio de experiencias entre los paises miembros -Chile, Colombia, México y Peru- en el ambito
de la ensefianza del inglés. Este proceso fue el resultado de un trabajo previo iniciado en 2017, en el marco de la
Declaracion de Puerto Varas (2016), mediante el cual el GTE impulsé un ejercicio sistematico de levantamiento, andlisis
y sistematizacion de informacion sobre las politicas publicas de ensefianza del inglés, permitiendo identificar brechas,
desafios comunes y buenas practicas, y sentando las bases para una estrategia de cooperacién regional progresiva.

En este contexto, el Programa Inglés Abre Puertas (PIAP) fortalecid su proyeccion internacional a partir del afio 2020
mediante su insercion activa en la RIAP, participando en instancias de trabajo colaborativo orientadas al desarrollo
profesional docente, lainnovacion metodoldgicay el analisis comparado de politicas publicas, asi como al intercambio
de buenas practicas con los Estados Observadores. Esta vinculacion permitié posicionar la experiencia chilena en un
espacio multilateral de didlogo técnico, ampliando el alcance internacional del programa y reforzando su rol como
referente regional en cuanto a politicas de idioma extranjero. La RIAP estructurd su accion en torno a cuatro pilares
estratégicos -capacitacion docente, fortalecimiento de redes profesionales, produccién de conocimiento aplicado y
vinculacion internacional-, y en 2025 se adjudico un fondo regional para la implementacion de su plan anual en 2026,
proceso que contara con el acomparfiamiento técnico del British Council México como socio estratégico.

b. Renovacién del Convenio con Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Aiinicios del afio 2024 se suscribié entre el Ministerio de Relaciones Exteriores, el Ministerio de Educacion, y el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) un acuerdo relativo al Proyecto “Politicas Publicas en Educacion 2024-
2027". Este acuerdo representa un hito significativo en la consolidacion de las alianzas internacionales, formalizando
la cooperacion técnicay financiera con las Naciones Unidas y diversas agencias especializadas de la organizacion y del
Acuerdo Americano con el Fondo Especial de las Naciones Unidas sobre Asistencia Técnica.
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El acuerdo, que fue promulgado mediante el Decreto
Supremo N° 100 del Ministerio de Relaciones
Exteriores en mayo del 2024, establece el marco legal
y operativo para el desarrollo de politicas publicas
educativas con respaldo internacional, reforzando el
compromiso del gobierno con la modernizacién del
sistema educativo chileno mediante la colaboracion
multilateral y el acceso a recursos técnicos y
financieros especializados del sistema de Naciones
Unidas.

ELPIAP es parte de la linea estratégica 2 “Fortalecimiento
y expansion de la educacion basicay media, garantizando
modalidades inclusivas para jovenes y adultos, con
énfasis en la mejora constante de la educaciéon formal
y en sus trayectorias educativas” de este convenio,
en el que PNUD compromete su apoyo en el disefio,
planificacion y ejecucion las siguientes iniciativas, a
modo de dar respuesta a necesidades del sistema para
el fortalecimiento de procesos de ensefianza aprendizaje
delidioma inglés.:

a. Actividades de desarrollo profesional docente
que respondan a las necesidades actuales de la
linea.

b. Actividades de desarrollo de estudiantes que
respondan a las necesidades actuales de la linea.

c. Actividades estratégicas para generar
vinculacién con el medio (Red de Investigacion
Chilena en English Language Teaching,
Universidades y casas de estudio de pedagogia
en inglés, Red de Inglés de la Alianza del Pacifico,
Embajadas, entre otras) .

d. Renovacion Convenio con Fundacién CLEC
para la ensefianza del Chino Mandarin. Durante
el afio 2023, se renovd el convenio para la
ensefianza y aprendizaje de chino mandarin,
con la embajada China y la fundacion CLEC,
que amplia las oportunidades formativas para
estudiantes del sistema publico y refuerza el
enfoque de los idiomas como herramientas de
proyeccion cultural y educativa.

RECUADRO 8. PROGRAMA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE CHINO MANDARIN

\_

El Programa de aprendizaje de chino mandarin se enmarca en el Memorandum de Entendimiento
firmado entre los gobiernos de la Republica popular Chinay el gobierno de Chile (2004). Este tiene por
propdsito, implementar un programa de ensefianza del idioma y la cultura China en establecimientos
que reciben subvencion del Estado, complementado con cursos en linea y promoviendo que
estudiantes destacados/as contintien sus estudios superiores en universidades en la Republica de
China a través de cursos de perfeccionamiento del idioma chino y postulacion a becas de estudio de
pregrado en universidades chinas.

Desde el afio 2005, distintos establecimientos subvencionados por el Estado son beneficiados con

la llegada de docentes de idioma chino mandarin como lengua extranjera a sus aulas. Estos docentes
se desempefian impartiendo talleres de lengua y cultura china, y se incorporan como un miembro
mas de la comunidad escolar. El convenio fue renovado en 2023 (Decreto Exento N°1837), en 2024,
llegaron 11 nuevos docentes desde China y en 2025 participaron 15 establecimientos educativos.
Las actividades complementarias a las clases realizadas hasta el momento incluyen: participacion
en Concurso Puente Chino y viaje de ganadores a China; capacitaciéon de docentes de chino;
participacion en distintas ediciones de la Conferencia |Iberoamericana del Instituto Confucio; y
capacitacion online sobre idioma y cultura china.

Fuente: Mineduc (2024)
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2.5.5 Articulacion con otras Areas del Ministerio de Educacion

En el ambito interinstitucional, destacan los avances con la Agencia de Calidad de la Educacién, que permitieron integrar
el inglés al Diagnéstico Integral de Aprendizajes (DIA), una herramienta de acceso universal, que se ha adaptado a las
necesidades del sistema educativo, permitiendo a las comunidades educativas acceder ainformacion clave sobre aprendizajes
y el desarrollo socioemocional de estudiantes, fortaleciendo de esta forma la toma de decisiones pedagdgicas informadas a
nivel de establecimiento, alineando evaluacion, curriculo y reactivacion de aprendizajes. En el monitoreo intermedio del afio
2025, participaron 3.379 establecimientos y 210.079 estudiantes de 5° y 6° basico. Este proceso constituye un hito para la
asignatura de inglés, al ser la primera evaluacion elaborada por un equipo nacional interdisciplinario de especialistas, alineada
con el curriculum vigente y enfocada a las cuatro habilidades linguisticas.

Asimismo, se fortalecio la articulacion entre el PIAP y el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones
Pedagégicas (CPEIP). En 2023, los cursos en linea desarrollados por el Programa de Desarrollo Profesional Docente del PIAP
fueron incorporados formalmente en la plataforma del CPEIP, culminando un ciclo de gestion y articulacion entre ambas
instituciones.

Esta integracion representdé mucho mas que un cambio técnico o de plataforma; constituyé el reconocimiento formal
e institucional de la calidad, pertinencia y validez de las iniciativas formativas desarrolladas por el PIAP durante afos.
La decision se enmarcd en la Politica de Reactivacion Educativa, especificamente en sus lineas de formacion profesional
en prioridades de reactivacion, consolidacidén de innovaciones pedagdgicas y aprendizaje colaborativo, respondiendo a la
necesidad de fortalecer la accion pedagodgica de las comunidades educativas tras los efectos de la pandemia. La incorporacion
incluyo una amplia gama de cursos que abarcaban desde formacién general (Teachers’ Academy Online Training, Classroom
Management, Summative Assessment) hasta especializaciones (Project-Based Learning, Public Speaking Debate & Critical
Thinking, Mentor Development Course, E-Moderation Skills Course) y cursos de actualizacion (CLIL Online Course, El
Decreto 83 y la Ensefianza de Inglés), ademas del curso de formacion para lideres pedagdgicos regionales.

Este reconocimiento institucional no solo valido el trabajo desarrollado por el PIAP en materia de desarrollo profesional
docente, sino que también consolidd estos cursos como parte integral de la oferta formativa oficial del Ministerio de
Educacidn, garantizando su sostenibilidad, visibilidad y accesibilidad para docentes de inglés de todo el pais a través de la
plataforma centralizada de desarrollo docente en linea del CPEIP.

Junto con lo anterior, anualmente la Coordinacion de la Unidad de Evaluacién de la Docencia del CPEIP colabora con el
PIAP entregando, socializando y analizando los resultados generales obtenidos por docentes de inglés en instrumentos del
Sistema de Reconocimiento y Promocién (Portafolio Docente y Evaluacion de Conocimientos Especificos y Pedagoégicos),
lo que permite monitorear y orientar la toma de decisiones técnicas locales y nacionales sobre las diferentes iniciativas
impulsadas por el equipo de Desarrollo Profesional Docente del Programa.

Otra articulacion relevante con el CPEIP se dio en el ambito de la Formacion Inicial Docente (FID), mediante el proyecto
de vinculacion PIAP—FID Inglés, desarrollado en coordinacién con el Area de Formacién Inicial Docente del CPEIP. Desde
el aflo 2024, esta colaboracidon ha permitido desarrollar respuestas conjuntas a los principales desafios que enfrentan las
carreras de pedagogia en inglés, a partir del analisis sistematico de evidencia proveniente tanto de la Evaluaciéon Nacional
Diagnéstica (END), rendida por estudiantes de pedagogia en la etapa final de su formacion.

Sobre esta base, se avanzo en la elaboracidon de materiales pedagdgicos para apoyar la implementacion de los estandares
disciplinarios del 2021 en las universidades, asi como en el disefio de instrumentos estratégicos que promueven un uso
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formativo de la END. Entre las acciones relevantes se
cuenta la realizacion del Seminario Nacional de Formacion
Inicial de Docentes de Inglés y la proyeccion de una Red
Nacional de Formadores de Docentes de Inglés para el
periodo 2026-2027 (MINEDUC, 2025f).

La relacion entre el Programa Inglés Abre Puertas (PIAP) y
la Unidad de Curriculum y Evaluacién (UCE) del Ministerio
de Educacién se ha caracterizado por una articulacion
sostenida y estratégica a lo largo del tiempo. Hasta el afio
2015, el PIAP formo parte de la UCE, vinculo que sento las
bases para un trabajo colaborativo que se ha mantenido
y fortalecido posteriormente. Desde entonces, el PIAP ha
continuado apoyando a la UCE, y viceversa, en distintos
procesos técnicos, tales como la revision de documentos
orientadores y el aporte en instancias vinculadas a
textos escolares, contribuyendo desde su experiencia

especializada en la ensefianza del inglés.

En los ultimos tres a cuatro afios, esta colaboracion se ha
intensificado especialmente en el marco del proceso de
actualizacion curricular de la asignatura de inglés. En este
contexto, el PIAP apoyd a la UCE en la organizacion de dos
conversatorios con académicos de pedagogia en inglés y
en la realizacidon conjunta de un webinar nacional durante
el aflo 2024, orientado a socializar avances y recoger
miradas del mundo académico. Paralelamente, la UCE -a
través de la coordinacién nacional de inglés- tuvo un rol
clave en el disefio e implementacion, junto al PIAP, de dos
conversatorios virtuales con académicos de pedagogia en
inglés y de un seminario nacional sobre formacién inicial
docente en 2025. Estas instancias reflejan una colaboracion
bidireccional que ha permitido alinear agendas, fortalecer la
coherencia entre politica curricular y desarrollo profesional,
y enriquecer los procesos con la participacién de actores
clave del sistema educativo.

Por otra parte, se destaca la cooperacion sostenida entre la
Oficina de Relaciones Internacionales (ORI) y el Programa
Inglés Abre Puertas (PIAP), pues ésta constituye un eje
estratégico fundamental para el desarrollo de iniciativas de
cooperacion internacional en el ambito educativo. Dada
la naturaleza del PIAP, su quehacer se vincula de manera

permanente con embajadas, organismos internacionales
y actores extranjeros, lo que requiere una coordinacion
estrecha y sistematica con la ORI. En este marco, ambos
equipos articulan proyectos de cooperacion internacional
desde una logica de complementariedad, en la que el
PIAP aporta el liderazgo técnico-pedagogico y la ORI
asegura la gestion administrativa, diplomatica y relacional,
garantizando coherencia institucional, viabilidad operativa
y proyeccion internacional de las iniciativas impulsadas.
Finalmente, un logro transversal del periodo fue el
acceso sistematico a evidencia y datos provenientes de
distintas agencias ministeriales, lo que permitié actualizar
los indicadores de desempeiio del PIAP y fortalecer su
evaluacion desde una logica de resultados efectivos.
En particular, se reformuld el indicador de propdsito,
componentes y beneficiarios del programa en la ficha de
evaluacion ex ante del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

2.5.6 Cambio estratégico fundamental:
reconocimiento de identidad

Al ser el Programa Inglés Abre Puertas un programa social,
es evaluado anualmente a través del Sistema de Monitoreo
y Evaluacion de la oferta publica, especificamente con una
evaluacion ex ante, proceso realizado en conjunto por la
Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda,
y la Subsecretaria de Evaluacidon Social del Ministerio de
Desarrollo Social y de Familia, con el propodsito de hacer
seguimiento al disefio y los resultados de desemperio,
de identificar espacios de mejora de la calidad de esta
oferta programatica y realizar la toma de decisiones
presupuestarias en base a informacion oportuna y
desagregada para fundamentar la asignacion de recursos de
esta oferta programatica. El afio 2024 el Programa presento
una reformulacion que fue calificada como “recomendado
favorablemente”, calificacion mdaxima que aprueba el
disefio programatico propuesto.

La reformulacion del Programa consideré como una parte
esencial el diagndstico de los resultados del Portafolio
Docente de los afios 2021 y 2022, en los que los niveles
de desempefio insatisfactorios y/o basicos -los dos niveles
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inferiores en la escala de logro- se concentran principalmente
en los dominios A, de la preparacion del proceso de ensefianza
y aprendizaje, y C, de la ensefianza para el aprendizaje de
todos los estudiantes, del Marco para la Buena Ensefianza
(MINEDUC, 2021). Segun el diagnoéstico del programa, estos
niveles descendidos de logro evidencian una necesidad que
es urgente de atender, considerando el rol del docente como
mediador para el logro de aprendizajes de sus estudiantes, y
que su ensefianza debe ser rigurosa, sin errores conceptuales,
y realizada en atencion a las particularidades de la disciplina y
a las caracteristicas de sus estudiantes (AITSL, 2015; Danielson,
2013; The Teaching Council, 2017; Contreras, T. Liderazgo
pedagdgico, 2016).

A partir de estos aspectos del diagndstico, y otros asociados
a la evaluacion nacional diagndstica, resultados en pruebas
de posicionamiento, y porcentajes de logro en los distintos
cursos desplegados por el PIAP, se reformuld el objetivo de
la ficha anterior del Programa “estudiantes de 6° basico de
establecimientos educacionales que reciben subvencion
del Estado, logran el nivel de inglés Al" por “docentes
de inglés de 5° basico a 4°medio de Establecimientos
Educacionales que reciben subvencion del Estado mejoran
sus capacidades para la enseflanza del inglés”. Al mismo
tiempo, se cambid la poblacion objetivo anterior “estudiantes
de 52 y 62 basico, de establecimientos educacionales con un
indice de Vulnerabilidad Escolar mayor o igual a 75%" por
“"docentes que imparten inglés entre 5° basico y 4° medio en
establecimientos que reciben subvencion del Estado, y que
dichos establecimientos posean un indice de Vulnerabilidad
Escolar (IVE) igual mayor al 70%".

2.5.7 Desafios actuales (2025)

Uno de los principales desafios del periodo es mantener y
profundizar la colaboracién y articulacion estratégica
interinstitucional, especialmente entre la Agencia de la
Calidad de la Educacion, la Unidad de Curriculum y Evaluacion,
el CPEIP y la Oficina de Relaciones Internacionales. Si bien
se han generado espacios de coordinacion, resulta clave
avanzar hacia un trabajo mas sistematico y sostenido, que
permita alinear objetivos, optimizar recursos y fortalecer
la coherencia de las politicas e iniciativas implementadas,
evitando duplicidades y potenciando impactos a nivel del
sistema educativo.

Otro desafio relevante dice relacion con la escalabilidad

de iniciativas estratégicas, tales como el DIA Inglés y los
talleres extraprogramaticos, con el objetivo de ampliar
su cobertura a mas niveles de ensefianza. En el caso de las
mentorias, se requiere avanzar hacia un modelo que permita
su implementacidn a mayor escala, asegurando estandares de
calidad y sostenibilidad en el tiempo.

Por otra parte, existe la necesidad de contar con informacion
diagnodstica sobre los niveles de dominio del inglés de
estudiantes, con el fin de generar acciones de fortalecimiento
de los aprendizajes oportunas. Este desafio cobra especial
relevancia considerando que desde el afio 2017 no se ha
aplicado un Estudio Nacional de Inglés (SIMCE), y que se
contempla una nueva aplicacion para el ailo 2026 en 8° basico.

Asimismo, se identifica como desafio prioritario la generacién
de instancias de desarrollo de capacidades locales,
promoviendo el traspaso y el intercambio de conocimientos
y know how asociados a las distintas iniciativas. Fortalecer
las capacidades instaladas en cada comuna y region es
fundamental para asegurar la apropiacion, continuidad y
adaptacion contextual de las acciones, avanzando desde
modelos centralizados hacia enfoques mas colaborativos y
descentralizados.

Un desafio complementario del periodo es fortalecer la
apertura al mundo y la proyecciéon internacional de las
iniciativas, potenciando el trabajo colaborativo con actores
y redes externas. En este sentido, resulta clave capitalizar la
participacion en la Red de Inglés de la Alianza del Pacifico, no
solo como un espacio de intercambio de experiencias, sino
también como una plataforma para el aprendizaje mutuo, la
transferencia de buenas practicas y el desarrollo de iniciativas
conjuntas que contribuyan al fortalecimiento de la ensefianza
del inglés, con estandares comparables a nivel regional e
internacional.

Finalmente, en el bien los
incrementos registrados durante los afios 2024, 2025 y 2026

ambito presupuestario, si

no superan el 20%, estos constituyen avances significativos,
especialmente considerando que la tendencia sostenida
por varios anos fue la mantencion o disminucion de los
recursos disponibles. El desafio hacia adelante es consolidar
esta recuperacion gradual del presupuesto, orientandolo
estratégicamente al fortalecimiento y escalamiento de las
iniciativas prioritarias, maximizando su impacto en el sistema
educativo.
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2.5.8 Logros documentados de esta fase: Gestion estratégica para la sostenibilidad

La fase de los afios 2022 al 2025 evidencio logros significativos, especialmente considerando el contexto adverso en el que se
desarrollé. Aun cuando el programa operoé con el presupuesto mas bajo de su historia logré sostener su funcionamiento
a nivel nacional, asegurando cobertura en las 16 regiones del pais con la totalidad de sus iniciativas. En este periodo, el
programa formé anualmente a mas de 1.500 docentes y beneficié a aproximadamente 9.000 estudiantes por afio, generando
oportunidades concretas para el desarrollo de habilidades y el fortalecimiento de la motivacion hacia el aprendizaje del inglés,
alcanzando incluso cifras récord de cobertura y alcance.

Esta capacidad de sostenerse y expandirse no era evidente ni estaba garantizada. Fue el resultado de decisiones estratégicas
acumuladas en el periodo, entre las que destacan la institucionalizacion territorial del programa, el establecimiento de alianzas
con organizaciones sin fines de lucro y una gestion presupuestaria rigurosa y detallada, orientada a maximizar elimpacto con
recursos limitados.

Asimismo, la articulacién intra e interministerial y la colaboracién con la Agencia de Calidad de la Educacion (DIA Inglés),
la Unidad de Curriculum y Evaluacién (curriculum y priorizacion) y el CPEIP (formacion inicial docente) permitieron integrar
al PIAP en una politica educativa mas amplia, reduciendo su aislamiento institucional y fortaleciendo su relevancia a nivel
sistémico.

Un elemento clave del periodo fue el fortalecimiento de los mecanismos de comunicacién y gobernanza interna.
La coordinacion permanente entre los equipos regionales, el nivel central y la coordinacidn nacional -en particular en lo
relativo a la apertura del presupuesto, la identificacion y evaluacion de nudos criticos, y la realizacion de reuniones de gestidn
semanales- permitié consolidar un canal robusto de retroalimentacion. Esto facilitd que una parte sustantiva de las decisiones
técnicas se tomaran de manera colegiada a nivel nacional, contando con informacion oportuna y datos concretos sobre
desempeio docente, implementacion de iniciativas y ejecucion presupuestaria. De este modo, se avanzé hacia una toma de
decisiones basada en evidencia, constituyendo un logro relevante del periodo, especialmente en un contexto de presupuesto
abierto, comprensible y accesible para todo el equipo.

Paralelamente, estos canales de comunicacién fortalecidos aseguraron que los distintos equipos compartieran una
comprension comun de los objetivos del periodo, alineando metas y promoviendo un trabajo colaborativo orientado al

cumplimiento de los desafios estratégicos definidos.

En definitiva, el modelo de gestidon evoluciond hacia una mayor resiliencia mediante la diversificacion de los canales de
ejecucion presupuestaria y el fortalecimiento de la gobernanza interna.
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PARTE II:
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Tras mas de dos décadas de implementacion sostenida, el
Programa Inglés Abre Puertas ha trascendido la logica
de ejecucion programatica para consolidarse como un
instrumento de transformaciéon educativa con impacto
social significativo. Su contribucion no se evalua unicamente
a través de indicadores de cobertura o volumen, sino a
partir de la generacion de valor publico, entendido como
la capacidad del Estado para proveer servicios pertinentes,
legitimados por la ciudadania y alineados con necesidades
educativas reales y persistentes.

En este marco, la continuidad del PIAP a lo largo de seis
administraciones de distinto signo politico, asi como su
capacidad de sostenerse frente a eventos criticos, responde
tanto al impacto efectivo en sus beneficiarios como a
una gobernanza caracterizada por la adaptabilidad, la
cooperacion interinstitucional y la priorizacion del interés
publico por sobre loégicas competitivas. Las distintas
autoridades y equipos responsables del programa han
demostrado una capacidad consistente de ajuste estratégico,
resguardando sus propodsitos fundamentales y fortaleciendo

su legitimidad institucional.

A su vez, la sostenibilidad del PIAP no se explica de
manera aislada, sino que se ha construido sobre la base de
alianzas estratégicas robustas y sostenidas en el tiempo.
La colaboracién con el British Council y la Embajada de
los Estados Unidos, por mencionar algunos, ha permitido
ampliar la calidad, el alcancey la profundidad de las iniciativas
de formaciéon docente y estudiantil, compensando en
multiples etapas las restricciones presupuestarias nacionales.
Asimismo, la participacion de Chile en redes internacionales
como la Alianza del Pacifico ha aportado una perspectiva
comparada y una apertura al intercambio regional. A nivel
interno, la articulacion intra e interministerial con la Unidad
de Curriculum y Evaluacién (UCE), el CPEIP y la Agencia de
Calidad de la Educacion ha sido clave para que el PIAP dejara
de operar como un programa aislado y se consolidara como
un programa social vinculante, coherente con los marcos
curriculares vigentes y los sistemas nacionales de evaluacion
y aseguramiento de la calidad.

3. LINEAS DE ACCION:

HISTORIAS DE IMPACTO

Como fue posible evidenciar durante la parte | de este
documento, el Programa Inglés Abre Puertas ha desarrollado
multiples lineas de accidon que han dejado huella en el sistema
educativo chileno. Cada una de estas iniciativas responde
a un diagnostico especifico y a la necesidad de abordar
diferentes dimensiones del fortalecimiento del inglés: desde
la formacion continua de docentes hasta la motivacion
estudiantil.

Las historias que se presentan a continuacion ilustran tanto
los logros como los desafios inherentes a la implementacion
de politicas publicas educativas de largo aliento. Desde
las Redes de Docentes de Inglés, que han sostenido
comunidades profesionales activas durante 22 afios, hasta los
English Camps, que han enfrentado el permanente desafio
de la escalabilidad, cada linea de accion ofrece lecciones
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valiosas sobre gobernanza, sostenibilidad y valor publico.
Este recorrido permite identificar los factores que explican
la resiliencia del PIAP, asi como las condiciones necesarias
para que las iniciativas educativas trasciendan los ciclos
politicos y se consoliden como instrumentos efectivos de
transformacion social.

3.1 Redes de Docentes de Inglés (RDI):
Aprendizaje entre pares sostenido por
dos décadas

Las Redes de Docentes de Inglés han logrado constituirse
como elcomponente estructurante del Programa Inglés Abre
Puertas, al articular de manera sistematica la participacion
voluntaria del profesorado a nivel nacional en las distintas
iniciativas de desarrollo profesional docente y a la vez actuar
como via inmediata de comunicacién de convocatorias
e iniciativas, consolidando de esta forma comunidades
profesionales caracterizadas por el compromiso con la
mejora continua, el trabajo colaborativo y el aprendizaje
entre pares, contribuyendo al fortalecimiento pedagdgico
sostenido del sistema educativo con pertinencia local.

Con 22 afios de operacion ininterrumpida (2003-2025), las
RDI representan la iniciativa de mayor continuidad temporal
del programa. Al afio 2025, se registraron 165 redes activas
que congregaron a 2.069 docentes - aproximadamente el
20% del total nacional de docentes de inglés que imparten
clases en establecimientos que reciben subvencion estatal—
con presencia efectiva en las 16 regiones del pais.

3.1.1 El modelo:
Comunidades auténomas de aprendizaje

Una Red de Docentes de Inglés es una comunidad
compuesta por docentes que imparten inglés en distintos
Estado, de
una misma zona geografica, que se reunen regular y

establecimientos subvencionados por el

voluntariamente a reflexionar y trabajar colaborativamente
para fortalecer y enriquecer sus practicas pedagdgicas,
contribuyendo asi a generar mejores condiciones y
oportunidades para el desarrollo integral, los procesos
formativos de las y los estudiantes, y con esto el aprendizaje

del idioma .

En coherencia con este propdsito, las redes se organizan
mediante un modelo de gestién participativo que orienta
su funcionamiento y coordinacion. Cada red elige un
coordinador/a entre sus pares, quien organiza reuniones,
facilita actividades, y se coordina con la o el Encargado
Regional de inglés para recibir orientacion y apoyo sobre la
gestion e implementacion de su plan anual. Desde el 2023,
ademas, las redes cuentan con el acompaifamiento de los/
as Lideres Pedagogicos Regionales, quienes brindan asesoria
técnica y fortalecen el trabajo pedagdgico, promoviendo el
liderazgo y desarrollo de practicas colaborativas, centradas
en la reflexion y retroalimentacion entre pares.

Las reuniones se realizan habitualmente después de
la jornada escolar y, en algunos casos, en un horario
resguardado por el sostenedor para desarrollar la reunion.
En este contexto, cada red define de manera auténoma
las tematicas a abordar, en funcion de sus necesidades e
intereses contextuales. En este marco, y con el propdsito
de resguardar la pertinencia y coherencia del trabajo
desarrollado, el PIAP, a través de mecanismos de consulta
a las y los participantes, sistematiza prioridades y pone
a disposicion de las redes sugerencias tematicas que se
materializan en guias de reflexion pedagodgica de entrega
anual. Dichas tematicas se articulan, asimismo, con las
necesidades identificadas a partir de los resultados de
los instrumentos del Sistema de Desarrollo Profesional y
Evaluacién Docente, favoreciendo la alineacién con los
lineamientos vigentes en materia de desarrollo profesional
docente.

En cuanto a las actividades desarrolladas por las redes, estas
son diversas y se orientan al aprendizaje entre pares. Entre
ellas se incluyen el intercambio de planificaciones de clases y
materiales didacticos pertinentes a sus contextos; el analisis
y la discusion colaborativa de problematicas pedagdgicas
comunes —por ejemplo, estrategias para abordar la
desmotivacion estudiantil o para fortalecer los procesos de
aprendizaje—; la practica del inglés oral entre docentes con
el fin de potenciar su competencia linguistica; el analisis de
resultados de evaluaciones para identificar patrones y definir
acciones de mejora; y la invitacion a facilitadores externos
para el desarrollo de talleres en tematicas especificas. Un
rasgo distintivo de las redes es el sentido de comunidad
profesional que promuevenyy la calidad de las relaciones que
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construyen, basadas en la confianza, la reciprocidad
y la disposicion a aprender tanto de los logros como
de las dificultades compartidas.

En términos de logros, se observa una alta valoracién
de las RDI por parte de sus participantes, quienes dan
cuenta de un aporte significativo al desarrollo de sus
competencias profesionales como docentes. Segun
los resultados de las evaluaciones de iniciativas
aplicada por el programa durante el 2022, un 75,78%
de los docentes evalua la relevancia de las redes
con puntajes altos (6 o 7 en una escala de 1 a 7),
destacando su contribucidon al aprendizaje entre
pares, la reflexion critica sobre la practica pedagogica
y la actualizacion metodoldgica en la ensefianza del
inglés (MINEDUC, 2022).

Los promedios obtenidos en dimensiones clave
-como el incremento de oportunidades de
aprendizaje profesional entre pares (6,02), el analisis
critico de la practica docente (5,82) y la mejora
de los conocimientos pedagdgicos generales
(5,79)- sugieren que las RDI operan como si fueran
comunidades de practica que fortalecen el capital
profesional docente y favorecen, de manera
indirecta, el logro de los objetivos de aprendizaje
del estudiantado, particularmente en habilidades
productivas y receptivas del idioma (MINEDUC,
2022).

3.1.2 Cobertura y distribucion territorial

Las Redes de Docentes de Inglés constituyen
espacios de desarrollo profesional que reflejan un
compromiso local y territorial genuino. En su etapa
actual, las RDI mantienen una cobertura coherente
y sostenida con presencia en todas las regiones del
pais.

Al 2025, existian 183 redes activas que agrupaban
a 2.069 docentes distribuidos en todas las regiones
del pais, con una mayor densidad en regiones
como Coquimbo, El Maule, Biobio, y La Araucania.
La evolucidén histérica muestra que, si bien el
numero total de docentes ha fluctuado a lo largo
de su historia, las redes han logrado mantener una
presencia continua y sostenida.
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FIG.1. PORCENTAJE DE DOCENTES PERTENECIENTES A RDI
POR REGION (N° DOCENTES EN RDI VERSUS N° TOTAL DE
DOCENTES)

Sobre un 20% del total de docentes de inglés
(10.063) que se desemperian en educacion basica'y
media en establecimientos que reciben subvencion
estatal, participaron durante el afio 2025 en una

Red de Docentes de Inglés

Fuente: Division de Educacion General
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Esta cobertura nacional constituye un logro significativo:
garantiza que docentes de inglés en cualquier region,
incluso en zonas muy remotas, tengan acceso a una
comunidad profesional de pares, rompiendo el aislamiento
que histéricamente caracterizd a docentes de zonas
apartadas. Un docente de una escuela rural puede reunirse
mensualmente con colegas de su provincia, compartir
desafios, aprender estrategias y sentir pertenencia a una
comunidad profesional mas amplia. Este valor es intangible,
pero profundamente importante para la retencion docente
y el bienestar profesional.

3.1.3 Proyeccion a futuro: Lider en sostenibilidad

Las RDI representan el modelo mas sostenible de desarrollo
profesional docente, resultado del trabajo sistematico
impulsado por el PIAP. Su escalabilidad se evidencia en
la participacion activa de alrededor de 2.000 docentes,
sin requerir cursos de alto costo, facilitadores externos ni
infraestructura compleja. El modelo puede expandirse de
manera organica mediante la creacion de nuevas redes
donde exista una masa critica de docentes interesados, y
ademas es financieramente sostenible, dado su bajo costo
en comparacion con las modalidades tradicionales de
capacitacion.

las RDI se
caracterizan por su pertinencia y capacidad de generar

Ademas de ser escalables y sostenibles,

aprendizajes significativos en los contextos locales de cada
red. Estas instancias generan un efecto multiplicador, dado
que los docentes que participan en cursos PIAP u otras
capacitaciones comparten sus aprendizajes al interior de sus
redes. Ademas, estas redes contribuyen a la construccion de
capital profesional en general, cuyos beneficios trascienden
el ambito especifico de la enseflanza del inglés e influyen
en el quehacer docente cotidiano de los profesores que
participan de ellas.

3.2 English Camps: Inmersion,
motivacion, y el desafio de la
escalabilidad

Los English Camps constituyen una de las iniciativas
estudiantiles mas emblematicas y sostenidas del Programa

Inglés Abre Puertas, reflejando su compromiso con
la equidad y el acceso a experiencias significativas de
aprendizaje del inglés durante 17 afios consecutivos. Entre
2008y 2025, han participado un total de 54.147 estudiantes,
lo que equivale a cerca del 9 % de la cobertura histérica del

programa.

En el Camp nos tenian a todos hablando inglés,
aunque no supiéramos mucho, pero con la posibilidad
de dialogar en un ambiente sin miedo a equivocarnos.
Este es uno de los mejores aspectos que he notado
durante este campamento, junto con la perseverancia

y la buena comunicacion del equipo.

Estudiante de English Camp Ensefianza Media, 2025)

3.2.1 El modelo: Inmersién intensiva de corto plazo

Un English Camp tipico tiene caracteristicas pedagodgicas
organizativas, estandarizadas y consolidadas durante
veinte afios de operacion, las que reflejan una definicidn
metodoldgica clara y sostenida en el tiempo. Estos se
realizan en periodos vacacionales (verano o invierno) para
no interferir con las clases regulares, y tienen una duracién

de tres a cinco dias.

El formato se basa en una inmersion completa durante
jornadasdiarias: elinglés se utilizacomomediode interaccion
desde el inicio hasta el final de cada jornada, incluyendo
actividades pedagogicas-recreativas, proyectos grupales,
desafios nacionales, juegos y espacios de convivencia,
abordando tematicas relevantes para el proceso formativo,
tales como la convivencia escolar, la expresion artistica, la
salud mental y la conciencia ambiental. Los campamentos
se han realizado predominantemente en modalidad diurna
a lo largo de su historia, con estudiantes retornando a
sus hogares cada tarde, aunque existié un breve periodo
experimental con algunos campamentos residenciales.

Cabe destacar que los estudiantes participantes provienen
exclusivamente de establecimientos educacionales que
reciben subvencion del Estado, manteniendo el foco
del PIAP en equidad y acceso a experiencias educativas
intensivas que, de otro modo, resultarian inaccesibles para

gran parte de esta poblacion.
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Por otra parte, el equipo profesional a cargo de la implementacion de esta iniciativa es diverso e incluye docentes en ejercicio,
estudiantes de pedagogia en inglés y, antes del cierre del CNV en 2020, voluntarios/as angloparlantes internacionales, todas y
todos capacitados/as especificamente en las dindmicas del campamento, y planes de actividades.

Los campamentos -libre de costo y voluntarios para las y los estudiantes- se realizan en las dependencias de establecimientos
educacionales publicos en localidades pequefas y grandes, buscando reducir barreras de traslado desde sectores rurales
a las capitales regionales. El objetivo pedagdgico de esta iniciativa no es ensefiar gramatica nueva o ampliar vocabulario
sistematicamente, sino ofrecer a los estudiantes un espacio para poner en practica los aprendizajes adquiridos durante el
periodo escolar, a través de una experiencia significativa y positiva con el idioma.

Destaco que los juegos y la forma en la que el equipo busca que todo

sea divertido, pero a la vez nos mantienen hablando inglés de forma

continua. Eso es lo que mas me gustd, porque no era dificil y al final
el inglés salia por si solo mientras participabamos en cada actividad.
(Estudiante English Camp Ensefianza Media, 2025)

En este contexto, los English Camps promueven la comunicacidon auténtica en inglés, reducen la ansiedad linguistica y el
temor a comunicarse, y favorecen el desarrollo de habilidades clave para el siglo XXI, tales como el pensamiento critico,
la comunicacion, la colaboracion y la creatividad. Asimismo, la experiencia busca generar una memoria emocional positiva
asociada al aprendizaje del inglés, que impulse la motivacion y la continuidad del aprendizaje mas alla del campamento. Los
Camps ho reemplazan una ensefianza sistematica, la complementan generando disposicion afectiva favorable.

Disfruté las actividades en grupo que hicimos durante estos dias,
como las distintas dindmicas y la grabacion del “lipdub”, pero en
general lo que mas me gusto fue poder convivir y trabajar en equipo
con gente nueva que no conocia, y generar relaciones de amistad.

(Estudiante English Camp Ensefianza Media, 2025)

Como evidencia de que los English Camps trascienden el aprendizaje linguistico, los participantes destacan el desarrollo de
diversas competencias adicionales, tales como el trabajo en equipo, la confianza personal y la expresion creativa mas alla del
idioma.

Ante la consulta “En el English Camp aprendi...” (realizada en el English Summer Camp 2025), 411 estudiantes apuntaron que la
competencia mas desarrollada segun los estudiantes participantes fue la reflexion metacognitiva sobre el propio aprendizaje
(32,1%), seguida por la expresion de preferencias personales (22.5%). En conjunto, las cinco competencias identificadas
trascienden el dominio linguistico, abarcando dimensiones socioemocionales, de autoconocimiento y desarrollo personal, lo
que confirma el valor formativo integral de los English Camps mas alla del aprendizaje del idioma.

Las evaluaciones de satisfaccion de los Camps son consistentemente positivas a lo largo de diecisiete afios de implementacion.

Entre %85 a 95% de los/as estudiantes califican los campamentos como “excelente” o “muy bueno”, y mas del 90% de docentes
recomienda la participacion en la iniciativa.
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iDisfruté la experiencia!l Conocer personas nuevas y
sentirme mas segura en las interacciones sociales.
Me gusto que nos incentivaran a trabajar en equipo,

incluso con personas que no conociamos, lo que me

ayudo a confiar mds en mi.
(Estudiante English Camp Ensefianza Media, 2025)

3.2.2 Evolucion de cobertura:
Resiliencia a través de transformacion

Los campamentos han alcanzado una cobertura relativamente
estable durante diecisiete afios, con dos periodos diferenciados.
En la fase presencial (2008-2019), el promedio fue de 2.907
estudiantes anuales, con un peak de 4.030 en 2017. Durante la
virtualizacion (2020-2022), el promedio fue de 2.971 estudiantes
anuales, con un peak extraordinario de 4.782 en 2022. Lo
anterior, supero cualquier afio presencial, evidenciando
que el formato virtual permitié una escala mayor al eliminar
restricciones de infraestructura fisica y costos de traslado. En
fase presencial post-COVID (2023 - 2025), el promedio ha sido
3.131 estudiantes anuales, retornando a niveles similares a la era
prepandemia. Asi, la cobertura pareciera haberse estabilizado
en alrededor de 3.000 estudiantes anuales en fase presencial,
un nivel de operacion coherente con los recursos disponibles y

las prioridades institucionales.

Respecto de la distribucion, los campamentos han llegado a
todas las regiones durante su historia, aunque con participacion
heterogénea segun las capacidades locales. Un factor clave fue
la descentralizacion progresiva: inicialmente (2008 - 2013) los
campamentos se organizaban principalmente desde el nivel
central, sin embargo, desde el afio 2014, y especialmente a
partir de 2018, cada regidon comenzd a organizar sus propios
campamentos locales, utilizando la infraestructura disponible,
reclutando equipos regionales, y adaptando el modelo a
contextos especificos. Este cambio aumentd la pertinencia
local, redujo costos de traslado, mejoré la apropiacion
regional, y permitid innovaciones, como llevar campamentos a
localidades pequeiias.

3.2.3 Continuidad y proyeccion:
trascendencia mas alla del Camp

Los English Camps representan una inversion estratégica
de alto impacto en la dimension motivacional y afectiva del
aprendizaje del inglés, factores criticos que condicionan

la persistencia estudiantil con el idioma a largo plazo. A
diferencia de intervenciones que priorizan exclusivamente
la competencia lingtistica medible, los Camps abordan
una barrera fundamental: la ansiedad linguistica, el miedo
al error y la creencia de que “el inglés no es para mi". De
esta manera, los Camps parecerian activar un circulo
virtuoso de motivacion intrinseca que trasciende al evento
en si, influyendo en la disposicion del estudiante hacia el
aprendizaje durante afos posteriores. Ademas, generan un
efecto multiplicador: estudiantes participantes regresan
a sus establecimientos como embajadores motivados del
inglés, influenciando positivamente a pares. Si bien su alcance
anual (aproximadamente 3.000 estudiantes) es modesto,
su valor estratégico radica en ofrecer una experiencia
transformadora de alta intensidad afectiva, complementando
el trabajo sistematico del aula y contribuyendo a construir una
disposicion favorable hacia el aprendizaje del inglés, condiciéon
necesaria para el desarrollo de competencias comunicativas

sostenidas.

3.3 Centro Nacional de Voluntarios:
El programa que conecté a Chile con el
mundo

El Centro Nacional de Voluntarios (CNV) constituye una de las
iniciativas de mayor reconocimiento en la trayectoria del PIAP.
Su relevancia se evidencia en que durante su implementacion
fue capaz de concentrar hasta el 86% de la cobertura estudiantil
documentada del programa, alcanzando aproximadamente
539.000 participaciones. Esta amplitud de cobertura posiciono
al CNV, durante quince aios, como una de las intervenciones
de mayor visibilidad publica del programa.

3.3.1 Un modelo de gran alcance

El CNV reclutaba voluntarios/as de origen internacional,
con inglés como primera o segunda lengua, interesados/as
en vivir una experiencia intercultural en Chile durante uno
o dos semestres y dispuestos/as a costear su traslado. Los
voluntarios/as se asignaban a establecimientos que recibian
subvencién del Estado, apoyaban las clases de inglés como
recurso complementarioy coordinado con el/ladocente titular.
Esta colaboracion se desarrollaba tanto en codocencia como
en trabajo independiente: los estudiantes dividian su tiempo
entre clases centradas en lectura y escritura con el docente
y sesiones con el/la voluntario/a orientadas al desarrollo de
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habilidades orales y conversacionales mediante actividades ludicas en contexto de inmersidn idiomatica.

El aporte del voluntario a la comunidad era multidimensional. En primer lugar, modelaba la pronunciacién y ofrecia oportunidades
de practica auténtica del idioma en contextos comunicativos reales, permitiendo a los estudiantes experimentar el inglés como una
herramienta viva de comunicacién y no solo como contenido abstracto de un libro. En segundo lugar, facilitaba un intercambio
intercultural genuino, compartiendo elementos culturales de su pais de origen — celebraciones, musica, comida, costumbres
y perspectivas—, conectando a los estudiantes con el mundo mas alla de sus fronteras. Esta contribucion se reflejé en la alta
satisfaccion de los beneficiarios/as y participantes durante los quince afios de existencia de la iniciativa. Un 95 % de los y las
docentes sefalaron que el CNV fue “muy valioso” para la motivacion estudiantil y un recurso que complementaba su trabajo sin
reemplazarlo ni amenazarlo. Cada docente mantenia la responsabilidad de planificacion, evaluacion y secuencia curricular, mientras
que el/la voluntario/a apoyaba modelando pronunciacion, facilitando actividades orales interactivas y proporcionando autenticidad
linguistica, generando asi una sinergia que superaba los resultados individuales.

Como unica docente de inglés de mi establecimiento, trabajar con el
voluntario por dos semestres consecutivos ha sido una experiencia
muy enriquecedora, he practicado el idioma diariamente, hemos
compartido metodologias de trabajo en aula, he aprendido de su
experiencia como voluntario en otros paises y he implementado
ideas novedosas que hemos discutido como equipo de trabajo, las
cuales han dado resultados muy positivos. Ademas, la metodologia
de trabajo independiente me ha permitido tener un mayor manejo de

aula en cuanto a disciplina y participacion durante todo el desarrollo

de mis clases.
(Docente de Los Rios, 2019)

Durante los ultimos cuatro afios de operacion de la iniciativa, se aplicaron encuestas de satisfaccion a aproximadamente 60.000
estudiantes participantes. Los resultados evidenciaron una valoracion positiva consistente: el 92% de los estudiantes reportd mejoras
percibidas en su nivel de inglés atribuibles al trabajo con el voluntario o voluntaria; el 83% indicé que la experiencia fortalecié su
motivacion hacia el aprendizaje del idioma; y el 80% manifestd una disposicion mas favorable hacia el inglés tras la intervencion.

FIG. 2. EVALUACION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE SU EXPERIENCIA

“Mi confianza para comunicarme en inglés aumenté mientras trabajé con un(a) voluntario(a) angloparlante”

MUY DE ACUERDO 46,5%

DE ACUERDO 29,7%

NEUTRAL

EN DESACUERDO | [ {72

MUY EN DESACUERDO

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Fuente: Division de Educacion General (2025)
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(...) mi pasion por este idioma aumento tras estas clases
habladas y dindmicas con el voluntario angloparlante.
Fue muy entretenido en sus clases y gracias a él gané
mas confianza para

comunicarme en este hermoso idioma, asi como
él también aprendié de nosotros, nuestro idioma,
costumbres, cultura y asimismo se sintio muy acogido
por nosotros como grupo de trabajo y

colegio. Es una muy buena iniciativa, ya que
conocemos personas nuevas, nuevas costumbres,

idiomas, y nos ayuda a ser mas tolerantes y tener mas

confianza en nosotros mismos.
(Estudiante Il medio, Region de Biobio, 2019)

Ademas de su labor en los establecimientos asignados, los
y las voluntarias del CNV apoyaban otras iniciativas del PIAP,
como competencias estudiantiles (debates, public speaking,
Spelling Bee), Winter y Summer Camps, y actividades de las
Redes de Docentes de Inglés, trabajando en colaboracion
con docentes chilenos. De este modo, el CNV se integraba a
un ecosistema de oportunidades y actividades que fortalecen
el desarrollo del inglés en las comunidades beneficiadas.

3.3.2 Evolucién y cobertura:
De experimento piloto a programa masivo

ELCNV comenzdé en 2005 con 15 voluntarios/as como piloto
exploratorio, mostrando desde el primer afio altos niveles
de satisfaccion entre docentes y estudiantes, asi como
demanda de continuidad. La iniciativa escalé rapidamente,
alcanzando 80 voluntarios/as en 2006, 183 en 2008 y 316 en
2012, cubriendo entre 30.000 y 40.000 estudiantes anuales
en su periodo de mayor expansion.

La distribucion territorial del CNV respondié a criterios de
equidad y compensacion de brechas histoéricas, priorizando
regiones alejadas sobre los centros urbanos. Las zonas
con mayores necesidades concentraron una proporcion
significativa de recursos: La Araucania recibio el 13 % de los
voluntarios (249), Coquimbo el 9 % (178), y Biobio y Valparaiso
el 8% cada una. Este enfoque favorecid particularmente
a contextos rurales y con menor acceso a oportunidades
educativas, destacando territorios como Chiloé, Aysén y
diversas comunas del sur del pais como destinos prioritarios.

3.3.3 El cierre y su significado para el programa.

El CNV finalizd sus operaciones en 2020 debido a la
pandemia de COVID-19, ajustes presupuestarios y la
redefinicion de prioridades educativas pospandemia. Si
bien su aporte motivacional fue ampliamente valorado, la
apertura internacional de Chile y la necesidad de focalizar
recursos en aprendizajes fundamentales, desarrollo
docente y reduccion de brechas estructurales hicieron
necesaria su conclusion. Su legado, sin embargo, es
significativo: cientos de miles de estudiantes vivenciaron su
primera comunicacion auténtica en inglés, el profesorado
incorpord estrategias complementarias de ensefianza y
las comunidades educativas experimentaron una apertura
intercultural, contribuyendo asi a consolidar un enfoque
de ensefianza del inglés contextualizado, comunicativo,

intercultural y territorialmente equitativo.

3.4 Desarrollo Profesional Docente:
Transformaciones en el modeloy
enfoque

El desarrollo profesional docente constituye un pilar
central de cualquier politica educativa orientada a la
mejora sostenida de los aprendizajes, particularmente en
la ensefianza de lenguas extranjeras, donde confluyen
desafios linglisticos y metodolégicos. En el marco del
Programa Inglés Abre Puertas, el desarrollo profesional
ha evolucionado durante mas de dos décadas, reflejando
no solo cambios en estrategias de implementacion, sino
también un reconocimiento creciente de las capacidades del
profesorado chileno como motor de su propio aprendizaje.
Este proceso se hadesarrollado entres fases: unaetapainicial
de alta inversion y dependencia de experticia internacional
(2004-2010), un periodo de construccion de capacidades
locales mediante investigacion-accion y formacion de
formadores (2013-2018), y una fase de consolidacion y
autonomia estratégica basada en la capacitacion virtual
entre pares (2019-presente). La trayectoria evidencia
un giro paradigmatico desde modelos centrados en el
dominio linguistico hacia enfoques integrales que priorizan
competencias metodoldgicas, didacticas y curriculares
contextualizadas, asi como sistemas sostenibles que
empoderan al profesorado como agente activo de mejora
pedagodgica. A continuacion, se presentan los hitos clave y
las lecciones estratégicas que sustentan el modelo actual.
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FIG. 3. INICIATIVAS IMPLEMENTADAS PARA PROMOVER EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE (2004-2025)

CERTIFICACION
DOCENTE

TEST DE POSICIONAMIENTO NIVEL DE DOMINIO LINGUISTICO

ENSENANZA DEL INGLES EN RURALIDAD

Y |
ENGLISH SUMMER TOWN
——

TALLERES COMUNALES

I S S
PASANTIAS

CURSOS DE PERFECCIONAMIENTOS DOCENTE: METODOLOGIAS DE LA ENSENANZA DEL INGLES

REDES DE PROFESORES - REDES PEDAGOGICAS LOCALES - REDES DE DOCENTES DE INGLES

PROG. MENTORES

ESTUDIOS, INVESTIGACION, BASES
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TEST DE CURSOS| SEMINARIOS POSTITULO CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO LINGUISTICO
CONOCIMIENTOS ALTE CURRICULUM EN INGLES
METADOLOGICOS 123

Fuente: (MINEDUC, 2024d)

3.4.1 La construccién del modelo: una historia de mejora continua
a. Alianzas internacionales y cobertura reducida.

Como fue posible observar en la primera parte de este analisis de trayectoria, los primeros afios del PIAP ofrecieron capacitaciéon
docente de alta intensidad y alto costo, con dos caracteristicas distintivas. Primero, expertos internacionales como facilitadores
de jornadas de inmersion intensiva, facilitada por expertos del British Council y de la Embajada de Estados Unidos, dando
cobertura a alrededor de 100 docentes de manera anual, y segundo, cursos estandarizados de competencia linguistica con
certificacion internacional: 199 cursos ALTE en tres niveles, capacitando a 3.143 docentes con estandares europeos.

Este modelo inicial tenia ventajas innegables: alta calidad técnica, estandares internacionales alineados con el Marco Comun
Europeo y ALTE, experiencia de inmersion auténtica con personas angloparlantes y una percepcion de alto prestigio. Sin
embargo, se identificaron oportunidades de mejora en aspectos estructurales del modelo: cobertura acotada; necesidad de
mayor contextualizacion considerando que la experticia internacional requeria complementarse con conocimiento situado
de la realidad educativa chilena, con 40 estudiantes por sala y sin recursos tecnolégicos; dependencia estructural que
limitaba autonomia estratégica del programa y un costo que dificultaba la escalabilidad para apuntar a una cobertura nacional
significativa.

b. Construccién de capacidad instalada y el giro hacia investigacién-accién docente

A partir de 2016, la evolucién del modelo de desarrollo profesional docente del PIAP encontrd un contexto politico-educativo
particularmente favorable con la promulgacion de la Ley N.2 20.903 bajo el segundo gobierno de la presidenta Michelle
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Bachelet Jeria. Esta legislacion creo el Sistema de Desarrollo

Profesional Docente, reformando estructuralmente la
carrera docente en Chile mediante el establecimiento de
una trayectoria profesional progresiva con multiples tramos:
Inicial, Temprano, Avanzado, Experto | y Experto Il. Las y los
docentes podian avanzar a través de estos tramos mediante
evaluaciones y demostracibn de competencias, con
incentivos remunerativos asociados al desarrollo profesional

y a roles de liderazgo pedagogico.

La reforma educativa de la Ley 20.903 consolidd
institucionalmente la importancia del desarrollo profesional
continuo y alined las politicas nacionales con el enfoque
del PIAP, reconociendo a los docentes como profesionales
capaces de crecer, investigar y liderar procesos de mejora
pedagdgica. En este contexto, el proyecto Champion
Teachers (2013-2018), implementado por el British Councilen
colaboracion con el PIAP, introdujo un cambio paradigmatico
al posicionar a los docentes como productores activos de
conocimiento pedagdgico mediante investigacion-accion.

Mas de 250 docentes de diversas regiones participaron
en procesos de formacidon, mentoria y acompafamiento
basados en problematicas reales, combinando talleres
presenciales y virtuales, trabajo colaborativo en redes y
espacios de socializacion de resultados. Cohortes anteriores
asumieron roles de mentoria,
multiplicador y validando la experticia pedagdgica local.
Paralelamente, las observaciones de aula realizadas por

los American Fellows (2015-2016) en 151 establecimientos

generando un efecto

y 16 regiones evidenciaron que los principales desafios no
residian en la competencia linguistica, sino en aspectos
metodolégicos y didacticos: clases mayoritariamente en
espariol, enfoques centrados en gramatica y oportunidades
de mejora en planificacidon, gestion de aula y evaluacion.
Asimismo, se constatd que la intervencidon de facilitadores
internacionales, si bien valiosa, requeria adecuarse a las
condiciones concretas de las aulas chilenas, caracterizadas
por alta matricula, limitaciones de infraestructura y contextos
vulnerables.

El diagnodstico confirmd que las soluciones mas efectivas
surgen de la reflexion situada de los docentes, tal como
habia evidenciado Champion Teachers desde 2013,
estableciendo un fundamento soélido para reorientar la
estrategia de desarrollo profesional docente del PIAP. Sobre
esta base, en 2015-2016 se implementd un piloto con la

Universidad de Georgetown para escalar la capacitacion
entre pares, formando 40 Teachers of Teachers mediante
dos semanas presenciales y seis meses de seguimiento
virtual. Docentes previamente destacados se convirtieron en
facilitadores regionales, generando un efecto multiplicador
y demostrando que la calidad técnica podia sostenerse
localmente sin depender de expertos internacionales.

c. Consolidacién del modelo de capacitaciéon
virtual entre pares y construccion de
autonomia estratégica

Tras el piloto Georgetown, el PIAP profundizoé este enfoque
entre 2017y 2018 formando nuevos capacitadoresregionales,
consolidando para 2019 suficiente capacidad instalada
territorial para escalar el modelo de capacitacion entre pares
sin dependencia externa. La restriccion presupuestaria no
origind este giro, sino que confirmo la sostenibilidad del
camino iniciado desde 2013.

Paralelamente, se implementaron dos modalidades de
acompafiamiento docente -presencial basado en mentoriay
virtual centrado en procesos de autoanalisis critico mediante
investigacionaccion a distancia- con evaluaciones que
evidenciaron mas del 70% de valoracion positiva. Cuando
la pandemia obligd al cierre de establecimientos en marzo
de 2020, el PIAP ya contaba con experiencia en formatos
virtuales que permitié una rapida transicion: las aprobaciones
de DPD aumentaron de 553 a 861 entre 2019 y 2020, y
desde entonces todas las iniciativas operan virtualmente,
confirmando la resiliencia institucional y adaptabilidad del
modelo de capacitacion entre pares. Desde 2020, todas las
iniciativas de desarrollo profesional docente del PIAP operan
en modalidad virtual, confirmando la resiliencia institucional
y la adaptabilidad del modelo de capacitacion entre pares.

Transitada este primer periodo, se instala finalmente en el
PIAP el modelo actual, el cual tiene por objetivo capacitar a
docentes de inglés de 5° basico a IV medio a través de cursos
en linea facilitados virtualmente por docentes chilenos que
han participado en las iniciativas de desarrollo profesional
del programa y que, al desempenarse como facilitadores, se
convierten efectivamente en Capacitadores Pares.

Los cursos se organizan de una forma que permite a sus
participantes desarrollar conocimientos y capacidades de
enseflanza del idioma inglés de acuerdo con sus propios
niveles de desarrollo, funcionando como un engranaje y
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sistema organizado, contextualizado y progresivo. La capacitacion docente estd organizada en tres niveles de desarrollo, y
cada uno de estos niveles cuenta con cursos que van de la mano con el nivel de desarrollo:

Nivel 1, denominado “general”, entrega conocimientos y herramientas fundamentales en aspectos disciplinares y
metodologicos esenciales y basales para el desarrollo de una clase de inglés, a través de: un curso de capacitacion inicial donde
se aborda la diversificacion de la ensefianza, planificacion de clases y evaluacion para el aprendizaje; un curso de manejo y
gestion de aula; un curso de evaluacion sumativa y un curso final y/o una capacitacion extra anual.

El nivel 2 llamado “actualizacién”, permite a los docentes conocer y profundizar aspectos de la ensefianza vinculantes a
politicas ministeriales y a la normativa educacional vigente, a través de: un curso de Content and Language Integrated Learning;
un curso de decreto 83 y la ensefianza del inglés; un curso de aprendizajes basados en proyectos y un curso final y/o una
capacitacion extra anual.

El nivel 3 nombrado “especializacién” busca profundizar las habilidades especificas de desarrollo profesional docente que se
ajusten a las trayectorias profesionales de las y los profesores que cuentan con niveles de capacidad sobre la media, llevandolos
mas alla del dominio de lo general y basal. Asi, mediante la especializacidn, los y las docentes desarrollan habilidades y
capacidades de orden superior, a través de: un curso de mentoria; un curso de habilidades de moderacion en linea; y un curso
final y/o una capacitacion extra anual.

Este modelo contempla que sean las y los docentes quienes forman a sus pares desde la comprension compartida de las
realidades del aula chilena. Todos los cursos operan mediante una plataforma Moodle y combinan contenidos asincronicos
con instancias sincrénicas de interaccion, talleres y trabajo colaborativo.

Estos cursos se encuentran directamente relacionados a los Objetivos de Aprendizaje del Curriculum Nacional, decretos como
el numero 67 y 83, y referentes normativos como el Marco para la Buena Ensefianza, y las orientaciones para planificar el
aprendizaje, acercando metodologias y herramientas pedagdgicas para promover los aprendizajes de todo el estudiantado. EL
modelo es autosostenible al no depender de expertos internacionales costosos ni de presupuestos extraordinarios; es también
escalable, dado que los facilitadores pueden multiplicarse indefinidamente; y es pertinente -con contenidos disefiados por
docentes chilenos y para docentes chilenos-, ya que aborda necesidades identificadas como criticas, e integra iniciativas que
se refuerzan mutuamente y son de un bajo costo relativo.
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TABLA. 3. ACCIONES FORMATIVAS OFRECIDAS POR PIAP

NIVEL

ACTUALIZACION

NIVEL 2

-

=
o
3]
S
N
-
<
v
(1]
-8
(2]
d

NIVEL 3

CURSO

Capacitacion
general Teachers’
Academy

Classroom
Management

Digging Deeper
into Assessing
Students

Decreto 83 y la
Ensefianza de
Inglés

Project-Based
Learning

CLIL Course -
Content and
Language
Integrated
Learning

Programa de
mentoria para
docentes de
inglés

Formacién de
moderadores
en linea
(E-Moderation
Skills)

DURACION

45 horas
en 15 semanas

45 horas
en 15 semanas

45 horas
en 15 semanas

45 horas
en 15 semanas

45 horas
en 15 semanas

45 horas,

4 modulos,
12 lecciones,
15 semanas.

4 meses

5 moédulos

MODALIDAD

En linea (Plataforma Moodle,
incluye sesiones sincroénicas, foros
y actividades de aprendizaje tanto
independiente como colaborativas).

En linea (Plataforma Moodle,
incluye sesiones sincronicas, foros
y actividades de aprendizaje tanto
independiente como colaborativas).

En linea (Plataforma Moodle,
capsulas de contenido, actividades
independientes, foros y sesiones
sincronicas).

En linea (Plataforma Moodle,
capsulas de contenido, actividades
independientes, foros y sesiones
sincronicas).

En linea (en plataforma Moodle,
incluye sesiones sincrénicas a cargo
de tutores, foros y actividades
independientes).

En linea (con actividades
asincronicas y sincronicas).

En linea mediante acompanamiento
personalizado de un/a mentor/a,
con reuniones virtuales y analisis de
instrumentos.

En linea (con actividades
asincronicas y sincronicas).

OBJETIVOS

Desarrollar competencias pedagdgicas
avanzadas en metodologia comunicativa,
gestion de aula, evaluacion formativa y
liderazgo pedagadgico.

Desarrollar estrategias de gestion de
aula para promover la innovacion

y aprendizaje, en un ambiente
colaborativo, centrado en el estudiante.

Entregar herramientas para disefar,
desarrollar e implementar evaluaciones
sumativas basadas en desemperio.

Entregar herramientas para planificar
clases mas inclusivas (adecuacion
curricular, procesos de diversificacion).

Profundizar conocimientos sobre

8 estandares de APB. Actualizar
conocimientos sobre planificacion,
implementacién y adaptacion del APB.

Promover y actualizar el enfoque
metodoldgico CLIL en la ensefianza de
los idiomas y que promueve el trabajo
interdisciplinario en las escuelas.

Guiar y promover la reflexion sobre las
practicas docentes con el objetivo de
fortalecer sus competencias pedagodgicas.
Contempla acompafiamiento individual,
creacion de un plan de retroalimentacion
de un Reflective Journal y observacion y
analisis de las estrategias implementadas
en el aula.

Adquirir herramientas para ensefar
y moderar cursos en linea de forma
efectiva.
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3.4.2 Coberturay pertinencia

Entre 2019 a 2025, el programa ha capacitado a 3.309
docentes, quienes han participado en promedio en 1,67
actividades cada uno, con 5.516 aprobaciones totales en
las distintas instancias de capacitacion. Respecto de su
recepcion por parte de los docentes, una evaluacion realizada
en 2023 indago acerca de la relevancia, aplicabilidad y aporte
en su practica profesional de los cursos del PIAP, dando un
alto grado de satisfaccion en todos los aspectos por parte
de los usuarios, y con especial énfasis en la aplicabilidad del

curso Digging Deeper into Assessing Students.

Los resultados de implementacién del afio 2025 confirman
la efectividad del modelo: 98% de los participantes considera
las practicas replicables en su contexto, 93% evalua la
calidad pedagdgica como alta y 99% valora la jornada como
relevante para su rol profesional. Ademas, los testimonios
destacan la aplicabilidad inmediata de las estrategias y el
valor de aprender de colegas que enfrentan realidades
similares, elementos distintivos del enfoque de capacitacion
entre pares. Asimismo, los resultados de logro confirman la
apropiacion de los conocimientos, obteniendo sobre un 70%
de los docentes el estatus de aprobado.

A modo de sintesis, las iniciativas configuran un enfoque
integral y progresivo de desarrollo profesional docente que
articula estandares, formacioén lingulistica, actualizacion
metodoldgica y dispositivos de aprendizaje colaborativo. Los
beneficiarios y beneficiarias participantes de las encuestas
identifican recomendaciones valiosas: sugieren ampliar la
oferta y periodicidad de talleres, seminarios, encuentros
regionales y comunales, jornadas de reflexion docente en
red, evitando la centralizacion a través de la oferta no solo
regional sino también provincial y comunal, con énfasis en

areas rurales.

El analisis transversal de las experiencias revela patrones de
madurez pedagdgica -centralidad del estudiante, disefio
inverso, trabajo colaborativo, inclusidn, innovaciény reflexion
docente sistematica- que el modelo de Capacitadores
Pares busca intencionalmente cultivar. Mas que replicar
recetas externas, el modelo fortalece la reflexion docente
y las capacidades de disefiar experiencias de aprendizaje
contextualizadas y transformadoras.

3.4.3 El legado a futuro:
Principios replicables de transformaciéon
institucional

El valor replicable de la experiencia del PIAP reside en los
principios que guiaron su transformacién, mas que en su
estructura operativa especifica.

En primer lugar, la construccion deliberada de capacidad
instalada precede a la escalabilidad sostenible. El PIAP no
reacciond abruptamente a restricciones financieras y a los
resultados de investigaciones y estudios, sino que desarrollo
progresivamente un modelo alternativo -a través de
Champion Teachers 'y Georgetown ToTs-, lo validé mediante
evidencia sistematica y lo escalé cuando las condiciones lo
permitieron, transitando de la dependencia externa a una

autonomia estratégica local.

En segundo lugar, la formacion de capacitadores pares
genera escalabilidad efectiva cuando el conocimiento
global es contextualizado. La expansion regional de
Champion Teachers y la accion territorial de los Teachers of
Teachers evidencian el efecto multiplicador de formadores
capaces de adaptar y enriquecer el conocimiento desde una

comprension profunda de los contextos locales.

Adicionalmente, la alineacidn entre politicas publicas y
programas especificos acelera las transformaciones. La Ley
20.903 no origind el cambio del DPD, pero cred condiciones
institucionales que lo legitimaron y facilitaron, demostrando
que las reformas son mas efectivas cuando los distintos
niveles del sistema se refuerzan mutuamente.

Por otra parte, una comprensidon mas profunda del
problema resulté mas transformadora que innovaciones
operativas aisladas. El transito desde un enfoque centrado
en el dominio del idioma hacia uno metodoldgico-didactico
reconfigurd la arquitectura del programa, sustentado en un
diagndstico pedagdgico riguroso.

Finalmente, la integracion de multiples fuentes de evidencia
fortalecid la toma de decisiones estratégicas, combinando
experiencia practica, evaluacion externa, pilotos de
validacion y senales del entorno politico-institucional. En

conjunto, el PIAP consolidd, a lo largo de dos décadas,
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un modelo de desarrollo profesional docente financieramente sostenible, pedagdégicamente pertinente, territorialmente
equitativo y estructuralmente escalable, demostrando que los programas sociales pueden transformarse de manera profunda
y sostenida cuando se fundamentan en evidencia y aprendizaje institucional deliberado.

4. LECCIONES DE VEINTE ANOS: CONSOLIDACION Y ADAPTABILIDAD

4.1 Contribuciones a lo largo de dos décadas. El valor publico generado

Para comprender la trayectoria del programa, es necesario situarlo en relaciéon con las condiciones que motivaron su creacion.
En 2003, la ensefianza del inglés en el sistema publico chileno presentaba profundas inequidades: mas de la mitad de los
docentes carecia de formacion especifica en el area, la mayoria de los estudiantes de establecimientos municipales no habia
interactuado con hablantes competentes delidioma, y las oportunidades de desarrollo profesional eran escasas y concentradas
principalmente en Santiago. No existia, ademas, un programa nacional articulado que asegurara un compromiso sostenido
con la mejora de la ensefanza del inglés.

Veinte afios después, el escenario presenta mejoras significativas respecto del punto de partida. Si bien persisten desafios, el
periodo permitioé consolidar una infraestructura institucional, ampliar el acceso a oportunidades de aprendizaje y fortalecer el
posicionamiento del inglés dentro de las prioridades del sistema educativo.

En este proceso, el PIAP cumplié un rol articulador sostenido, manteniendo la continuidad programatica en un contexto en
que diversas prioridades competian por atencion y recursos publicos.

4.1.1 En cada sala de clases: El valor de las oportunidades democratizadas

El impacto del PIAP trasciende los numeros. Las mas de 630.000 participaciones estudiantiles registradas en veinte afios
representan oportunidades que, sin el programa, no habrian existido. Esta cifra refleja estudiantes que adquirieron la capacidad
de comunicarse en inglés, superaron la inseguridad frente a la pronunciacion y comenzaron a visualizar un futuro en el que el
idioma se convierte en una oportunidad y no en una barrera.

En este marco, las iniciativas de desarrollo de habilidades de estudiantes son el nucleo del proceso de democratizacion del
inglés. Por ejemplo, miles de estudiantes accedieron a experiencias de inmersion intensiva a través de los English Camps,
integrando ademas el aprendizaje del idioma con el desarrollo socioemocional. Las mas de 54.000 participaciones en esta
iniciativa reflejan estudiantes que retornaron con la vivencia concreta de que el inglés va mas alla de la gramatica en el aula,
constituyéndose en una herramienta efectiva para comunicarse, relacionarse y ampliar sus oportunidades.

La equidad territorial también ha sido un principio central del programa. La focalizacidon en contextos rurales ha sido otro
rasgo distintivo de este compromiso con la igualdad de oportunidades. Entre 2010 y 2011, el programa capacité a 419
establecimientos rurales en el uso del recurso educativo It's My Turn, especialmente valioso en contextos donde no hay
docentes especialistas de inglés.

La innovacidon tecnoldgica permitio ampliar aun mas el alcance del PIAP. Los Talleres Extraprogramaticos escalaron
importantemente durante el proceso de conversion a formato en linea bajo contexto de pandemia. Gracias al trabajo de
los tutores, mas de 36.000 estudiantes participaron en actividades sostenidas en el tiempo, construyendo gradualmente la
confianza para comunicarse en un idioma extranjero. La tecnologia permitié eliminar barreras geograficas, democratizando
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el acceso a experiencias de practica oral antes reservadas
Unicamente para quienes poseian los medios.

La creatividad y la produccion estudiantil también han sido
reconocidas, generando nuevos espacios para la expresiony
reflexion. Spill the Ink, el desafio de escritura de microcuentos
eninglés, valido la produccidn creativa de las y los estudiantes
mediante una publicacién profesional de sus microcuentos.
Para un estudiante de tercero medio de un liceo municipal,
ver su microcuento publicado en un libro digital constituye
un reconocimiento significativo, transmitiendo el mensaje:
“Tu voz en inglés importa. Lo que escribes tiene valor”.

Vi como estudiantes que participaron en actividades
promovidas por el PIAP llegaron a transformarse
ellos mismos en profesores de inglés, en base al gran
impacto que esto les genero.

He sido testigo de como jovenes que jamdas
consideraron salir de su ciudad se sintieron tan
relevantes al conectar con alguien de afuera, tan
orgullosos de ellos mismos al poder comunicarse con
frases simples, y tan entusiasmados de ser parte de
una comunidad que les une por ese interés global de
otras culturas. El mayor impacto fue proporcionarles
herramientas a quienes pensaron que jamds las
tendrian; es algo realmente emocionante y que puede
cambiar la vida de miles de jovenes.

(Docente de Magallanes)

En conjunto, el valor publico del PIAP se refleja en la
generacion de oportunidades y experiencias sostenidas.
Estas iniciativas consolidan la conviccion de que todos los
estudiantes del sistema publico deben tener acceso a la
practica oral del inglés, a experiencias de inmersidon y a
la validacion de su produccién linguistica. Antes del PIAP,
estas oportunidades no estaban disponibles de manera
sistematica, sostenida ni con la cobertura que hoy se alcanza
en el sistema publico

4.1.2 La profesionalizacion como compromiso de
largo plazo

El valor publico del PIAP en el ambito docente es igualmente
sustantivo. Durante veinte afios, el programa operé como

columna vertebral del desarrollo profesional de los
docentes de inglés en Chile. Cuando, en 2003, mas de la
mitad de quienes ensefiaban inglés no tenia formacion
especifica, el programa visibilizd el déficit y entrego
formacion continua a miles de docentes que, de otro modo,
no habrian tenido acceso a ella. Esta columna vertebral
evoluciond estratégicamente: desde modelos centrados en
expertos internacionales hacia la construccion de capacidad
instalada en docentes chilenos, quienes lideran el desarrollo
profesional haciendo el

de sus pares, compromiso

estructuralmente sostenible.

Entre 2019 y 2025, el programa registré6 mas de 5.500
aprobaciones de actividades de desarrollo profesional
docente. Sin embargo, mas alla de las cifras, para muchos
docentes, especialmente en regiones remotas, el PIAP fue
la unica fuente sostenida de actualizacidn pedagdgica
y metodologica disponible libre de costo durante dos
décadas. Esta constancia en el tiempo es excepcional en el
sistema educativo chileno y constituye un valor publico real.

He participado en diversas instancias formativas y
colaborativas organizadas por el PIAP, tales como el
TP Training Course, el Diploma en CLIL Methodology,
el programa Spill the Ink, y ademds he trabajado
en coordinacion con otros docentes en la red de
inglés. Estas experiencias me han permitido no
solo actualizarme en metodologias activas para
la ensefianza del inglés, sino también compartir
prdcticas pedagdgicas innovadoras con colegas de

distintos establecimientos. (...) El Diploma en CLIL

Methodology fue particularmente significativo, ya
que me abrio la perspectiva de integrar el inglés a
través de contenidos de especialidad en el contexto
TP, haciéndolo mas funcional y significativo para los
estudiantes. Por otro lado, el Spill the Ink me permitio
acercar a mis alumnos a la lectura y escritura creativa
en inglés, fomentando la expresion y la confianza en
el uso del idioma. Estas experiencias han sido un antes
Yy un después en mi trayectoria.

(Docente de Maule)
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Las Redes de Docentes de Inglés constituyen uno de los logros mas sostenibles del programa de desarrollo profesional
continuo. Mas que una iniciativa centralizada, son espacios construidos y gestionados por los propios docentes. En 2025,
diecinueve afios después de su creacion, funcionaban 183 redes con alrededor de 2.000 docentes distribuidos en las dieciséis
regiones del pais. Su valor publico radica en el tejido profesional que generan: docentes que de otro modo trabajarian aislados
encuentran comunidades de practica, comparten dificultades sin temor a juicio y se apoyan mutuamente. En Aysén, por
ejemplo, seis redes agrupan cerca del 70 % de los docentes de inglés, asegurando que la mayoria cuente con un espacio
mensual de desarrollo profesional colaborativo, incluso en una de las regiones mas remotas del pais.

(El PIAP) ha impactado positivamente en mi trayectoria como
docente de inglés, permitiéndome incorporar nuevas corrientes
metodoldgicas, el uso de la tecnologia educativa y una base
tedrica sdlida que sustenta mi practica pedagdgica. Ademas, he
fortalecido mi compromiso con una educacion verdaderamente
inclusiva, centrada en las necesidades y potencialidades de cada
estudiante. Entre los aprendizajes mas significativos destaco el
trabajo en red, la reflexion constante sobre la prdctica docente y la
importancia de la innovacion pedagdgica como motor de mejora
continua. El legado del PIAP en mi comunidad educativa se refleja
en una mayor colaboracion entre docentes, la implementacion de

estrategias activas y significativas en el aula, y una vision compartida

de crecimiento profesional y humano. En definitiva, el PIAP ha
sido un catalizador de cambio, impulsando una docencia mds
reflexiva, inclusiva y comprometida con el aprendizaje integral de
los estudiantes.

(Docente de Region Metropolitana)

4.1.3 La equidad territorial como principio rector

En un sistema con altos niveles de centralizacion, el programa implementd medidas estructurales destinadas a ampliar
cobertura regional y a descentralizar progresivamente sus principales iniciativas, consolidando una presencia sostenida en las
distintas regiones del pais. La instalacion de los Encargados Regionales de Inglés en 2010 marcd un punto de inflexion hacia la
descentralizacion genuina: las regiones dejaron de ser receptoras pasivas de politicas disefiadas en Santiago para convertirse
en gestoras activas. Una Encargada Regional de inglés en Arica y Parinacota conoce su regién de una manera que ningun
funcionario de nivel central podria conocerlo. En 2015, el PIAP se enfoco en expandir cobertura alcanzando cerca de 1.000
establecimientos municipales en cuatro afos, priorizando contextos histéricamente rezagados.

Entre 2016 y 2019, la descentralizacion del programa se profundizo, fortaleciendo la autonomia regional mediante alianzas
locales. Estrategias como los Encuentros Provinciales de Redes de Docentes desde 2017, y la realizacién de English Camps en
localidades pequerias en lugar de capitales regionales, reflejan un enfoque deliberado para reducir las brechas territoriales.

Entre 2016 y 2018, programas como Summer Town y Winter Retreat transitaron desde un modelo zonal dependiente de
capacitadores externos hacia un modelo regional basado en Capacitadores Pares locales. La formacion de Teachers of
Teachers con Georgetown prepard a decenas de docentes chilenos de todas las regiones, permitiendo que las capacitaciones
ocurrieran localmente, facilitadas por pares que comprendian las realidades concretas de las aulas chilenas.
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En lo personal, lo que mds me ha gustado fue capacitarme para

convertirme en mentora y poder ayudar y apoyar a otros colegas en
las diferentes cohortes que ha habido y el tiempo me ha permitido
hacerlo. (...) Orgullosamente puedo decir que las redes de profesores
de inglés siempre se han destacado por la permanencia en el tiempo
y siempre estar mostrando actividades a la comunidad.

(Docente de Magallanes)

La decision de llevar campamentos a localidades pequerias en lugar de concentrarlos en capitales regionales elimino barreras
de traslado que histéricamente excluian a estudiantes de areas remotas. Este es el significado concreto de equidad: la
oportunidad debe ser accesible para todos independientemente de donde vivan.

El legado del PIAP en mi comunidad ha sido la creacion de una
red sdlida de docentes que trabajan en conjunto para mejorar la
ensefianza del inglés en contextos rurales y aislados. También ha
dejado una cultura de colaboracion, innovacion y apertura a nuevas
practicas pedagogicas, materializada en proyectos de innovacion
que se han transformado en referentes locales. (...) El PIAP ha
generado mayor cohesion entre los docentes de inglés de la region,
fortaleciendo el sentido de pertenencia a una red y promoviendo la
actualizacion constante. Asimismo, ha permitido que estudiantes de
zonas mas apartadas tengan acceso a una ensefianza del inglés mas
dinamica, pertinente y de calidad.

(Docente de Aysén)

El valor publico generado por esta equidad territorial permitid que miles de docentes de inglés en contextos de aislamiento
profesional consolidaran comunidades de practica en sus propias comunidades, y garantizé que estudiantes de localidades
remotas accedieran a experiencias equivalentes a las de sus pares urbanos. Esta equidad territorial contrasta con otros
programas educativos que histéricamente se concentran en la Region Metropolitana. No existe en el pais otro programa de
desarrollo de ensefianza de idioma extranjero con una incidencia territorial equivalente y sostenida durante dos décadas.

4.1.4 Resiliencia institucional: Sostener un programa en escenarios cambiantes

A lo largo de su trayectoria, el PIAP ha desarrollado su labor bajo seis administraciones de distinta orientacion politica,
desenvolviéndose en escenarios de alta complejidad y exigencia institucional. Entre ellos, cabe destacar el terremoto de 2010,
que implicé una necesaria reorientacion de las prioridades presupuestarias a nivel nacional; la pandemia de COVID-19, a partir de
2020, que interrumpid la educacion presencial y obligé a redisefiar estrategias de implementacion; asi como sucesivos ajustes
presupuestarios que demandaron una adecuacion en la escala de operacion del programa. En este contexto, la continuidad
del PIAP hasta el aflo 2025 —aunque en una version acotada respecto de sus etapas de mayor expansion— constituye una
expresion concreta de su capacidad de adaptacion institucional y de la vigencia de su mision. Ello da cuenta de un programa
que, aun en entornos cambiantes y restrictivos, ha sabido resguardar su proposito y sostener su aporte al sistema educativo.
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Esta resiliencia se sustentd en una legitimidad ampliamente reconocida por las comunidades educativas, donde el cuerpo
docente valoré de manera significativa las oportunidades brindadas por el programa, consolidando asi un compromiso
compartido con su continuidad. Asimismo, su capacidad de adaptacion resultd determinante. Frente a restricciones
presupuestarias, el PIAP transité desde un modelo apoyado en facilitadores internacionales hacia un esquema de Capacitadores
Pares locales, resguardando la calidad pedagdgica con un uso mas eficiente de los recursos.

Del mismo modo, ante el cierre de establecimientos educacionales en marzo de 2020, el programa ya contaba con
experiencias piloto de acompafiamiento virtual iniciadas en 2019, lo que permitié una transicidn oportuna hacia modalidades
remotas. Posteriormente, tras el término de las operaciones del Centro Nacional de Voluntarios, se fortalecieron los Talleres
Extraprogramaticos en formato virtual, alcanzando a cerca de 11.000 estudiantes en 2022.

En conjunto, estos antecedentes evidencian una gestion capaz de ajustarse con oportunidad a contextos adversos,
transformando las restricciones en espacios de mejora e innovacion. Ello refleja una institucionalidad que aprende, que actua
con responsabilidad en el uso de los recursos publicos y que mantiene un compromiso sostenido con su mision educativa.

En coherenciaconloanterior, esta capacidad de adaptacion se vio fortalecida por una articulacion interministerial e intersectorial
sostenida en el tiempo. La coordinacioén sistematica con el CPEIP aseguré el reconocimiento oficial de las capacitaciones en
el registro docente, mientras que el trabajo conjunto con la UCE permitio alinear las iniciativas con las Bases Curriculares
y la Priorizacion Curricular vigente. A su vez, la colaboracion con la Agencia de Calidad de la Educacion orientd la toma
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de decisiones a partir de los resultados del SIMCE de Inglés
y dio origen al primer Diagndstico Integral de Aprendizajes
de Inglés, promoviendo que los establecimientos adoptaran
decisiones técnico-pedagdgicas fundadas en evidencia y
pertinentes a sus propios contextos.

De manera consistente, las evaluaciones evidenciaron altos
niveles de satisfaccion —con indicadores que oscilaron entre
75%y 95%—, reflejados en listas de espera para campamentos,
alta demanda por los cursos y participacion sostenida en las
Redes, aun en escenarios de sobrecarga laboral docente.
Esta adhesion no fue circunstancial, sino el resultado de una
oferta pertinente y de calidad, sostenida durante mas de dos
décadas.

El valor publico de esta resiliencia institucional radica,

precisamente, en la certeza construida. Docentes,
estudiantes, equipos regionales y sostenedores incorporaron
al PIAP como un referente estable dentro del sistema
educativo, mas alla de los ciclos politicos. Esta continuidad
permitid proyectar acciones de mediano y largo plazo,
fortalecer identidades profesionales y consolidar procesos
de apropiacion genuina de las iniciativas. Sin resiliencia
institucional, no es posible generar valor publico sostenible;
solo resultados transitorios que se diluyen frente a los

cambios de contexto.

4.2 Los aprendizajes y desafios por
resolver

Reconocer el valor publico generado durante veinte afios no
implica omitir las limitaciones identificadas en su trayectoria.
Por el contrario, un analisis integral del programa requiere
considerar tanto los avances como los ambitos en que los
resultados fueron parciales o insuficientes, asi como aquellos
que demandan ajustes.

El inicio de una nueva década constituye una oportunidad
para fortalecer este ejercicio evaluativo y orientar decisiones
futuras sobre la base de evidencia y aprendizaje acumulado.

4.2.1 La pregunta pendiente sobre el aprendizaje

Una de las interrogantes persistentes en la trayectoria del
Programa Inglés Abre Puertas se relaciona con la evolucién

del aprendizaje del idioma a nivel de sistema. En este
ambito, los resultados historicos del SIMCE de Inglés (2012—
2017) han constituido una fuente relevante de informacion
para comprender tendencias generales, brechas de logro y
desafios estructurales, particularmente en relacién con los
niveles de desempefioy las desigualdades socioeconémicas.
PIAP
como insumos diagnosticos para orientar el disefio, la

Estos antecedentes han sido utilizados por el

focalizacion y el ajuste de sus iniciativas, contribuyendo a
una comprension mas precisa de los desafios pedagdgicos
que enfrentan los establecimientos. No obstante, las
caracteristicas del instrumento -su periodicidad, cambios
en su caracter censal y la ausencia de aplicaciones recientes
en el area de inglés- limitan la capacidad para ofrecer
informacion sistematica y continua que permita profundizar

el analisis del aprendizaje del idioma en el tiempo.

Considerando lo anterior- y que el SIMCE es un insumo
comprendido no como una medida de impacto del PIAP,
sino como una fuente relevante de informacion diagndstica
del sistema educativo- se vuelve estratégico contar con
evaluaciones internas que permitan analizar procesos,
resultados intermediosy condiciones pedagdgicas, asicomo
explorar relaciones entre las iniciativas de fortalecimiento
docente y las practicas efectivas en aula.

4.2.2 Formalizar la memoria institucional

En una trayectoria que se extiende por mas de dos décadas,
resulta natural que determinadas iniciativas hayan cumplido
su ciclo y dado paso a nuevas prioridades estratégicas. En
algunos casos, estos procesos de cierre o reconversion
no fueron acompafiados por mecanismos formales y
sistematicos de documentacion de aprendizajes, lo que hoy
limita la disponibilidad de antecedentes consolidados para
la toma de decisiones futuras. Cabe considerar, asimismo,
que durante este periodo de veinte afios se produjo una
transformacion sustantiva en materia de tecnologias de la
informacion, sistemas de respaldo y cultura de uso de datos
para la gestion publica. En sus primeras etapas, el ecosistema
institucional no contaba con los actuales estandares de
trazabilidad, almacenamiento digital y analitica para la toma
de decisiones, lo que incide en la forma en que se resguardo
la informacion programatica. Experiencias como las
Competencias Nacionales de Debates, las becas de semestre
en el extranjero o los Coding Camps constituyen hitos
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relevantes del desarrollo programatico, cuyos resultados y
procesos podrian ser objeto de una mayor sistematizacion
institucional.

Mas que interpretarse como una debilidad, esta situacion
representa una oportunidad concreta para fortalecer la
gestion del conocimiento en un contexto que hoy dispone
de mayores capacidades tecnoldgicas y metodoldgicas. La
incorporacion de protocolos formales de cierre y evaluacion
ex post, apoyados en sistemas de informacion robustos,
permitiria resguardar la memoria programatica, capitalizar
aprendizajes —tanto en términos de disefio como de
implementacion— y ofrecer a las administraciones sucesivas
insumos analiticos estructurados para la formulacidn
de nuevas intervenciones. De este modo, la experiencia
acumulada puede consolidarse como un activo estratégico
al servicio de la mejora continua y de una toma de decisiones
cada vez mas basada en evidencia.

4.2.3 Desafios estratégicos por resolver

A lo largo de su trayectoria, el programa ha debido gestionar
diversos desafios estratégicos propios de politicas con
multiples objetivos y niveles de implementacién. En algunos
periodos, estos desafios se abordaron de manera implicita o
situacional, mas que mediante decisiones formales. Dado que
no admiten soluciones unicas ni universalmente correctas,

su tratamiento requiere criterios orientadores claros,
sustentados en evidencia y alineados con las prioridades
institucionales. Entre los principales dilemas estratégicos

que se han presentado destacan los siguientes:

1. Cobertura versus intensidad de intervencién:
priorizar un mayor numero de beneficiarios mediante
acciones de alcance amplio, o focalizar recursos en
intervenciones mas intensivas con grupos acotados.

2. Modalidad presencial versus virtual: equilibrar
experiencias presenciales de mayor interaccion
y demanda logistica, con modalidades remotas
que permiten ampliar cobertura y reducir costos

operativos.

3. Estandarizaciéon versus autonomia territorial:
compatibilizar la definicion de estandares comunes
y mecanismos

comparables de seguimiento,

con la flexibilidad necesaria para responder a

particularidades locales.

La explicitacion de estas prioridades estratégicas, junto con
la definicion de criterios transparentes para su resolucion,
resulta clave para fortalecer la coherencia programatica. Una
orientacion clara contribuye a alinear decisiones operativas,
optimizar el uso de recursos y reducir ambigledades en la
implementacion.
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5. MIRANDO HACIA ADELANTE:

PIAP FRENTE A LOS DESAFiOS DEL SIGLO XXI

El mundo ha cambiado radicalmente desde que el PIAP se formalizé hace dos décadas atras. La demanda por incluir el inglés
desde la primera infancia, la aceleracion de la globalizacion, la transformacion digital de la sociedad, y mas recientemente la
irrupcion de la inteligencia artificial, han redefinido por completo lo que significa aprender y ensefiar inglés en el pais.

Todos estos cambios prometen hoy un aprendizaje personalizado, retroalimentacion inmediata y comunicacion global, pero
también plantean desafios de equidad sin precedentes. El PIAP, forjado en dos décadas de trabajo territorial y aprendizajes
concretos, se encuentra en una posicion unica para enfrentar estos nuevos horizontes, sin perder de vista su esencia: llevar
oportunidades de aprendizaje del inglés a cada rincén de Chile, especialmente donde mas se necesitan.

Por otro lado, los resultados del Congreso Pedagégico y Curricular (Ministerio de Educacion de Chile y la Oficina Regional
Multisectorial de la UNESCO, 2024) refuerzan la relevancia estratégica de la ensefianza del inglés como lengua extranjera de
cara a los desafios futuros del sistema educativo. Si bien el proceso no abordé las asignaturas de manera fragmentada, las
prioridades emergentes el fortalecimiento de las habilidades comunicativas, el aprendizaje significativo, las metodologias
activas y la conexion del curriculum con contextos reales- se alinean estrechamente con los principios contemporaneos de
la educacion en lenguas extranjeras.

Estas orientaciones posicionan al inglés como lengua extranjera no solo como un contenido disciplinar, sino como una
herramienta clave para la participacion, la interculturalidad y el desarrollo integral de los y las estudiantes, reafirmando
su rol fundamental en la formacion de ciudadanos y ciudadanas capaces de desenvolverse en un mundo cada vez mas
interconectado.

La brecha digital representa, quizas, el desafio mas critico para cualquier programa educativo que aspire a la equidad en el siglo
XXI. Cuando el acceso a herramientas tecnoldgicas no es equitativo, la tecnologia, en lugar de ser un puente, se convierte en
un muro que amplifica las desigualdades existentes (Universidad Loyola de América 2025). En Chile, donde las areas rurales y
remotas enfrentan mayores desafios de conectividad, el PIAP sabe por experiencia local que no se pueden disefiar soluciones
desde Santiago y esperar que funcionen de igual manera, por ejemplo, en la region de Magallanes. El programa debe mantener
su compromiso historico con la descentralizacion, trabajando con las y los Encargados Regionales de inglés para disefiar
estrategias hibridas que combinen herramientas digitales donde estén disponibles, y con formatos presenciales donde sean
necesarias. La equidad no puede ser un discurso, debe ser una practica concreta: asegurar que cada estudiante en Monte
Patria tenga las mismas oportunidades de aprender inglés que uno en Providencia, independientemente de la conectividad
de su escuela.

Asu vez, elinglés en el siglo XXl ya no es solo un idioma extranjero, es una herramienta fundamental para la ciudadania global.
En un mundo cada vez mas globalizado, el dominio del idioma inglés se ha convertido en una habilidad esencial para el éxito
personal y profesional, pero también para participar en conversaciones globales sobre cambio climatico, derechos humanos,
cienciay tecnologia. ELPIAP apunta a evolucionar de ensefiar “inglés” a desarrollar competencias comunicativas interculturales,
pues sabemos que no se trata solo de conjugar verbos, sino de preparar a estudiantes chilenos para colaborar con personas
de otras culturas, pensar criticamente sobre la informacion en multiples idiomas y navegar entornos profesionales cada vez
mas internacionales. Esto requiere integrar el desarrollo del inglés con las competencias del siglo XXI: pensamiento critico,
colaboracion, creatividad y alfabetizacion digital, exactamente las habilidades que el formato de trabajo colaborativo de las
Redes de Docentes ya estd fomentando.
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Por otra parte, el desafio de la inteligencia artificial (IA) en la ensefianza de idiomas es paraddjico. Por un lado, la IA permite
crear simulaciones de conversaciones y situaciones reales que ofrecen a los estudiantes la oportunidad de practicar el idioma
en un entorno seguroy controlado, democratizando el acceso a la practica conversacional que antes dependia de la presencia
de interlocutores. Por otro lado, estas tecnologias plantean preocupaciones éticas en torno a la privacidad de los datos de los
estudiantes, el riesgo de perpetuar sesgos algoritmicos y la marcada brecha digital que puede limitar el acceso equitativo. Se
comprende que la IA no reemplazara el contacto humano, que es el corazon del aprendizaje, sino que debe complementarlo
estratégicamente. La experiencia acumulada en formatos virtuales durante la pandemia demostré que el programa puede
adaptarse sin perder su vocacion humana: un chatbot puede ofrecer practica de vocabulario, pero solo un/a docente o un par
puede compartir su cultura, inspirar confianza y construir la conexion emocional que motiva el aprendizaje profundo.

Sumados todos estos factores, la formacidon docente continua toma un rol critico que determinara el futuro de la educacion
durante las siguientes décadas. Los profesores enfrentaran nuevos desafios que exigiran de ellos no sélo en el dominio del
inglés, sino de la pedagogia digital, un uso ético de la IA, y la capacidad de disefio de experiencias de aprendizaje hibridas, y la
actualizacion metodoldgica constante. El modelo de Redes de Docentes, que ha demostrado resiliencia y sostenibilidad por
dos décadas, se convierte en la columna vertebral de esta adaptacion.

Estas comunidades profesionales pueden transformarse en laboratorios de innovacidén pedagdgica donde los docentes
experimenten con nuevas herramientas, compartan estrategias que integren tecnologia sin perder la dimensién humana
del aprendizaje, y se apoyen mutuamente en la navegacion de estos cambios. El PIAP debe apuntar, por tanto, a fortalecer
estas redes, proporcionandoles acceso a recursos digitales, capacitacion en nuevas metodologias y espacios seguros para
la experimentacion y el error, reconociendo que la mejor innovaciéon emerge cuando los docentes tienen autonomia para
adaptar practicas a sus contextos especificos.

Finalmente, el PIAP enfrenta el desafio de reimaginar su propodsito fundamental en un mundo donde la traduccion automatica
mejora exponencialmente cada afio. Si las herramientas de traduccidn pueden convertir instantdneamente textos y audios del
espanol al inglés, y viceversa, ;para qué aprender inglés? La respuesta que el programa debe articular es clara y convincente:
porque aprender un idioma no es solo decodificar palabras, es acceder a formas de pensar, conectar con personas, comprender
matices culturales y construir identidad en un mundo plurilingtie.

El inglés continua siendo una lengua de referencia en ambitos como la ciencia, la tecnologia, el comercio internacional y los
intercambios culturales. Sin embargo, su relevancia trasciende su dimension instrumental. Cuando se ensefia con calidad, el
aprendizaje del inglés contribuye al desarrollo de competencias cognitivas, comunicativas e interculturales que amplian las
oportunidades de participacion en un mundo interconectado.

En este escenario, el desafio del PIAP hacia el futuro no radica unicamente en ampliar cobertura, sino en fortalecer la calidad y
pertinencia de sus intervenciones. Mas que una meta cuantitativa, se trata de consolidar capacidades que permitan a las y los

estudiantes vincularse con otros contextos, culturas y saberes.

En ultima instancia, el programa esta llamado a seguir promoviendo conexiones significativas, en un entorno donde la
tecnologia puede potenciar el acceso, pero donde la experiencia educativa continua siendo esencialmente humana.
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